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PASKESNE VEIKLA PO STUDIJY PROGRAMU VERTINIMO.
2016-2019 M. GAUTU PAZANGOS ATASKAITU APZVALGA

Europos aukstojo mokslo erdvés kokybés uZztikrinimo nuostatose ir gairése (toliau — ESG) jtvirtinta
nuostata, kad iSorinis kokybés uZtikrinimas nesibaigia ekspertams parengus vertinimo iSvadas.
ISvadose pateikiamos tolimesniy aukstosios mokyklos kokybés uztikrinimo veiksmy gaireés, kurios,
kartu su savianalize, yra paskesnés veiklos pagrindas. Paskesné veikla yra vienas i$ studijy iSorinio
vertinimo etapy, neatskiriama tiek vykdomy, tiek ketinamy vykdyti studijy programy kokybés
uztikrinimo dalis, kurios tikslas — gerinti studijy programy kokybe pagal eksperty pateiktas
rekomendacijas ir savianalizés rezultatus bei Salinti iSorinio vertinimo metu identifikuotus studijy
programy trukumus bei vieSinti programy pokycius. Pagrindinis paskesnés veiklos etapo dalyvis
yra aukstoji mokykla, atsakinga uz studijy tobulinimui skirty priemoniy parinkima, jy jgyvendinimg
bei pokyciy viesinima.

Atsizvelgdamas j paskesne veiklg reglamentuojanéiy teisés akty reikalavimus® bei ESG nuostatas,
Studijy kokybés vertinimo centras (toliau — Centras) 2016 m. buvo parenges auk$tosioms
mokykloms paskesnés veiklos metodines gaires, kuriose apibrézé iSorinio vertinimo eksperty
rekomendacijy jgyvendinimo paZangos ataskaity rengimg vykdomoms ir ketinamoms vykdyti
studijy programoms. Centras sitlé paZangos ataskaitas vykdomoms programoms rengti per 1,5
mety nuo studijy programos isorinio vertinimo pabaigos, ketinamoms vykdyti studijy programoms,
po isorinio vertinimo proceddros ir akreditavimo — per 6 mén. nuo programos jgyvendinimo
pradZios.

Siekiant struktdruoti ir supaprastinti pazangos ataskaity rengimo procesg aukstosioms mokykloms,
Centras buvo parenges pavyzdine paZangos ataskaitos lentele, kuria auks$toji mokykla galéjo
pasinaudoti rengiant savo pazangos ataskaitg. Lenteléje buvo siGloma surasyti eksperty pateiktas
rekomendacijas, numatytas uzduotis sitlymams jgyvendinti, jgyvendinimo terminus ir uzduociy
jgyvendinimo procesg bei rezultatus, tvy., kokiy veiksmy ji émeési siekiant tobulinti studijy
programas pagal eksperty rekomendacijas, kokiy pokyciy pasieké, su kokiomis problemomis
susidiré tobulinant studijy programas.

Nuo 2020 m. pradedamas vykdyti studijy krypc¢iy iSorinis vertinimas ir akreditavimas,
vadovaujantis 2019 m. liepos 17 d. patvirtintu Lietuvos Respublikos Svietimo, mokslo ir sporto
ministro jsakymu Nr. V-835 patvirtintu Studijy iSorinio vertinimo ir akreditavimo tvarkos aprasu,

vertinamosiomis_sritimis_ir rodikliais (nauja redakcija patvirtinta Lietuvos Respublikos Svietimo,

' 2019 m. liepos 17 d. Lietuvos Respublikos $vietimo, mokslo ir sporto ministro jsakymu Nr. V-835
patvirtintas Studijy iSorinio vertinimo ir akreditavimo tvarkos aprasas, vertinamosios sritys ir rodikliai ; 2019
m. gruodZio 31 d. Centro direktoriaus jsakymu Nr. V-149 patvirtintos Studijy krypciy iSorinio vertinimo
metodikos, ketinamy vykdyti studijy programy vertinimo metodikos .
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mokslo ir sporto ministro 2019 m. gruodzio 20 d. jsakymu Nr. V-1535) (toliau — Aprasas). Aprase
paskesné veikla jtvirtinta kaip vienas i$ krypties studijy ir ketinamy vykdyti studijy programy
iSorinio vertinimo etapy, kurio tikslas — tobulinti krypties studijas ir naujas studijy programas,
atsizvelgiant j eksperty vertinimo iSvadose pateiktas rekomendacijas. Nauja tvarka numato, kad
Centras atlieka krypties studijy tobulinimo ir rekomendacijy jgyvendinimo stebéseng. Rekomendacijy
jgyvendinimo stebésenos mechanizmas aprasSytas itin detaliai 2019 m. gruodzio 31 d. Centro
direktoriaus jsakymu Nr. V-149 patvirtintoje Studijy krypciy iSorinio vertinimo metodikoje ir

ketinamy_vykdyti studijy programy vertinimo metodikoje (toliau — Metodikos), taip suteikiant

paskesnei veiklai didesnj svorj nei anksciau. Pavyzdziui, Metodikose jtvirtinta ,pazangos
ataskaitos” sgvoka [angl. progress report], pateiktas jos pavyzdys Metodikos 2 priede.

Akcentuotina, jog paskesné veikla tampa privalomu iSorinio vertinimo elementu, ir pazangos
ataskaity rengimas bei teikimas Centru — privalomas visais atvejais.

Vadovaudamasis iki naujos studijy vertinimo ir akreditavimo tvarkos galiojusiais teisés aktais,
Centras i$ aukstyjy mokykly gautas pazangos ataskaitas vieSai skelbdavo savo puslapyje Salia
studijy programy isSorinio ekspertinio vertinimo iSvady, taip skatindamas iSorinio vertinimo
procesy skaidrumg ir aukstyjy mokykly atskaitomybe. Metodinése rekomendacijose Centras taip
pat buvo nurodes, kad paZangos ataskaitos turi biti viesai skelbiamos ir aukstosios mokyklos ar jos
padalinio (fakulteto) tinklapyje. Vadovaujantis nauja tvarka, Metodikose numatytas taip pat ir
didesnis Centro vaidmuo — ne tik vykdyti rekomendacijy jgyvendinimo stebéseng ir administruoti is
aukstyjy mokykly gautas pazangos ataskaitas, bet ir analizuoti jas bei teikti aukStosioms
mokykloms grjztamajj ry$j (p. 54). Si nuostata atitinka ESG paskesnés veiklos principa,
akcentuojantj, kad kokybés agentiros, nuosekliai vykdydamos paskesnés veiklos procesa, perzidri
veiksmus, kuriy imasi auk$tosios mokyklos, jgyvendinant eksperty rekomendacijas.

Pasikeité ir laiko tarpas, per kurj aukStosios mokyklos turi parengti pazangos ataskaitas ir pateikti
jas Centrui. Nuo Siol laiko tarpas priklauso nuo krypties ir pakopos akreditavimo laikotarpio:

e ne véliau kaip po 2,5 mety nuo krypties studijy akreditavimo, jei krypties ir pakopos
studijos akredituotos 7 mety laikotarpiui;

e ne véliau kaip po 1 mety nuo krypties studijy akreditavimo, jei krypties ir pakopos studijos
akredituotos 3 mety laikotarpiui;

e ne veéliau kaip po 1,5 mety nuo naujos studijy programos jregistravimo (arba studijy
krypties akreditavimo, jeigu aukstoji mokykla nevykdé akredituoty tos krypties studijy).

Centras pradeda iSorinj naujo tipo — krypCiy vertinimg — 2020 m. Il pusmetj, tad galima planuoti,
jog pirmosios pazangos ataskaitos galéty buti pateiktos Centrui jau 2022 mety pradzioje.

PaZangos ataskaity rengimo praktika Europos kokybés agenturose

Jgyvendindamos ESG nuostatas, patikimai veikian¢ios Europos kokybés uztikrinimo agenttros?
nuosekliai vykdo paskesne veiklg, aktyviai jtraukdamos j jg aukStgsias mokyklas. Paskesnés veiklos

? patikimai veikiancios kokybés agentdros yra jtrauktos j EQAR (Europos kokybés uztikrinimo agentiiry
aukstajam mokslui registra) https://www.eqar.eu/register/agencies/ , taip pat teigiamai pagal atitiktj ESG
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procesai ir modeliai priklauso nuo kokybés agentiry taikomy studijy kokybés vertinimo modeliy.
Kai kur paskesné veikla sglygoja privalomg paskesnj (tarpinj arba antrg) eksperty vizitg (pvz.,
tokiose kokybés uztikrinimo agentirose kaip AEQES, FINEEC, QAA, CYQAA) siekiant nustatyti, kaip
studijos buvo patobulintos po paskutinio ekspertinio vertinimo, kitur tarpiniai eksperty vizitai
neorganizuojami, taciau tobulinimo procesai vis tiek vyksta iki kito iSorinio vertinimo. Praktika
rengti pazangos ataskaitas Europos kokybés uZtikrinimo agentlirose taip pat nevienoda.
Pirmiausia, ne visos kokybés uztikrinimo agentiros praso aukStyjy mokykly rengti iSorinio
ekspertinio vertinimo rekomendacijy jgyvendinimo ataskaitas. Kai kuriose agentlirose vertinimo
modeliai numato ,tobulinimo plano” [angl. action plan] rengimg pagal eksperty rekomendacijas
(pvz., AEQES, ASHE (AZVO), QAA, FIBAA). Taciau toks tobulinimo planas netapatus paZangos
ataskaitai — tobulinimo plane nustatoma, kokiomis priemonémis aukstoji mokykla sieks jgyvendinti
eksperty rekomendacijas, tuo tarpu paZangos ataskaitoje atsiskaitoma, kas buvo jgyvendinta.
Paprastai, tobulinimo planai parengiami praéjus ne daugiau nei 6 ménesiams po eksperty vizito, o
paZzangos ataskaitos rengiamos po ilgesnio laiko pasibaigus iSoriniam vertinimui. SusipaZinus su
jvairiy kokybés uztikrinimo agenttry vertinimo modeliais, nustatyta, kad tik nedaugelyje i$ jy
nuosekliai taikomi abu paskesnés veiklos etapai — ir tobulinimo plano, ir pazangos ataskaitos
rengimas (pvz., AEQES, AZVO, AHPGS).

Pati pazangos ataskaitos koncepcija skirtingose kokybés uZtikrinimo agentirose nesiskiria — tai
atsiskaitymas uz tai, kas ir kiek buvo padaryta atlikus savianalize bei pagal eksperty pateiktas
iSorinio vertinimo rekomendacijas. Tadiau jdomu tai, kad agentlros vartoja skirtingus terminus
pazangos ataskaitai apibudinti, pavyzdzZiui: Belgijos (AEQES), Kroatijos (ASHE (AZVO)) ir Estijos
(EKKA) kokybés agentliros vartoja terming progress report, Vokietijos AHPGS teikia pirmenybe
terminui update description, Graikijos agentira ETHAAE (HAHE) vartoja terming follow-up report.
Kai kuriose agentlirose, tokiose kaip Airijos QQl ir Suomijos FINEEC, paZzanga po iSorinio ekspertinio
vertinimo atskleidZziama parengiant ne ataskaitg, o naujg savianalizés suvestine.

2016-2019 pazangos ataskaity statistiniai duomenys

Pirma kartg Centras pasitlé aukStosioms mokykloms parengti ir atsiysti vertinty studijy programy
paZzangos ataskaitas 2016 metais. Nuo rasto su pasitlymu iSsiuntimo dienos iki 2019 m. pabaigos
Centras i$ viso gavo 273 pazangos ataskaitas i§ 17 auk$tujy mokykly — 7 universitety ir 10 kolegijy®.
Didziausia Centrui atsiysty pazangos ataskaity dalis — universitetinése studijose: 2016-2019 m.
laikotarpiu i$ universitety gauta 176 (64,5 %) pazangos ataskaitos (iS jy daugiausia atsiunté
Vytauto DidZiojo universitetas — 71 ataskaita, kiek maZiau — 57 ataskaitas —Siauliy universitetas),
tuo tarpu i$ kolegijy gauta 97 (35,5 %) paZangos ataskaitos (i$ jy daugiausia atsiunté Siauliy
valstybiné kolegija — 25 ataskaitas ir Kauno kolegija — 23 ataskaitas). IS kity universitety
analizuojamu laikotarpiu buvo gauta maZiau nei po 20 ataskaity, o i$ kity kolegijy — 12 ir maZiau
ataskaity.

iSoriSkai jvertintos kokybés agentliros yra pilnateisiai ENQA nariai, jy sarasas yra Cdia:
https://enga.eu/index.php/enga-agencies/members/full-members/

? 2016 m. Lietuvoje i$ viso buvo 41 aukstoji mokykla — 19 universitety ir 22 kolegijos; 2018 metais — 36
aukstosios mokyklos —17 universitety ir 19 kolegijy. 2019 m. Lietuvoje buvois viso 36 aukstosios mokyklos
— 17 universitety ir 19 kolegijy.
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Vykdomy studijy programy pazangos ataskaity buvo pateikta 246 (90,1 %), kas sudaro didzZiausig
dalj visy 2016-2019 mety periodu pateikty pazangos ataskaity. Ketinamy vykdyti studijy programy
pazangos ataskaity Centras gavo 27 (9,9 %).

SuskirsCius atsiysty pazangos ataskaity srautg pagal metus, akivaizdi tendencija — didziausia dalis
pazangos ataskaity atsiysta 2016 metais — 146, t.y. tais metais, kai Centras rastu paragino
aukstgsias mokyklas parengti ir atsiysti pazangos ataskaitas (kas sudaro 53,5 %, taigi truputj
daugiau nei pusé visy Centrui 2016-2019 m. atsiysty pazangos ataskaity) (1 pav.).

(1 pav.) Universitety ir kolegiy 2016-2019 m. atsiysty paZangos ataskaity kiekis pagal metus

Nuo 2017 m. paZangos ataskaity

42 siuntimo dinamika pasikeite, ir

2019
m

i

visais paskesniais metais

38 pastebimas Zymus Centrui atsiysty

2018
m

pazangos  ataskaity skaiciaus

47 kritimas lyginant su 2016 metais.

_I 2016 metais pazangos ataskaitas
146 . . . J atsiunté 14 aukStyjy mokykly — 7

universitetai ir 7 kolegijos (didesne

2017
m

2016
m

universitetai M kolegijos dalj sudaré is universitety atsiystos

pazangos ataskaitos - 107, iS
kolegijy buvo atsiystos 39 pazangos ataskaitos). 2017 m. Centras gavo Zymiai mazesnj

pazangos ataskaity skaiciy, lyginant su 2016 metais — 47 pazangos ataskaitas, kas sudaro net 68 %
maziau Centrui patekty 2016 metais. 2017 m. ataskaitos atsiystos iS 11 auksStyjy mokykly — 4
universitety ir 7 kolegijy. 2017 m., prieSingai negu 2016 m., universitety ir kolegijy atsiysty
pazangos ataskaity dalys yra beveik vienodos — 25 ataskaitos i$ universitety ir 22 i$ kolegijy. 2018
metais Centras gavo 38 paZangos ataskaitas, o tai yra 19,15 % maziau nei 2017 metais ir 74 %
maziau nei Centras gavo 2016 metais. 2018 metais pazangos ataskaitas atsiunté 9 aukStosios
mokyklos — 2 universitetai ir 7 kolegijos (i$ universitety atsiysta 17 pazangos ataskaity, iS kolegijy —
21). 2019 metais Centrui buvo pateiktos 42 ataskaitos i$ 5 aukStyjy mokykly — vieno universiteto ir
4 kolegijy (i$ universiteto atsiystos 27 pazangos ataskaitos, i$ kolegijy — 15).

Daugiausia 2016 metais paZangos ataskaity Centrui atsiunté Siauliy universitetas — 46 ataskaitas,
sekantis paskui jj, taciau atsiuntes beveik perpus mazZiau — Vytauto Didziojo universitetas — 22
pazangos ataskaitas. Su didesniu atotrukiu nuo jy yra Lietuvos edukologijos universitetas — 17
paZangos ataskaity. Daugiausia 2017 metais paZangos atskaity Centrui atsiunté taip pat Siauliy
universitetas — 11 ataskaity ir Vytauto DidZiojo universitetas —9 ataskaitas. 2018 metais daugiausia
— 11 paZangos ataskaity — atsiunté Vytauto DidZiojo universitetas. 2019 metais didZiausia Centrui
atsiysty pazangos ataskaity dalis taip pat tenka Vytauto DidZiojo universitetui, atsiuntusiam 27
ataskaitas. Daugiausia paZangos ataskaity 2016-2019 m. laikotarpiu Centrui atsiunté Vytauto
DidZiojo universitetas (71 paZangos ataskaita), kiek maZiau — Siauliy universitetas (57 paZangos
ataskaitos). Sekancios pagal pazangos ataskaity kiekj esancios auk3tosios mokyklos — Siauliy
valstybiné kolegija (25 pazangos ataskaitos) ir Kauno kolegija (23 pazangos ataskaitos). Kity
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aukstyjy mokykly atsiysty pazangos ataskaity skaicius nesiekia 20 per visg 2016-2019 m. laikotarpj
(2 pav.).

(2 pav.) 2016-2019 m. pateikty paZangos ataskaity skaicius pagal jas atsiuntusias
aukstgsias mokyklas

80 1
70 1~

o

60 d-’: 2016
50

40 ~"“'

30 - 2018
20 +

1 "I.| .l-'-l—u"l-l

0+

> & FP T

SRS
&

2017

2019

Vadovaudamasis vykdomy studijy programy vertinimo metodika, Centras rekomendavo pazangos
ataskaitas vykdomoms programoms rengti per 1,5 mety nuo studijy programy iSorinio vertinimo
pabaigos (nepriklausomai nuo studijy programos akreditavimo laikotarpio), ketinamoms vykdyti
studijy programoms, po iSorinio vertinimo proceduros ir akreditavimo — per 6 mén. nuo
programos jgyvendinimo pradZios. Atitinkamai, 2016 metais Centras tikéjosi gauti iS aukStyjy
mokykly paZangos ataskaitas uz 2014 metais vertintas vykdomas programas ir ketinamas vykdyti
studijy programas, kurios buvo pradétos jgyvendinti nuo 2015-2016 mokslo mety pradzios.

Sekanciais, 2017 m., buvo tikimasi sulaukti iS aukStyjy mokykly 2015 metais vertinty vykdomy
studijy programy ir nuo 2016 mokslo mety pradéty jgyvendinti ketinamy vykdyti studijy programy
pazangos ataskaity, 2018 metais — 2016 metais vertinty vykdomy studijy programy ir nuo 2017
mokslo mety pradéty jgyvendinti ketinamy vykdyti studijy programy pazangos ataskaity, o 2019
metais buvo tikimasi gauti 2017 metais vertinty vykdomy ir nuo 2018 mety pradéty vykdyti
ketinamy studijy programy ataskaity.

Tadiau 2016 metais gavus pirmas vykdomy studijy programy pazangos ataskaitas, paaiskéjo, kad
tik dalis jy yra uz 2014 metais, o ketinamy vykdyti studijy programy pazangos ataskaitos — uz 2015
metais jvertintas ir pradétas vykdyti programas. Kita dalis vykdomy studijy programy paZangos
ataskaity buvo pateikta uz 2010-2013 ir 2015 metais vertintas programas, o ketinamy vykdyti
studijy programy — uz 2012-2014 metais jvertintas ir pradétas vykdyti programas. Lygiai taip pat
ir 2017, 2018 ir 2019 metais aukStosios mokyklos teiké Centrui pazangos ataskaitas neatsizvelgus
j Centro rekomendacijg dél ataskaity rengimo laikotarpio vykdomoms ir ketinamoms vykdyti
studijy programoms (3 pav.).



(3 pav.) Pateikty paZangos ataskaity skaiciaus pasiskirstymas pagal aukstgsias mokyklas ir programy
(vykdomy ir ketinamy vykdyti) iSorinio vertinimo metus

80

70

60

50

40

30

20

10

2018

17
2017

2016
14 = 2015

m2014

2013
2012

m2011
12010

2014-2017 metais Centras organizavo Lietuvos auksStosiose mokyklose 876 vykdomy programy

vertinimus bei 2015-2018 metais — teigiamai jvertinto 93 ketinamas vykdyti studijy programas®.

Atitinkamai, Centras tikéjosi gauti tiek pat arba panasSaus skaiCiaus pazangos ataskaity.

(4 pav.) Centro atlikty vykdomy (2014-2017 m.) ir ketinamy vykdyti bei akredituoty (2015-2018 m.)

programy vertinimy skaiciaus palyginimas su uZ tuos metus gauty pazangos ataskaity skaiciumi
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2014
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2017
2016
2015
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M Jvertinta programy

1 Pateikta paZangos ataskaity u? tais metais vertintas programas

4 juostinéje diagramoje parodyta,
kiek Centras buvo jvertines
vykdomy ir ketinamy vykdyti bei
akredituoty  studijy programy
2014-2018 mety laikotarpiu ir
kiek pazangos ataskaity jam buvo
atsiysta uz atitinkamais metais
vertintas programas. Daugiausia
vykdomy studijy programy
pazangos ataskaity buvo pateikta
Centrui  uZ 2014 m. vertintas
programas — 88 ataskaitos, uz

* 2015 metais 59 %, o 2016 metais 70 % nuo visy pateikty ketinamy vykdyti programy buvo atliktas
supaprastintas programy vertinimas, o nuo 2017 m. liepos ménesio visos ketinamos vykdyti studijy
programos vertinamos atliekant i$samy ekspertinj programos vertinima, Svietimo ir mokslo ministrui
priémus sprendimg bei atitinkama teisés akto pataisa.

6




vertintas 2015 metais — 45.

Tadiau 2014 metais Centras organizavo 268, o 2015 metais — 192 vykdomy studijy programy
vertinimus. Taigi uZ tg laikotarpj atsiystos ataskaitos sudaro tik 33 % ir 23 % nuo visy 2014 ir 2015
metais vertinty vykdomy programy. Atitinkamai, uz vertintas 2016 metais — 16 % nuo visy Centro
2016 metais jvertinty vykdomy studijy programy (pateiktos 33 ataskaitos, bet 2016 metais Centras
jvertino 210 vykdomy studijy programy) ir 2017 metais — 13,5 % nuo visy 2017 metais jvertinty
vykdomy studijy programy (pateiktos 28 ataskaitos, bet 2017 metais jvertintos 206 vykdomos
programos). Ketinamy vykdyti studijy programy atveju, didZiausig procentg sudaro pazangos
ataskaitos uz 2015 ir 2017 metais vertintas ir akredituotas ketinamas vykdyti studijy programas —
33,3 % nuo visy 2015 metais ir 43,4 % nuo visy 2017 metais vertinty ketinamy vykdyti studijy
programy (2015 metais Centras vertino ir akreditavo 21 ketinamg vykdyti studijy programa, 2017
metais — 23 programas). Pateikty paZangos ataskaity procentas uz 2016 metais vertintas
programas yra pats maziausias — 11 %, uz vertintas 2018 metais 23 % nuo visy 2018 metais
teigiamai jvertinty ketinamy vykdyti studijy programy.

IS visy Centrui pateikty vykdomy studijy programy pazangos ataskaity 141 pazangos ataskaita
buvo parengta 6 studijy mety laikotarpiui akredituotoms programoms ir 105 paZzangos ataskaitos
— 3 studijy mety laikotarpiui akredituotoms programoms. Visos studijy programos buvo vertintos
Centro eksperty grupiy (iSskyrus dvi Mykolo Romerio universiteto studijy programas, kurios buvo
jvertintos Vokietijos kokybés uztikrinimo agentiry AHPGS ir Evalag; Centras, gaves Siy agentiry
iSvadas, priémé sprendimg akredituoti MRU studijy programas 6 metams).

Bendros pastabos dél pazangos ataskaity turinio

Pagal savo struktlirg, dauguma pazangos ataskaity parengtos pagal 2016 m. Centro pasiulyty
pavyzdj>. Visgi, net pagal nustatyta pavyzdj ataskaitos varijuoja pagal aprasymo i§samumo ir
detalumo lygj (vidutiniskai, vienos ataskaitos apimtis yra 3-3,5 lapai). Perzvelgus 2016-2019 m.
pateiktas pazangos ataskaitas, Galima pateikti tokius bendrus pastebéjimus:

1. Kai kuriose ataskaitose informacija apie tarptautiniy eksperty rekomendacijy
jgyvendinimo veiksnius ir aplinkybes — priemones ir veiksmus, jgyvendinimo plang, gautg arba
laukiamg rezultatg — pateikiama ganétinai glaustai, keliais Zodziais arba atskiry punkty forma.
Tokias ataskaitas, nesant iSsamesnio aprasymo ir nezinant konteksto (pavyzdziui, nesusipazinus su
iSorinio vertinimo iSvadomis), suprasti, analizuoti ir vertinti gana sudétinga. Pavyzdziui, kai kuriose
ataskaitose rekomendacijy jgyvendinimo terminy stulpelyje lakoniSkai rasoma ,jgyvendinta
dalinai“ arba ,nejgyvendinta” nenurodant motyvy, kodél programos rengéjai pasirinko
rekomendacijg jgyvendinti nepilna apimtimi, kokios priezastys tai lémé, su kokiomis problemomis
jie susidure, kaip jas sprendé.

> 15orinio vertinimo rekomendacijy jgyvendinimo pazangos ataskaitos lentelés pavyzdys pateiktas aktualaus
teisés akto —Studijy krypdiy iSorinio vertinimo metodikos —2 priede.
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Kai kur ataskaity rengéjai suskaidé stambias, daug aspekty ir veiksmy apimancias eksperty
rekomendacijas j smulkesnius papunkdéius, tikétina, siekdami pateikti ataskaitoje kuo detalesne
informacijg apie ,,daugiaauksciy” rekomendacijy jgyvendinimo veiksmus, priemones ir numatomus
arba gautus rezultatus.

Pasitaiké ataskaity, kuriy rengéjai eksperty rekomendacijas surasé ne tiksliai taip, kaip jos
pateiktos iSorinio vertinimo iSvadose, bet performulavo jas savaip, iSrySkindami tam tikrg
rekomendacijos aspekta, pavyzdziui, tam tikrg veiksmg, kurj programos vykdytojai turéty atlikti
siekiant pagerinti programos kokybe.

Daugelyje ataskaity jy rengéjai, pristatydami savo busimus arba atliktus veiksmus ir priemones
rekomendacijoms jgyvendinti, neatskleidzia, kaip to sieks arba jau yra pasieke. Tokiose ataskaitose
lieka neaiskds tam tikri studijy kokybés gerinimo proceso aspektai: kokiu bldu bus nustatyti ir
parinkti veiksmai ir priemonés, kokie asmenys dalyvaus priemoniy parinkime, kokios sglygos turi
biti sukurtos norint jas jgyvendinti, kas jas jgyvendins bei kas ir kaip vertins pasiektus rezultatus, ir
pan. PavyzdzZiai: 1) kaip priemoné eksperty rekomendacijai programos tarptautiSkumo didinimui
daznai pasirenkamas studenty tarptautinio mobilumo didinimas. Atitinkamai, atlikty arba
planuojamy atlikti veiksmy stulpelyje jraSoma , daugiau studenty dalyvaus mainy programose”
arba ,skatinti studenty mobilumg“, taciau neatskleidZziama, kokiais bidais programos rengéjai
sieks, kad daugiau studenty dalyvauty mainy programose ir kokiomis priemonémis skatins
mobilumg: ar bus sistemiskai ir periodiskai teikiama informacija ir raginama studentus iSvykti, ar
perdarys programos sandarg, kad atsirasty ,langas” iSvykoms, ar gerins kredity jskaitymo sistema,
ar didins finansavimg bei kitokiag parama arba apsvarstys kitas bdtinas sglygas mobilumui
palengvinti, ir pan.; 2) j eksperty rekomendacijg didinti atitinkamos studijy krypties mokslo
daktary, déstanciy vertinamoje studijy programoje, skaiciy, ataskaitos rengéjai pateiké mokslo
daktaro laipsnj turinCiy déstytojy skaiCiy nedetalizuodami, ar tai siektinas, ar jau turimas
rezultatas. Jeigu siektinas, tuomet ataskaitoje iSsamiau neaprasSyta, kokiomis priemonémis bus
siekiama Sio skaiciaus, o jeigu turimas — tuomet galima tik spélioti, kad ataskaitos rengéjai
nusprendé Sios eksperty rekomendacijos nejgyvendinti, matyt, manydami, kad toks mokslo
daktaro laipsnj turiniy déstytojy skaiCius yra pakankamas ir jo didinti neverta; 3) kai kuriose
pazangos ataskaitose j eksperty tipine rekomendacija , perzitréti (persvarstyti) studijy programos
numatomus rezultatus®, programos rengéjai j auksStosios mokyklos planuojamy atlikti arba atlikty
veiksmy stulpelj lakonisSkai jraSo ,rezultatai perziGréti“, nenurodant Sio proceso ir jo rezultaty
detaliy bei sgsajy su kitais Sios programos tobulinimo veiksmais. Atkreiptinas démesys, kad tokio
pobudZio eksperty rekomendacija reikalauty iSsamaus visos studijy programos koncepcijos
svarstymo ir perzitréjimo, galimai vidinés studijy programos struktiros keitimo, déstancio
personalo Ziniy praplétimo, ir pan. Taigi, toks lakoniskas atlikto veiksmo aprasymas néra visiskai
adekvatus eksperty rekomendacijos svoriui ir reikSmei studijy programos tobulinimui.

Kita vertus, Centras, sitlydamas auksStosioms mokykloms rengti pazangos ataskaitas pagal tam
tikrg forma, nedetalizavo, kaip iSsamiai jos turi buti parengtos. Yra nemazZai ataskaity, kuriy
rengéjai iSsamiai ir aiSkiai apraseé visus veiksmus ir priemones, kokiy buvo ir bus imamasi siekiant
tobulinti programas pagal eksperty rekomendacijas, pavyzdziui, rengéjai aprasé, koks valdymo
organas svarsto eksperty rekomendacijy jgyvendinimo galimybes, nustato, kokiais bldais jos bus
jgyvendintos, kokie atsakingi asmenys paskirti uz rekomendacijy daliy jgyvendinimg, numatytas
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laiko tarpas, per kurj tikimasi rekomendacijas jgyvendinti ir sulaukti pirmy rezultaty, rezultaty
vertinimas ir tolimesniy veiksmy numatymas.

2. SusipaZinus su kai kuriais veiksmais ir priemonémis rekomendacijy jgyvendinimui, kilo
klausimy apie jy tinkamumg Sioms rekomendacijoms, kadangi Siy veiksmy ir priemoniy pobudis
neatrodo, i$ pirmo Zvilgsnio, tiesiogiai susijes su rekomendacijomis. Pavyzdziai: 1) atsakydama j
eksperty rekomendacijg didinti programos tarptautiSkumg, aukstoji mokykla pasirinko glaudesnio
bendradarbiavimo su programos absolventais ir rySiy su vietos gamintojais aktyvinimo priemones;
2) rekomendacijg tobulinti programos turinj pagal paskutines tendencijas globalioje profesinéje
rinkoje atsizvelgiant j uZsienio aukStyjy mokykly naudojamus profesiniy kompetencijy aprasus,
aukstoji mokykla jgyvendino suderinus programg su Lietuvos Respublikos teisés aktu — pedagogo
reglamentu; 3) déstytojy kalbiniy kompetencijy tobulinimui buvo organizuota viena konferencija, j
kurig aukstoji mokykla pakvieté praneseéjus isS uzsienio. Galima svarstyti, kad jspudis dél priemoniy
netinkamumo (nepakankamumo, neadekvatumo) atsiranda dél to, kad ataskaity rengéjai
nepateiké ataskaitose platesnio konteksto apibudinimo, neaprasé klitciy, su kuriomis susidaré
jgyvendinant rekomendacijas, kity svarbiy aplinkybiy.

3. Nedaug tokiy pazangos ataskaity, kuriose jy rengéjai ne tik apraso savo veiksmus, atliktus
eksperty rekomendacijoms jgyvendinti, bet ir atlieka ty veiksmy efektyvumo (poveikio) analize.
Pavyzdziai: 1) paZangos ataskaitos rengéjai paskaiCiavo, kiek procenty sumazéjo studenty
pirmakursiy iskritimo rodiklis, tikslingai pritaikius, pagal eksperty rekomendacijg, papildomos
akademinés paramos galimybe. Sios ataskaitos rengéjai 3alia paskaiiuoto procento taip pat
pateiké papildomos informacijos apie tai, kad studijy programos komitete bus svarstomi ir kiti
paramos budai, siekiant ateityje mazinti pirmakursiy iSkritimo mastg; 2) programos vykdytojai
aprasé ataskaitoje, kad eksperty rekomendacijos apie studenty praktikos jmonése procediry
supaprastinimg pritaiké kitiems, su studenty praktika tiesiogiai nesusijusiems, studijy kokybés
valdymo procesams katedroje, kurie leido labiau juos optimizuoti ir efektyviau taikyti katedros
lygmenyije.

4. Eksperty rekomendacijy jgyvendinimui programy rengéjai naudojasi skirtingomis
strategijomis: 1) patys sukuria prielaidas pokyciui ir inicijuoja bltinus veiksmus rekomendacijoms
jgyvendinti (veikia proaktyviai); 2) pasinaudoja jau esamomis ir/arba su programos vertinimu
nesusijusiomis, jy aplinkoje atsiradusiomis galimybémis.

Kaip pirmos strategijos pavyzdZius galima pateikti tokius veiksmus: 1) paciy programos rengéjy
buvo sukurta uzsienio lektoriy duomeny bazé, iS kurios paskui buvo kvieCiami lektoriai déstyti
programos studentams; 2) buvo ieSkota didesniy patalpy studijy programai vykdyti ir, suradus,
pasiraSyta bendradarbiavimo sutartis su patalpy savininku; 3) programos rengéjy sukurta ir toliau
vystoma rySius tarp programos absolventy ir studenty aktyvinanti , mentorystés programa“; 4)
siekiant pritraukti j vertintg programa daugiau studenty, pasirasytos bendradarbiavimo sutartys su
kity Saliy universitetais ir programos turinys iSverstas j angly ir rusy kalbas.

Antros strategijos, kai naudojamasi esama situacija arba struktiira, pavyzdziai: 1) vykstant
integracijos procesams tarp universitety, pasinaudojama kito universiteto, su kuriuo jungiamasi,
infrastruktlra ir iStekliais; 2) fakulteto, kur vykdoma programa, administracija siunté programos
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déstytojus j uzsienio kalbos kursus, kurie toje auksStojoje mokykloje buvo organizuojami jau kurj
laikg iki programos iSorinio vertinimo; 3) programos rengéjai keité programg pagal eksperty
rekomendacijas tik sulaukus Senato sprendimo, kuris buvo priimtas dél kity aplinkybiy ir nebuvo
susijes su Sios programos vertinimu.

Beveik visose ataskaitose apibrézti rekomendacijy jgyvendinimo terminai. Nemaza dalis
rekomendacijy jau yra jgyvendintos, kg ataskaity rengéjai ir pazymi. Atkreiptinas démesys, kad kai
kuri j programos kokybés uztikrinimg nukreipta veikla yra iS esmés testinio pobldzio (moksliniy
tyrimy vykdymas, studenty ir déstytojy judumo skatinimas, studijy turinio atnaujinimas pagal
naujausius mokslinius atradimus) — tokiais atvejais ataskaity rengéjai pazymi, kad veikla bus
tesiama ir ateityje, kartais nurodydami artimiausius ateinancius metus. Taciau buvo pastebéta, kad
kai kuriose ataskaitose testinio pobudZio veikla pazyméta kaip atlikta ir nebeplanuojama testi, t. v.
tarsi baty ,vienkartinio” pobudzio, pavyzdziui: pateikta informacija apie tai, kiek déstytojy
dalyvavo Erasmus mainy programose, arba studentams buvo organizuotas susitikimas teikiant
jiems grjztamajj rySj po nuomonés apklausos — abiem atvejais nenurodant, kad tokia veikla bus
tesiama ir ateityje, siekiant iSlaikyti tuos pacius ir aukStesnius dalyvavimo mainy programose ar
griztamojo rysio teikimo rodiklius.

Kai kurie pazangos ataskaity rengéjai nurodé klittis, trukdancias rekomendacijy jgyvendinimo
sékmei. Tarp dazniausiai pasitaikanciy: 1) finansavimo, pavyzdziui, déstytojy tiriamosios veiklos, jy
iSvyky | uiZsienj arba jdarbinimu pilnu etatu, trikumas; 2) rekomendacijy neatitikimas
nacionaliniams teisés aktams arba auksStosios mokyklos taikomoms praktikoms; 3) komunikacijos
tarp jvairiy organizacijos lygiy (katedros ir fakulteto, fakulteto ir administracijos, déstytojy ir
studenty, déstytojy ir administracijos) spragos, sisteminio grjztamojo rySio nebuvimas. Badinga ir
tai, kad daznai pokyciai programose pradedami nuo diskusijy su suinteresuotomis grupémis apie
studijy tobulinimo priemones, taciau diskusijy metu pasiektas susitarimas véliau stringa
aukstesniuose institucijos lygmenyse.

Kai kurios pazangos atskaitos parodo, kad iSorinio vertinimo déka studijy programos buvo
persvarstytos iS pagrindy, siekiant jas tobulinti ir uZtikrinti kokybe ateityje — tokiais atvejais
programos rengéjai pazymi, kad, perzilréje nacionalinius ir tarptautinius profesinius standartus,
atnaujino programos tikslg bei perrasé numatomus studijy rezultatus, keité turinj, parengé nauja
studijy tinklelj, jvedé moduline programos sgrangg, jdarbino naujus déstytojus.

Keliose pazangos ataskaitose rengéjai pazymeéjo, kad nesutinka su eksperty nuomone ir nepritaria
jy rekomendacijy jgyvendinimui.

Kai kuriose paZangos ataskaitose yra nurodyti atsakingi uZz iSorinio vertinimo rekomendacijy
jgyvendinima vykdytojai. Dazniausiai, tai yra katedry vedéjai, Studijy programy komitety vadovai ir
nariai, dekanato darbuotojai, pavieniai lektoriai. Pazangos ataskaitose, kaip taisyklé, studentai ir
socialiniai partneriai figiruoja kaip asmenys, su kuriais tariamasi, kuriy nuomonés isklausiama,
taciau nebuvo rasta studenty arba socialiniy partneriy, paskirty atsakingais uz programy
tobulinimo veiksmy jgyvendinima.
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Apibendrinimas ir Centro rekomendacijos aukstosioms mokykloms dél
pazangos ataskaity rengimo

Apibendrinant 2016-2019 m. laikotarpiu gautas pazangos ataskaitas, vienas labiausiai pastebimy
elementy yra netolygus pazangos ataskaity rengimas ir siuntimas Centrui — didZiausiag ataskaity
dalj Centras gavo 2016 m. (146 ataskaitas i$ 273, kas sudaro daugiau negu puse visy Centro gauty
ataskaity), tai yra tada, kai pirmg kartg paragino rastu auksStgsias mokyklas pradéti rengti pazangos
ataskaitas ir jas siysti Centrui. Paskesniais — 2017-2019 — metais Centrui siysty pazangos ataskaity
skaicius buvo Zenkliai mazesnis: 47 ataskaitos 2017 m., 38 ataskaitos 2018 m. ir 42 ataskaitos 2019
m. Tik dalis aukStyjy mokykly siunté Centrui pazangos ataskaitas — 17 iS visy Lietuvoje registruoty
ir veikianciy aukstyjy mokykly 2016-2019 m. laikotarpiu. Daugiausia pazangos ataskaity Centrui
atsiunté Vytauto DidZiojo universitetas (71 paZangos ataskaita), kiek maZiau — Siauliy universitetas
(57 pazangos ataskaitos), i$ kolegijy sektoriaus — daugiausia atsiunté Siauliy valstybiné kolegija —
25 ataskaitas ir Kauno kolegija — 23 ataskaitas. Kita nustatyta tendencija — aukStosios mokyklos
teiké Centrui pazangos ataskaitas neatsizvelgus j Centro rekomendacijg dél ataskaity rengimo
laikotarpio vykdomoms ir ketinamoms vykdyti studijy programoms, t.y. praéjus 1,5 mety nuo
vykdomy studijy programy isorinio vertinimo pabaigos (nepriklausomai nuo studijy programos
akreditavimo laikotarpio) ir 6 mén. nuo ketinamy vykdyti studijy programy jgyvendinimo pradzios
po teigimai pasibaigusio iSorinio vertinimo procediros ir akreditavimo. Pavyzdziui, 2016 m.
Centras tikéjosi gauti 2014 m. vertinty vykdomy studijy programy ataskaitas, bet gavo ataskaitas ir
uz ankstesniais metais (2013 m, 2012 m., netgi 2011 m.) vertintas programas.

Strukt@riskai, dauguma paZangos ataskaity parengtos pagal 2016 m. Centro pasillytg pavyzd],
taciau pazangos ataskaity turinys skiriasi savo detalumo lygiu. Kai kurie ataskaity rengéjai surasé
savo veiksmus, atliekamus jgyvendinant eksperty rekomendacijas, itin detaliai, pateikdami
kontekstine informacija (parinktos priemonés rekomendacijy jgyvendinimui, atsakingi vykdytojai,
gauti arba laukiami rezultatai, pan.), kiti — apsiribojo glaustu atlikty veiksmy pateikimu atskiry
punkty forma. Bldinga ir tai, kad j testinio pobldZio veikla nukreiptos eksperty rekomendacijos
buvo jgyvendintos atlikus vienkartinj veiksmg, neatskleidZiant pazangos ataskaitoje, kaip tokio
pobildzio veikla bus tobulinama ateityje. Nedaug tokiy pazangos ataskaity, kuriose jy rengéjai ne
tik apraso rekomendacijy jgyvendinimo veiksmus, bet ir atlieka ty veiksmy poveikio analize ir
apraso jg pazangos ataskaitose.

Apibendrinant pastebéjimus ir jzvalgas, gautas susipaZinus su per trejy mety laikotarpj siystomis
aukstyjy mokykly pazangos ataskaitomis bei siekiant iSsaugoti geriausig patirtj rengiant pazangos
ataskaitas ir integruojant jas j naujg studijy krypciy ir ketinamy vykdyti programy vertinimo tvarkg,
Centras rekomenduoja auksStosioms mokykloms skirti daugiau démesio ir pastangy pazangos
ataskaity rengimui:

- Tikslinga pazangos ataskaitas rengti iSsamiai ir detaliai aprasant krypties studijy vykdytojy
sprendimus ir planuojamus atlikti arba jau atliktus veiksmus, nukreiptus | eksperty
rekomendacijy jgyvendinimg.

- Rekomenduotina pazangos ataskaitoje aprasyti atlikty veiksmy rezultatus, parodant kokj
poveikj atlikti veiksmai padaré studijy kokybés gerinimui.
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- ] pazangos ataskaitos rengimg sitloma jtraukti daugiau asmeny — krypties dalyky déstytojy,
aukstosios mokyklos padalinio administracijos atstovy, studenty atstovy ir socialiniy
partneriy — ypatingai ty asmeny, kurie atsakingi uz eksperty rekomendacijy jgyvendinima.

Paskesné veikla yra sudétiné vidinés ir iSorinés atskaitomybés ir studijy gerinimo po savianalizés ir
ekspertinio iSorinio vertinimo dalis, todél turi uZimti derama vietg studijy kokybés uztikrinimo
sistemoje.

Ataskaitq parengé Natalija Bogdanova,
Studijy kokybés vertinimo centro
Studijy vertinimo skyriaus vyriausioji specialisté

Visos teisés saugomos © Studijy kokybés vertinimo centras
Be Studijy kokybés vertinimo centro sutikimo draudZiama kopijuoti ir platinti $ig informacija
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