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I. [IVADAS

2013 m. spalio mén. buvo atliktas Klaipédos valstybinés kolegijos (toliau — KVK arba Kolegija)
institucinis vertinimas, kurj organizavo Studijy kokybés vertinimo centras (SKVC). 2013 m. rugséjo
meén. nacionaliniy ir tarptautiniy eksperty grupei (toliau — eksperty grupé), kurig atrinko ir paskyre
SKVC, buvo pateikta Aukstyjy mokykly veiklos vertinimo metodika ir KVK savianalizés suvestiné.
Eksperty grupé dalyvavo 2013 m. spalio 28 d. Vilniuje vykusiame SKVC jvadiniame susitikime, o
2013 m. spalio 29-31 d. lankési KVK. Sio vizito metu grupé surinko Zoding informacija, papildangia
savianalizés suvestinéje ir jos prieduose pateiktg rastiskag informacija. Grupés prasymu buvo pateikta
papildomos dokumentinés informacijos. Tris dienas trukusio vizito metu grupé surengé keturiolika
susitikimy su jvairiais vidaus ir iSorés socialiniais dalininkais, jskaitant darbuotojus, studentus,
socialinius partnerius ir absolventus. Be to, grupé apsilanké auditorijose, bibliotekose ir Kitose

patalpose, kad apzitiréty materialiuosius iSteklius.

Grupe sudaré:
Prof. Nicholas Harris (pirmininkas), nepriklausomas konsultantas Europos aukstojo mokslo kokybés
uztikrinimo srityje, buves Kokybés uztikrinimo agenttiros (Quality Assurance Agency) direktorius

plétrai.

Dr. Helen Kelly (sekretoré), konsultanté $vietimo klausimais. Buvusi Trinity koledzo Dubline

(Airija) direktoré kokybés plétrai.

Dr. Lukas Andreas Scherer, FHS St. Galeno taikomyjy moksly universiteto Kokybés vadybos ir

verslo administravimo instituto Sveicarijoje vykdantysis direktorius.

Dr. Krista Tuulik, Estijos verslumo taikomyjy moksly universiteto (Eesti Ettevotluskorgkool

Mainor) rektoré.

Stasys SvagZzdys, SIA UniCredit (Lietuvos padalinio) pardavimy vadybininkas, buves verslo

konsultantas.

Darius Vizbaras, Vilniaus kolegijos studentas.

Aukstyjy mokykly veiklos vertinimo metodikoje yra apibudinti kriterijai, kuriy biitina laikytis atliekant
iSorinj auks$tyjy mokykly veiklos vertinima, kurj organizuoja Agentiira ir inicijuoja Lietuvos
Respublikos Svietimo ir mokslo ministerija. Si metodika buvo parengta pagal LR Mokslo ir studijy

jstatyma (Valstybés zinios, 2009, Nr. 54-2140) jgyvendinant 2010 m. rugséjo 22 d. Vyriausybés
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nutarimg Nr. 1317 ir kitus teisés aktus, reglamentuojancius aukstyjy mokykly veikla bei vertinima, ir

Europos aukstojo mokslo kokybés uztikrinimo nuostatas ir gaires.

Eksperty grupei buvo nurodyta remtis savianalizés suvestine, MOSTA rezultatais, vizito metu gautais
duomenimis, ankstesniy — Klaipédos verslo ir technologijy kolegijos (2007 m.) ir Klaipédos kolegijos
(2005 m.) — vertinimy sprendimais ir rekomendacijomis, paskesnés veiklos duomenimis ir kita
informacija apie aukstosios mokyklos veiklos rezultatus. Be to, ekspertams buvo pateikti MOSTA

atlikto realiyjy istekliy vertinimo rezultatai ir 2013 m. birzelio 14 d. priimto vertinimo sprendimas.

ISorinio vertinimo tikslas — sukurti prielaidas auks$tyjy mokykly veiklai gerinti, skatinti jy kokybés

kultiira, taip pat teikti rekomendacijas aukstyjy mokykly veiklos plétrai.
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II. BENDRO POBUDZIO INFORMACIJA APIE SIA AUKSTAJA MOKYKLA

Klaipédos valstybiné kolegija jkurta 2009 m., sujungus Klaipédos kolegija ir Klaipédos verslo ir
technologijy kolegija. 2011 m. KVK perorganizuota ] vieSaja jstaiga, patvirtintas naujas Kolegijos
Statutas. Savianalizés suvestiné patvirtina, kad Kolegija yra didziausia aukstoji mokykla Lietuvos
Vakary regione ir tretioji pagal dydj aukstoji mokykla Lietuvoje. Siuo metu joje studijuoja
4063 studentai: 2781 nuolatine, 1265 istestine studijy forma. Kolegijoje dirba 531 darbuotojas, i$
kuriy 299 — déstytojai, 205 — iikio dalies darbuotojai ir 27 administracijos darbuotojai. IS 258

déstytojy etaty skaiciaus 209 etatus uzima pagrindinése pareigose dirbantys déstytojai.

Susijungus dviem kolegijoms, atsirado sudétingy ir daug pastangy reikalaujanciy strateginiy bei
veiklos problemy, privertusiy padaryti valdymo strukttiros pakeitimy: buvo sudaryta Kolegijos taryba
ir iSrinkta Akademiné taryba, sukurta Klaipédos valstybinés kolegijos Integruotos plétros strategija
2011-2021 m. Véliau, dél mazéjancio pedagoginiy studijy studenty skaiciaus, Pedagogikos fakulteta
prijungus prie Socialiniy moksly fakulteto, keturi fakultetai buvo racionaliai sumazinti iki trijy. Dabar

Kolegijoje yra Sveikatos moksly fakultetas, Socialiniy moksly fakultetas ir Technologijy fakultetas.

Vykdomos biomedicinos, technologijos, fiziniy ir socialiniy moksly studijos pagal 28 studijy
programas nuolatine ir iStgstine studijy formomis. Vizito metu eksperty grupé jsitikino, kad Sios
programos tobulinamos atsizvelgiant j regiono darbo rinkos poreikius ir, kad Siame procese aktyviai
dalyvauja socialiniai partneriai. Biitent $is rySys su iSorés socialiniais dalininkais padeda Kolegijai
siekti savo misijos — tapti ,,lyderiaujan¢ia Vakary Lietuvoje bei pripazinta ES modernia aukstgja
mokykla®“. Tobulindama savo studijy programas, Kolegija siekia pazangiai ir greitai reaguoti j rinkos
poreikius, todél suteikia absolventams jgudzius, bitinus, kad jie galéty konkuruoti regiono,
nacionaliniu ir tarptautiniu mastu. Be to, Kolegija siekia komercializuoti savo mokslo taikomyjy

tyrimy rezultatus ir konsultacines galimybes, taip uZsitikrinant papildomas ir tvarias pajamas.

Dél KVK dalyvavimo savianalizés procese eksperty grupé nustaté, kad visi socialiniai dalininkai yra
susipazine su dokumentacija, ir atitinkamai dalyvavo ja rengiant. Be to, buvo placiai pritariama ne tik
savianalizés suvestinés ir prie jos pridedamy dokumenty turiniui, bet ir bendrai $ios mokyklos vizijai
bei siekiui, ir prisiimama bendra atsakomybé siekti pagrindiniy Kolegijos vertybiy bei jgyvendinti

misija.
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I11. STRATEGINIS VALDYMAS

Strateginio veiklos plano tinkamumas, jo igyvendinimo uZtikrinimas ir vieSinimas bei valdymo
veiksmingumas

KVK strateginis planavimas atsispindi trijuose pagrindiniuose dokumentuose: 2010-2013 mety
strateginiame veiklos plane (toliau — 2010-2013 m. SVP), Integruotos plétros strategijoje 2011—
2021 metams (toliau — Strategija) ir 2013-2015 mety strateginiame Vveiklos plane (toliau — 2013—
2015 m. SVP). Eksperty grupé pazymi, kad savianalizés dokumentas i§ esmés parengtas atsizvelgiant
1 2013-2015 m. SVP ir Siek tiek j ankstesnj SVP. Tai didzia dalimi yra susijungimo ir biitinybés
parengti tinkama bei tiksla atitinkantj strateginj veiklos plang, pritaikyta naujai Kolegijos struktirai,
pasekmé. Nors tai reiskia, kad triiko informacija pagristos dokumentacijos, pagal kurig biity galima
vertinti 2010-2013 m. SVP veiksmingumg, eksperty grupé labai vertina tai, kad | dabartines

planavimo priemones, prireikus, buvo jtraukti ankstesni tikslai.

Vertinant 2013-2015m. SVP veiksmingumag matyti, kad Siame dokumente nurodyti ne tik
strateginiai, bet ir veiklos tikslai bei priemonés; Sis dvilypumas 1émé, kad strateginis tikslas (focus)
neaiskus, net painus. Tai geriausiai rodo i§vardyti 95 pagrindiniai veiklos rodikliai (PVR). Tiek daug
PVR (suvestinéje — Kriterijai) néra nei pageidautina, nei tvaru, tad Kolegija raginama skubos tvarka
zenkliai sumazinti §j skaiCiy. Tuo tikslu ji galéty apsvarstyti, ar nereikéty sukurti subalansuoty
rodikliy sistemos (scorecard system), kuri apimty meta institucinius PVR, taip pat suteikti galimybe
antro lygio fakulteto PVR isskyrimui, kai kiekvienas fakultetas nustato savo pagrindinius matavimo
vienetus. Kolegijoje jvyko dideli pasikeitimai; kiekvienas i$ trijy fakultety yra skirtingame plétros ir
jungimosi etape. Todél buty tikslinga, kad kiekvieno fakulteto vadovas ir administracija susitarty dél
kokybiniy ir kiekybiniy rodikliy, atsizvelgdami j jy padalinio tikslus ir uzdavinius. Eksperty grupé

rekomenduoja, kad kiekvienas fakultetas pasirinkty nuo penkiy iki aStuoniy PVR.

Kalbant apie Kolegijos lygmens PVR, biity naudinga apsvarstyti, kokie rodikliai labiausiai padeda
jvertinti strateginio plano sékmg¢. Jei duomeny kaupimas reikalauja daugiau sanaudy (laiko, finansiniy
ir t.t) nei yra verta gaunama informacija, panaSu, kad pats rodiklis neveiksmingas. Svarbu
nepamirsti, kad nors veiksmingos procediiros ir vertinimo priemonés yra strateginio planavimo dalis,
jos turéty biti parenkamos pagal rezultata, o ne pagal metoda. Todél Kolegija skatinama
racionalizuoti (supaprastinti) PVR ir sumazinti jy skai¢iy iki penkiy — aStuoniy auksto lygio
svarbiausiy rodikliy. Jie gali apimti vieng ar du su socialiniais dalininkais susijusius rodiklius,

nukreiptus | strateging ir veiklos plétra.
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Vidinio kokybés uZtikrinimo sistemos veiksmingumas

Savianalizés suvestingje nurodyta, kad, laikydamasi LR mokslo ir studijy jstatymo, KVK stengiasi
uztikrinti savo studijy programy veiksminguma. Be to, ji siekia reaguoti i kintancias socialiniy
partneriy reikmes ir visuomenés raidg. Tuo tikslu Kolegija naudoja tris skirtingas kokybés sistemas:
ESG, EFQM, 1SO 9001:2008.

Nors eksperty grupé ir palankiai vertina akivaizdy Kolegijos pasiryzima kurti ir jgyvendinti stiprias
kokybés uztikrinimo sistemas, ji susirGpinusi, kad daugelis naudojamy metody galiausiai gali duoti
prieSingus rezultatus. Kokybé veiksmingiausiai uztikrinama ir gerinama aplinkoje, kuri gali
organiskai ir sistemingai vystytis bei reaguoti. Per daug apsunkinus $ig sistemg grieztomis ir kartais
priestaringomis procedurinémis gairémis bei reikalavimais, gali biiti per sunku veiksmingai stebéti,
vertinti, aptarti ir gerinti kokybe. Todél Kolegija turéty apsvarstyti kaip supaprastinti §iuos procesus, o
galiausiai ir sumazinti jy kiekj, kad sumazéty administravimo nasta personalui ir bty sukurta aiski,

stipri ir prieinama kokybés sistema.

Pagirtina, kad Kolegija neseniai paskyré kokybés vadove, tikimasi, kad §i funkcija, laikui bégant, bus
pagrindiné, sprendziant veiksmingos kokybés sistemos modernizavimo, tobulinimo, jgyvendinimo ir
stebésenos klausimus. Kad kokybés vadové galéty §j darba atlikti operatyviai ir strategiSkai,
svarbiausia, jog ji pilnai jsitraukty | Kolegijos politikos formavimg. Todél eksperty grupé
rekomenduoja, kad kokybés vadové lankytysi Kolegijos komitety susitikimuose ($iai nuostatai pritaré

ir kolegijos vadovybé), ypa¢ Akademinéje taryboje ir Fakultety komitetuose.

Dél kokybés uztikrinimo ir studenty vertinimo metody, eksperty grupé buvo informuota, kad KVK
pateikia studentams klausimynus, padedancius periodiskai jvertinti déstymo kokybe ir studenty patirtj
bendraja prasme. Susitikus su studenty ir absolventy atstovais paaiskéjo, kad Kolegija vertina jy
nuomong, 0, prireikus, imasi veiksmy atsizvelgdama j grjztamajj ry$j. Dél pilno griztamojo rysio
ciklo studentai informavo, kad apie pasikeitimus praneSama elektroninio ry$io priemonémis —
intranetu arba el. pastu. Buvo pasakyta, kad svarbiais atvejais studentai tiesiogiai kreipési j fakulteto
dekang. Tai tikrai pagirtina, ir eksperty grupé pripazjsta, kad svarbu, jog KVK isklauso studentus.
Kolegija galbiit noréty apsvarstyti kitus btidus, kaip jtraukti studentus ir ,,uzdaryti grjztamojo rysio
ratg”, pavyzdziui, teikti Zodinj griztamajj ry§j mazose grupése arba organizuoti metinius forumus,

pagrijstus principu ,,jis pasakéte, mes jvykdéme*.

Organizacinés struktiiros tinkamumas

2009 m. sujungus kolegijas ir 2011 m. patvirtinus Kolegijos statutg, jvyko KVK valdymo struktiry
reorganizacija, kurig 2013 m. sausio 30 d. patvirtino Kolegijos taryba. Pagal dabartine strukttra uz
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visa Kolegijos veikla yra atsakingas direktorius. Kolegijos taryba svarsto finansinius ir turto valdymo
klausimus, o Akademiné taryba — visus akademinius klausimus. Siy abiejy taryby priimtus
sprendimus tvirtina direktorius. Dar yra Mokslo komitetas, nors jis nejtrauktas j oficialiag valdymo

struktira.

Direktoriaus pavaduotojas akademiniams reikalams tiesiogiai atsiskaito direktoriui uz visg akademing
Kolegijos veikla; §i darba jam padeda atlikti trijy fakultety dekanai ir fakultety darbuotojai.
Direktoriaus pavaduotojas strateginiam vystymui glaudziai bendradarbiauja su direktoriaus
pavaduotoju infrastruktiirai bei Finansy ir apskaitos skyriaus vadovu, jie visi atsiskaito direktoriui.
Akivaizdu, kad direktoriaus pavaduotojo strateginiam vystymui funkcijos yra  placios ir
reikalaujancios aukstos kompetencijos., Nors dabartinés pareigos reikalauja iSskirtinés kompetencijos
ir pasiryzimo prisiimti tokiag pla¢ig atsakomybe, eksperty grupé Siek tiek abejoja, ar Sis daug pastangy
reikalaujantis darbo krivis artimiausiu metu bus subalansuotas. Eksperty grupé pripaZjsta, kad
pareigos yra aiSkiai ir jvairiais buidais apibréztos (pvz. pareigybés apraSsymuose), taiau abejojama, ar
yra nustatyti papildomi jgaliojimai, kurie uztikrinty tinkama pareigy atlikimg. PavyzdZziui, néra
oficialios rizikos analizés arba aptarimy, kokie biity veiksmai rizikingose situacijose, kaip buty
paskirstomos atsakomybés nesant pagrindiniams kolegijos vadovams. Be to, eksperty grupé negavo
informacijos, leidzianc¢ios manyti, kad taikomi kokie nors oficialiis ir suderinti metodai, uztikrinantys,
kad kiekvienas vadovas uzfiksuoja savo koordinuojamos srities esamg padétj. Tai ypa¢ svarbu, norint,
kad kolegos perduoty vieni kitiems informacija ir buity uZtikrintas tgstinumas, kai reikalingas laikinas

pavadavimas, kuris gali buti ir nenumatytas.

Zmoniy itekliy valdymas

Savianalizés suvestingje pripazjstama, kad, susijungus dviem kolegijoms, reikéjo numatyti aiSkios
zmoniy istekliy strategijos sukiirimg. Tuo tikslu KVK parengé ir jgyvendino zmoniy iStekliy strateginj
plang, kuriame pateiktas mechanizmas, kaip nustatyti ir atlyginti déstytojams bei administraciniam
personalui pagal jy darbo kokybe. Tai apima akademinio personalo kvalifikacijos kélimg jgyjant
daktaro laipsnj, kvalifikacijos reikalavimy suvienodinima ir darbuotojy motyvacijos skatinima. Grupé
mano, kad imtasi pakankamai priemoniy minétai strategijai jgyvendinti; per pokalbius vizito metu
jsitikinta, kad darbuotojai gerai susipazing su Kolegijos poziiiriu j Zzmoniy iSteklius, ir jis juos tenkina.
Eksperty grupé, pavyzdziui, suzinojo, kad lektoriai kas penkeri metai vertinami atsizvelgiant ir |
bendruosius déstymo kriterijus, ir kiekvienam dalykui taikomus reikalavimus. Kadangi déstytojai

neturi etatiniy pareigy, $i vertinimo forma buvo tiesiogiai susieta su darbo sutarties pratgsimu.

Taciau, kalbant apie Zmoniy iStekliy strategija apskritai, grupé rekomenduoty KVK perzitiréti visus
pareigybiy aprasymus ir taip uztikrinti, kad reikalavimai biity nuoseklis ir tinkami. Be to, Kolegija

turéty susieti pareigas su jgaliojimais, kurie uztikrinty tinkamg pareigy atlikima.
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Vizito metu ekspertai buvo informuoti, kad Kolegija jgyvendina darbo paskirstymo modelj, j kurj
jtrauktas déstymas, moksliniai tyrimai, administravimas ir indélis | kultiiring veikla. Grupé pazymi,
kad ji negavo kritiniy pastaby dél darbo paskirstymo modelio veikimo, isskyrus bendra akademiky
nuomong, kad, atsizvelgiant j turimus iSteklius ir darbuotojy tobuléjimo siekius, jvairiy pareigy yra
pernelyg daug. Grupé yra susirtpinusi, kad likesciai, susije¢ su akivaizdziai perdaug sudétinga
kokybés uztikrinimo forma, gali duoti priesingy rezultaty pagrjstiems darbuotojy sickiams jgyvendinti

Ju svarbiausius interesus, susijusius su déstymu, moksliniais tyrimais ir kita veikla.

Poky¢iy valdymas

Vizito metu eksperty grupei didelj jspudj padaré socialiniy partneriy dalyvavimas ir gildis
bendradarbiavimo rysiai, nuolat kuriami ir puoseléjami. Taciau akivaizdu ir tai, kad Sie rySiai atsirado
pavieniui, juos daZniausiai uzmegzdavo atskiri fakultetai, darbuotojai ar Testiniy studijy centras. Si
tema bus toliau aptariama skyriuje ,,Studijos ir mokymasis visa gyvenima“. D¢l pokyciy valdymo
eksperty grupé nustaté, kad kai kurios galimybés kurti naujas programas, pasitarus su socialiniais
partneriais, gali bati prarastos dél to, kad néra pilnai parengto integruoto ar jgyvendinto strateginio

poziiirio.

Labai svarbu, kad Kolegija dinamiSkai ir veiksmingai reaguoty j rinkos poreikius ir taip didinty
socialiniy partneriy tikéjima, kad KVK yra pageidaujamas partneris ir regiono, ir $alies mastu. Vizito
metu buvo pristatyti ir iSoriniai reikalavimai bei procediiros, reikalingi kuriant naujas programas, ir
esantys apribojimai. Lyginant su tarptautinémis nuostatomis / likesciais, akivaizdu, kad laikotarpis
nuo programos karimo pradzios iki jos jgyvendinimo pradzios néra ,konkurencingas®, ir Kolegija
galbiit turéty biti lobisté, ir toje srityje turéty veikti ne tik regiono, bet ir nacionaliniu bei teisékiiros

lygmeniu.

Nepaisydama $iy triikumy, eksperty grupé mano, kad svarbiausia, jog KVK jvardyty pagrindines savo
stiprybes akademingje ir valdymo veiklose, ir tada aktyviai kurty partneriy, su kuriais galéty tobulinti
programas, atlikti mokslinius tyrimus ir teikti konsultacines paslaugas, tinkla. Toks ambicingas
pozitris j Kolegijos blisimg augima ir plétrg pareikalaus suderinto strateginio planavimo, taigi

eksperty grupé rekomenduoja KVK kuo skubiau pradéti §j procesa.

Eksperty grupé rekomendavo, kad Kolegijai biitina sudaryti riziky registra, kuriuo remiantis biity
sistemingai vertinama rizika visoje Kolegijoje, ir stebéty visa veikla, kuri svarbi, kad ateityje
pagrindiné KVK misija biity sékmingai jgyvendinta. | minéta registra reikéty jtraukti su pokyciy
valdymu susijusios rizikos vertinimg ir, kai tai svarbu strateginio plano jgyvendinimo tikslu, reikéty

nurodyti biitinus (prevencinius) veiksmus.
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Materialiyju iStekliy valdymas ir paskirstymas

KVK savianalizés suvestinéje nurodyta, kad nuo 2011 m. Kolegijos 1éSy valdyma reglamentuoja
Statutas. Siuo atzvilgiu Kolegijos taryba veikia kaip forumas, kuriame priimami finansiniai
sprendimai dél Kolegijos 1éSy asignavimo. Pajamy Kolegija gauna i$ valstybés biudzeto asignavimy,
i§ teikiamy paslaugy ir i§ projekty. Suvestinéje nurodomi ir ES finansavimo Saltiniai, skirti
infrastrukttiros plétrai ir mokymosi istekliy gerinimui, o eksperty grupei vizito metu buvo pateikta

sekmingo §iy €Sy panaudojimo pavyzdziy.

Lankydamasi Sios aukstosios mokyklos patalpose eksperty grupé pastebéjo, kad materialiyjy iStekliy
studenty mokymuisi tikrai pakanka ir kad pagirtini tokie patobulinimai, kaip, pavyzdZziui, ,,Moodle*
aplinka. Be to, eksperty grupei padaré jspudj bendradarbiavimo principas, kai dalijamasi iStekliais su
kitomis institucijomis, ir ne tik technine ir (arba) modernia jranga / jrankiais, bet ir naujausiomis
techninémis ziniomis. Apskritai, grupé noréty paraginti toliau bendradarbiauti minétoje srityje, kad §is
bendradarbiavimas prisidéty prie studenty mokymosi patirties ir sustiprinty Kolegijos vaidmenj

remiant regiono plétra.

Taciau ir i§ savianalizés suvestinés, ir i§ tolesniy pokalbiy paaiskéjo, kad Kolegijos gaunamos
pajamos mazéja ir atsiranda dideliy finansiniy problemy. PanaSu, kad per didelis pasitikéjimas ES
teikiamu finansavimu, skirtu nuolatinei jrenginiy prieZitirai ir investavimui j juos, vidutinés trukmés /
ilgalaikiu laikotarpiu, nebus tvarus. Tai gali virsti tikra problema, kai 1éSos gaunamos naujoms
iniciatyvoms ir jrangai kurti, ta¢iau néra gaunamos nuolatiniam funkcionavimui ir priezitirai palaikyti.
Kolegija turéty jtraukti $iuos svarstymus j savo rizikos analizg, kad uztikrinty, jog jos trumpalaiké
sékmé, inicijuojant svarbius projektus, netapty nepakeliama nasta visai Kolegijai véliau vystant kitas

programas.

Dar pries vizita eksperty grupé gavo i§ SKVC Svietimo ir mokslo ministerijos uzsakyta KVK realiyjy
iStekliy vertinima. Mokslo ir studijy stebésenos ir analizés centras (MOSTA) pateiké aukstosios
mokyklos mokymosi istekliy, susijusios infrastruktiiros ir zmogiskyjy istekliy vertinimo rodiklius.
Eksperty grupé pokalbiy su vadovais metu pazyméjo, kad vertinimo metodas, kurj MOSTA pateiké
KVK, nebuvo i§ karto aiskus ir, kad Kriterijai bei reikalingy duomeny teikimas taip pat buvo nelabai
aiSkiis. Vis délto, Kolegija stengési palankiai reaguoti ] MOSTA vertinimo procesg ir po (kolegijy)
susijungimo atliko placig vidaus ir iSorés problemy analizg. Laikantis vertinimo reikalavimy, ja sudaré
i§sami abiejy kolegijy iStekliy ir duomeny analizé, personalo restruktiirizacija, siekiant atitikti

vertinimo reikalavimus.
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Eksperty grupé suzinojo, kad Sio savianalizés proceso déka, Finansy ir apskaitos katedroje buvo
jdiegta apskaitos ir buhalterijos programiné jranga, kuri netrukus pradés veikti. Si sistema yra
Europos iniciatyvos dalis, ji diegiama visose Lietuvos auksStosiose mokyklose. Tai ir platesnés
programiniy jrangy sistemos, apimsiancios zmoniy istekliy vadybg ir studijy programy vadyba, dalis.
Manoma, kad tai uztikrins detalesne duomeny analizg, jskaitant iSlaidas kiekvienam studentui, taip pat
didesnj finansinj savarankiSkumg ir atskaitomybe fakultety lygiu. Numatoma, kad laikui bégant
kiekvienas fakultetas taps (turi galimybe tapti) atskiru iSlaidy centru. Kad §is procesas vykty
sklandziai, prireiks gero vadovavimo, greiciausiai tuo laikotarpiu, kai iStekliai gali mazéti, o lukesciai
didéti, tiek regiono, tiek Salies mastu. Bus svarbu uztikrinti, kad planuojama tokios placios ,,vadybos*
sistemos plétra apimty ir ,,mokyma bei mokymasi®“. Be to, eksperty grupé susiriipinusi, kad nebus
uztikrintas pakankamas mokymas, skirtas Sioms pla¢ioms vadybos sistemoms jgyvendinti, ir kad

galutinio jgyvendinimo terminas pernelyg ambicingas. Kolegija raginama apgalvoti $j, bet kurio

igyvendinimo proceso, aspekta.

Ekspertuy grupé nustaté Sias STIPRIASIAS sritis:

e Kolegijy sujungimo vadyba ir ripestingas bei démesingas Sio susijungimo poveikio
studentams sumazinimas.

¢ Iniciatyva gerinti studijas, tam panaudojant studenty grjztamojo rysio klausimyny analizg.

e Sékmingas jvairiy restruktiirizavimo projekty jgyvendinimas.

¢ KVK darbuotojy kompetencija, jsipareigojimas ir entuziazmas.

Eksperty grupé nustaté Sias SILPNASIAS sritis:

e Strateginio veiklos plano dvilypumas strateginiy ir operatyviniy tiksly bei priemoniy
atzvilgiu, dél kurio lieka neaiskus bendras tikslas.

e Strateginiame veiklos plane i$vardyty 95 pagrindiniy veiklos rodikliy skai¢ius ir ,,pridétiné
verte*.

o Kokybés uztikrinimui ir gerinimui vertinti skirty sistemy ir metody apimtis.

e Neéra rizikos registro, skirto nuolat vertinti rizikos veiksnius visai Kolegijai ir stebéti
pagrindinés veiklos rezultatus pagal, kolegijos strateginj plana.

Srities vertinimas: Strateginis valdymas yra vertinamas TEIGIAMAL.
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IV. STUDIJOS IR MOKYMASIS VISA GYVENIMA

Eksperty grupé vizito metu iSsamiai paaiskino, kad jy klausimai ir Kolegijos materialiniy iStekliy
apzitira buvo susijusios su ,,instituciniu“ vertinimo pobtidziu, nurodydama, kad stiprybés, susijusios
su konkreciomis programomis, buvo nuodugniai apsvarstytos vykdomy programy vertinimo metu .
Taigi patalpos ir priemonés, kurias eksperty grupé apziiiréjo, rodo, kad Kolegijos nuolat planuojamos

tikslinés investicijos yra tiesiogiai susijusios su jy kuriama vizija ir strateginiu planu.

Vienas i§ daugelio dalyky, padariusiy jspiidj vizito metu susitikus su esamais ir buvusiais studentais,
yra stiprus Kolegijos palaikymas. Materialiosios bazés apzitiros metu, per oficialius ir ne tokius
oficialius susitikimus, kalbantis su studentais paaiSkéjo, kad i§ esmés studentai labai pozityviai
nusiteike Kolegijos atzvilgiu. Tai rodo jy pasirinkimas studijuoti Sioje Kolegijoje (o ne kitur) ir Sias
konkrecias programas, be to, jie palankiai vertina tai, kad ir iki stojimo, ir jstojus jiems suteikiama
daug i$samios informacijos, studijy programose i§laikyta teorijos ir praktikos pusiausvyra, déstytojai
yra ,pasiekiami®, absolventai turi geras jsidarbinimo perspektyvas. Nors jau anks¢iau minéta, taiau
reikéty pakartoti, kad studentai pasakojo ir galéty pateikti konkrecCiy pavyzdziy, kad Kolegijos

vadovybé isklauso jy nuomong ir | jg atsizvelgia.

Studijuy programu, KVK strateginio plano ir nacionaliniy prioritety sasajos

KVK vizija ir strateginis tikslas yra suteikti savo studentams jgiidziy ir patirties, kuri biitina, kad jie
tapty savo srities profesionalais ir padéty plétoti regiono ir Salies kultiira bei tkj. Savianalizés
suvestinéje pateikta iSsami informacija apie Kolegijoje vykdomy studijy programy ir studijy krypc¢iy
jvairove. Si jvairové rodo ne tik KVK rySius su socialiniais partneriais, bet ir nacionalinés bei

Europos aukstojo mokslo politikos suvokima, jskaitant mokymosi visg gyvenima principus.

Eksperty grupé palankiai vertina Kolegija uz jos deramg démesj Sioms sritims, kurios racionaliai
pagristos, atsispindi vizijoje ir misijoje, reguliuojamos strateginiu planu ir jgyvendinamos darbu

fakultetuose ir programomis.

Aukstojo mokslo studijy formu, jskaitant mokymasi visa gyvenima, jvairové

Eksperty grupei padaré jspidj glaudus studijy programy / fakultety ir tiesiogiai susijusiy jgidZiy rySys
su poreikiais, susijusiomis verslo sritimis ir jdarbinimu. Akademiniu pozitriu jsidémétina tai, kad,
pavyzdziui, paskutiniyjy studijy mety studenty projektai daznai buvo susij¢ su vietos verslo poreikiais
ir kad buvo pavyzdingai jsijungiama j verslo bendruomene. Verslo partneriai ne tik kartu su kitais
stebgjo, kaip, pavyzdziui, raSomi baigiamieji darbai, bet ir dalyvavo bendroje jy vertinimo
procediiroje. Daugeliui aukstyjy mokykly tai ,,sunki* sritis, taciau akivaizdu ir pagirtina tai, kad KVK
garantuoja tinkama kokybés uztikrinima baigiamyjy darby gynimo vertinime, jame dalyvaujancius
socialinius partnerius supazindindama su studenty pasiekimy vertinimo principais ir praktika.
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Sisteminga absolventy jsidarbinimo ir tolesnés karjeros stebésena

Kolegija dar neturi veiksmingos duomeny apie jos absolventy jsidarbinimg rinkimo ir palyginimo
sistemos, ar kitos, karjeros kelio testinio (,,longitudinal®) stebéjimo, sistemos. Taciau Kolegija yra
uzsibrézusi sukurti tokia sistema; tai bus padaryta dalyvaujant bendroje Europos programoje ir apims

IT pagristos sistemos, jtrauksiancios Siuos aspektus, sukiirima.

Bendradarbiavimas su partneriais

Vizito metu eksperty grupé susitiko su daugeliu socialiniy partneriy; didziausig jspidj jai padaré jy ir
fakulteto bei Testiniy studijy centro bendradarbiavimo lygis. Akivaizdu, kad visi socialiniai dalininkai
tarpusavyje atvirai diskutuoja, ir, remiantis Siuo dialogu bei atsizvelgiant j rinkos poreikius,
tobulinamos programos. Taciau nelabai aiSku, kiek platus ir dinamiSkas yra Testiniy studijy centro

pozitris ] strateginj tokio bendradarbiavimo planavima.

Kolegija teigé, kad Centras yra pagrindinis blisimy pajamy generatorius, ir jam keliami ypac dideli
finansiniai tikslai. Kad jgyvendinty §ia vizija, KVK turés aiskiai nurodyti Centro vadovy ir atskiry
fakultety tarpusavio atsakomybés sritis. Sékmingam jgyvendinimui reikalingas aiskus strateginis
planas, sukurtas, vykdomas ir jgyvendinamas vienoje srityje. Nors §iuo planavimu ir vadyba uzsiims
pats Centras, kuriant §ig strategija prireiks integravimo j individualius fakulteto planus ir palaikymo
auks¢iausiu lygiu kiekviename fakultete. Siuo atzvilgiu svarbiausia bus vidiné komunikacija, nes tai

padés sékmingai kurti ir jgyvendinti $ig strategija.

Vizito metu buvo Siek tiek aptartas KVK noras teikti socialiniams partneriams konsultavimo
paslaugas, taip ateityje uzsitikrinant pajamy srautg. Susitikime su socialiniy partneriy atstovais
paaiskéjo, kad ne visi zino apie galimas paslaugas; be to, ekspertams buvo pasakyta, kad tie, kurie
bendradarbiauja su Kolegija, nenorés mokéti uz paslaugg, kuri iki Siol buvo teikiama nemokamai.
Aisku, kad jei Kolegija pereis prie labiau tiesioginiy komerciniy susitarimy, prireiks ,,aiSkinamojo* /
»peraukléjamojo* / ,,pergrupavimo® laikotarpio. Kai kurie dabartiniai susitarimai su vietos socialiniais
dalininkais turi tam tikry ,,quid pro quo* (paslauga uZ paslaugg) elementy; juos reikés aiskiau
jvertinti. Svarbu, kad i§ pat pradziy buty iSaiSkinti (nauji) lukesciai dél socialiniams dalininkams
numatyty istekliy vertés. Labai svarbu, kad KVK aktyviai dalyvauty ir inicijuoty $ig veikla, 0 ne tik
reaguoty ] socialiniy partneriy pradedama veiklg ir ja pasikliauty. Kolegija galbut noréty apsvarstyti,
kaip ji galéty iSskaidyti tikslines grupes ir sukurti aiSkiai apibréztas, bet skirtingas strategijas, kaip

bendradarbiauti ir plésti kiekvieng grupe.

Be to, butina aiskiai ir sutartinai atskirti Kolegijos mokslo tiriamajg ir konsultavimo veikla. Nors
minétos veiklos rusys gali dubliuotis, Kolegija raginama atskirti planavimo (ir strategijos) atzvilgiu

mokslinius tyrimus (kurie suteikia nacionalinj ir tarptautinj pripazinima, o taip pat gali duoti pajamy

Studijy kokybés vertinimo centras 13



konsultavimui) ir konsultavimg (kuris visy pirma turi duoti Kolegijai apciuopiamos finansinés ar
kitokios naudos, o taip pat gali nulemti moksliniy tyrimy rezultatus). ISsamiau $i tema svarstoma

V dalyje.

Darbuotojy ir studenty judumas

KVK savo tarptautinio bendradarbiavimo veikla apibiidina atsizvelgdama i ES ir nacionalines
strategijas ir, siekdama prisidéti prie studenty mobilumo, taiko ECTS kreditus. Vizito metu eksperty
grupé jsitikino, kad ir dabartiniai studentai, ir paskutinieji alumni Zinojo apie Erasmus programa, kuri
jgyvendinama tarpininkaujant Tarptautiniy rySiy skyriui, ir kazkiek ja pasinaudojo. I savianalizés
suvestinés matyti, kad pagal Erasmus programg atvykstanciy ir i§vykstanciy studenty skaiCius yra
panasus, o studentai, kurie pasinaudojo galimybe studijuoti svetur (su kuriais susitiko eksperty grupé),
judumo déka jgijo didziul¢ akademing bei asmening nauda. Studenty nurodyta nauda susijusi tiek su
prieinamos mokymosi patirties kokybe, tiek su didesniais jsidarbinimo geb¢jimais bei vélesnémis
jsidarbinimo galimybémis. Nors ir pripazindama, kad dél daugelio priezasCiy, jskaitant asmenines, ne
visi studentai gali pasinaudoti judumo programa, eksperty grupé noréty paraginti KVK kuo labiau
pasistengti nustatyti ir paskelbti studijavimo uzsienyje privalumus, kad padidéty bendras nors dalj
laiko studijavusiy uzsienyje studenty skaicius. Tarptautiniy rySiy skyrius turéty imtis iniciatyvos
glaudziai bendradarbiauti su akademiné srities kolegomis ir studentais (jskaitant neseniai baigusius

studijas), kuriant ir remiant integruota studijy uzsienyje galimybiy strategija.

Tarptautinés dimensijos plétojimas yra vienas i§ KVK strateginiy tiksly. Taciau eksperty grupé i$
savianalizés suvestinés ir vizito metu suzinojo, kad rtpestj kelia (tarptautinis) personalo (i§ Kolegijos
iSvykstanciy ir j ja atvykstanciy darbuotojy) judumas. Kalbos barjeras apriboja déstytojy juduma
abiem , kryptim®, taciau eksperty grupé nusivylé , kad, kalbant apie tarptautinius tyréjy rySius, né

vienas uzsienio mokslininkas iki $iol neturéjo galimybés atvykti | KVK moksliniy atostogy.

Akivaizdu, kad kai kurie fakultetai yra labiau internacionalizuoti uz kitus, ypa¢ kai jiems taikomos
platesnés ES finansuojamos moksliniy tyrimy programos. Tokios iniciatyvos yra labai svarbios,
siekiant iSsaugoti ir toliau didinti Kolegijos ir jos déstytojy gera jvaizdj uzsienio Salyse. Eksperty
grupé labai palankiai vertina ligsioling Kolegijos s¢kme ir, remdamasi strateginiy tyrimy apzvalga,
noréty paraginti KVK atkreipti démesj | tokius pavyzdzius kaip j pagrinda, siekiant plétoti minéta

veikla visuose fakultetuose.

TarptautiSkumas, zinoma, yra glaudziai susijes su moksliniais tyrimais ir konsultavimu. ISsamiau
moksliniai tyrimai per se nagrinéjami V dalyje, bet, akcentuodama ,.tarptautiskumg®, eksperty grupé
pazymejo, kad tolesnis tarptautiskumo /moksliniy tyrimy plétojimas galéty vykti fakultetams daugiau

diskutuojant ir dalijantis idéjomis / dalyvaujant bendroje veikloje. Svarbu, kad S§i plétra biity
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koordinuotai apzvelgiama, be to, reikéty skatinti, kad (strategiskai) blity nustatytos sritys, kuriose
fakultetams (viduje) bendradarbiaujant, biity stiprinamas 1&8y pritraukimas i§ iSorés. Reikéty regiono

ir Salies mastu diskutuoti dél naujy galimybiy nustatymo ir panaudojimo.

TarptautiSkumas gali biiti jgyvendintas daugeliu biudy; KVK turéty apsvarstyti, ar nereikéty
pasikviesti kolegy i§ uzsienio dalyvauti prieziiiros organuose, verbuoti uzsienio mokslininkus ir kurti

tarptautinj kolegy 1§ visy fakultety, taip pat ir visy aukStyjy mokykly, tinkla.

Trumpai tariant, KVK pritaiké savo studijy programas, kvalifikacijas ir nuolat didéjant]
jsipareigojimg prie jvairiy mokymosi visag gyvenimg galimybiy, ne tik laikantis Lietuvos aukstojo
mokslo reikalavimy ir atsizvelgiant | Vakary Lietuvos regiono prioritetus, bet ir vadovaujantis
Europos aukstojo mokslo erdvés principais. Kolegija palaiko glaudzius rySius (daugiausia vietinio
pobiidzio) su socialiniais ir verslo partneriais, ypa¢ siekdama parengti darbo rinkoje paklausius
absolventus. Be to, Kolegija remia ir skatina studentus, gebanc¢ius pasinaudoti papildomomis
galimybémis, susijusiomis su tarptautiniu judumu, jy studijuojamy programy ribose. Taciau $iek tiek

nuvilia tai, kad vidiniai ir iSoriniai personalo tarptautiniai mainai nesiekia studenty mainy lygio.

Ekspertuy grupé nustaté Sias STIPRIASIAS sritis:

e Studenty nuomoné apie Kolegijg dazniausiai labai palanki. Tai rodo jy pasirinkimas studijuoti
Sioje Kolegijoje (o ne kitur) ir joje vykdomose studijy programose, be to, jie palankiai vertina
tai, kad ir iki stojimo, ir jstojus jiems suteikiama daug iSsamios informacijos, studijy
programose iSlaikyta teorijos ir praktikos pusiausvyra, déstytojai yra ,pasiekiami‘,
absolventai turi geras jsidarbinimo perspektyvas.

o Kolegijoje taikomos sistemos, skirtos isklausyti studenty nuomones ir ripescius, i kuriuos
atsizvelgdama Kolegijos vadovybé imasi veiksmy.

e Bidai, kuriais Kolegija uZtikrino tinkama mokymo ir mokymosi procese dalyvaujanciy
socialiniy dalininky atliekamo vertinimo kokybe, ypa¢ socialiniy partneriy, dalyvaujanciy
vertinant studenty baigiamyjy darby gynimg, supazindinimas su studenty pasiekimy vertinimo
principais ir praktika.

e [sipareigojimy ir bendradarbiavimo su kolegijos déstytojais bei Testiniy studijy centru lygis.
Akivaizdu, kad visi socialiniai dalininkai atvirai diskutuoja, ir, remiantis Siomis diskusijomis,
programos tobulinamos reaguojant j rinkos poreikius.

Eksperty grupé nustaté Sias SILPNASIAS sritis:

o Ketinimai ateityje apmokestinti kai kurias konsultavimo paslaugas. Eksperty grupei buvo
pasakyta, kad socialiniai / verslo partneriai nenorés mokéti uz paslaugg, kurig $iuo metu
gauna nemokamai.

e Neéra aiskiai ir sutartinai nustatyta, kuo skiriasi Kolegijoje vykdoma mokslo taikomoji ir
konsultavimo veikla.

e Personalo (tarptautinis) judumas — Kolegijos darbuotojy i§vykimas ir vizituojanéiy déstytojy
atvykimas j Kolegijg — nepakankamas; tai problema toms sritims, kuriose siekiama sustiprinti
tarptautinj profil;j.

e Eksperty grupé¢ susirlipinusi, kad dabartiniame veiklos plane néra aiskiai nurodytas strateginio
ir aktyvaus bendradarbiavimo su socialiniais partneriais modelis, siekiant pilnai iSvystyti ir
maksimaliai padidinti mokymosi visg gyvenimg potencialg.
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Srities vertinimas: Studijos ir mokymasis visq gyvenimg yra vertinamas TEIGIAMAL.
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V. MOKSLO IR (ARBA) MENO VEIKLA

Mokslo taikomoji veikla, institucijos misija ir strateginiai dokumentai

Artimi ir stipriis ankstesniy Kolegijos organizacijy pirmtakiy santykiai su regiono socialiniais / verslo
partneriais ne tik iSsaugoti, bet ir toliau savaranki$kai kuriami. I$ dalies, juos savo darbu ir

isipareigojimu kuria atskiri asmenys, antra, juos lemia tai, kaip, remiantis abiem strateginiais planais,

v —

Kaip minéta, eksperty grupé pripazjsta, kad 2010-2013 m. strateginis planas ir dabartinis 2013—
2016 m. strateginis planas turéty biiti i§ esmés skirtingy formy, bet yra labai susir@ipinusi dél pernelyg
didelio veiklos rodikliy skai¢iaus, ypac susijusio su $ios auksStosios mokyklos ambicijomis moksliniy

tyrimy srityje.

Kolegija rengia ir vykdo programas, atitinkanc¢ias Bolonijos (proceso) pirmaja pakopa, ir kiekvienai i$
ju taikomas atskiras iSorinis vertinimas. Eksperty grupé nurodeé, kaip, laikantis strateginio plano, daug
programy suderinta su regiono verslo ir uzimtumo poreikiais, ir kad jie atsispindi studenty
baigiamuosiuose darbuose. Nors toks rySys / veikla dazniausiai Kolegijoje buvo vadinami
»moksliniais tyrimais® ir tokiais laikomi planuojant ir atliekant stebésena, eksperty grupés nuomone,
Sis terminas yra i$ dalies klaidinantis. Baigiamasis darbas yra akademiniy studijy programy dalis, taigi
jis galéty biiti papildoma priemoné, padedanti pirmg kartg susipazinti su mokslinio tyrimo tema, kuri
véliau gali iSsirutulioti ] kai kg svarbesnio. Tadiau baigiamuosius darbus studentai raso baigdami
pirmosios pakopos studijas. Mokslinis tyrimas, kaip suprantama tarptautiniu mastu,, apima daugiau ir
yra pagristas didesne kompetencija bei gebéjimais, nei paprastai tikimasi i§ pirmosios pakopos

studento / absolvento.

Reikia, kad Kolegija paaiskinty ir atskirty, kiek turi buti skatinamos konsultacijos, ir kiek mokslo
taikomieji tyrimai (nurodydama Kolegijos ir (arba) fakulteto lygiu nustatyta sistema). Svarbu, kad tai
bity padaryta tik po to, kai Kolegija paaiSkins, kuo skiriasi jos vartojami terminai ,,moksliniai
tyrimai®, ,,mokslo taikomieji tyrimai“ ir ,konsultavimas“. Dar Kolegija raginama numatyti kokios
nors formos ,,skale, pagal kurig ji galéty nustatyti indélj j mokslinius tyrimus ir konsultacijas. Tai
turéty paaiskinti, kad, pavyzdziui, bakalauro baigiamasis darbas, kuris galéty prisidéti prie vietos
poreikiy ir pazangos, retai galéty buti laikomas ,,moksliniu tyrimu‘ nacionaliniu lygiu, ir niekada —
tarptautiniu lygiu. Galima pagrjstai tikétis, kad geriausiy studenty baigiamieji darbai yra indélis j

,,mokslo taikomuosius tyrimus ar ,,konsultavimg* regioniniu ir retkarciais nacionaliniu lygiu.

Be to, raginama, kad Kolegija, persvarstydama strategija, iSaiSkinant terminus ir susiejant su veikla,
apgalvoty, koki darnesnj metodg biity galima taikyti konsultavimo / moksliniy tyrimy galimybéms

nustatyti ir tobulinti.
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Akivaizdu, kad Kolegija turi aiskiau vadovauti tam, kas vizito metu buvo jvardyta kaip ,,moksliniai
tyrimai; 1§ tikryjy, tai mokslo taikomieji tyrimai (8i sgvoka daZznai vartojama savianalizés
suvestingje) ir ,konsultavimas® ($ios savokos savianalizés suvestingje néra). Tam tikslui galima
pasitelkti keleta budy, pavyzdziui: paskirti atsakingg asmenj (galbiit, bendrg keliems fakultetams
dekang) ir (arba) pergrupuoti Moksly komiteta, ar jkurti Mokslo taryba. Atliekant Siuos pokycius,
reikéty persvarstyti ir labiau sukonkretinti funkcijas bei atsakomybe, skirta paspartinti strateging ir
prakting integracija ir apimancig (moksliniy tyrimy), mokslo taikomyjy tyrimy ir konsultacijy
planavimg / koordinavima ir jy tikslingg reklamavima. Reikéty uztikrinti, kad skirtingi fakultetai
i§saugoty ir toliau gerinty savo veiklos sudétj, kad ji atspindéty juy stiprybes ir socialiniy partneriy
poreikius; nereikety tikétis, kad visi fakultetai panaSiais biidais arba panasia apimtimi ar lygiu apréps

abi sritis — ,,mokslo taikomuosius tyrimus® ir ,,konsultavimag*.

Atsizvelgdami | jau pasiteisinusius Kolegijos veiklos ,,paketus”, visi fakultetai turéty buiti raginami
uzsiimti bent vienos rusies veikla (moksliniais tyrimais, mokslo taikomaisiais tyrimais arba
konsultavimu). Be to, kiekvienas fakultetas turéty buti skatinamas per numatyta laikg sukurti

akivaizdziai tvirtus tarptautinius rysius savo veiklos srityje (srityse).

Apibendrinant, reikia pasakyti, kad Kolegija neturi aiSkaus, tarptauting patirtj atitinkancio pozitirio
] tai, kas yra ,,moksliniai tyrimai“ ir (arba) susijusi veikla. Savoka ,,moksliniai tyrimai“ vartojama
apibudinti tarptautinés veiklos ,,paketus® (suderintus su Europos moksliniy tyrimy erdve) ir kita
daugiau vietinio pobudzio, bet paZangia veikla; tiksliau ja biity galima apibudinti kaip ,,mokslo
taikomuosius tyrimus®. Be to, yra jvairiy ,,konsultacinés* veiklos rii$iy, kurios dazniausiai plétojamos
atsizvelgiant j vietos verslo sektoriaus poreikius. Visa §i mokslo taikomyjy tyrimy ir konsultavimo

veikla, daugiausia trumpalaiké, nustatoma dazniausiai (j kazkg) reaguojant, pavieniams asmenims

v —

ey —

jos prioritetus Kolegijos vidutinés trukmés plétrai ir tolimesniam stiprinimui.

Didéjant poreikiui didinti vis mazesnius iSteklius, ypa¢ finansinius, Kolegijai bus svarbu remtis
dabartinémis savo stiprybiy moksliniy tyrimy, mokslo taikomyjy tyrimy ir konsultavimo srityse
»paketais®. Tai turéty buti daroma aiskiau nurodant / paaiskinant kiekvienos rusies veikla ir jy indélj,
skatinant iniciatyvesnj pozitrj, kuris lemty didesnj tvaruma. Kolegijos uzdavinys bus §j darba atlikti
taip, kad ,,moksliniy tyrimy, mokslo taikomyjy tyrimy ir konsultavimo® ,,vadovai‘ visas Sias veiklas
vienodai pripazinty ir vertinty jy visy esminj indélj, nepuoseléty nepagristy vil¢iy, kurios galéty

susilpninti entuziazmg ir novatoriS$kuma.
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Eksperty grupé nustaté Sias STIPRIASIAS sritis:

Tarptautinio bendradarbiavimo moksliniy tyrimy srityje ,,paketai® ir sékmingai i§ jvairiy
konsorciumy gaunamas Europos finansavimas.

Glaudus (eksperty grupés taip vadinamy) ,,mokslo taikomyjy tyrimy“ ir ,,konsultavimo®,
kuriy imamasi bendradarbiaujant su vietos / regiono socialiniais dalininkais, rysys.

Studijy programy ir baigiamyjy darby projekty / darbo viety vietos bei regiono jmonése
susiejimas.

Eksperty grupé nustaté Sias SILPNASIAS sritis:

Neéra aiskiai atskirta Kolegijos, jos personalo ir studenty vykdoma jvairiy rusiy ,,mokslo
tirlamoji* veikla.

Néra aiSkios ir realios strategijos, kaip nuosekliai ir tvariai plétoti jvairiy riiSiy mokslo
taikomuosius tyrimus.

Néra aiskiai ir sistemingai apibrézta atsakomybé, vadyba bei komunikacija, susijusi su
mokslo taikomyjy tyrimy ir konsultavimo galimybiy nustatymu; jy atzvilgiu nenustatyti
aiSkiis Kolegijos prioritetai, kurie padéty uztikrinti koordinuota veikla, geriausiai
pasinaudojant istekliais ir generuojant finansines pajamas ir (arba) kitg pelna.

Srities vertinimas: Mokslo ir (arba) meno veikla yra vertinama NEIGIAMAL.
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VI. POVEIKIS REGIONINEI IR NACIONALINEI PLETRAI

KVK savianalizés suvestinéje norima parodyti, kad Kolegija, bendradarbiaujanti su pramonés, jmoniy
ir verslo tinklais, yra svarbiausia Svietimo jstaiga Vakary Lietuvoje. Kolegija gerai suvokia
nacionalings ir regioninés plétros prioritetus, ypac transporto, sveikatos, prekybos ir komunikacijos
srityje. Suvestinéje nurodytos Kolegijos poveikio Vakary Lietuvos regionui priemonés: 1) inovacijy
vystymas; 2) mokslo taikomyjy tyrimy vykdymas ir jy rezultaty komunikacija / perteikimas; 3)
regiono apripinimas aukstos kvalifikacijos specialistais, turinCiais reikiamus jgudzius, gebé&jimus ir

zinias; 4) socialinio ir kulttirinio klimato charakteristiky kiirimas.

Eksperty grupé pastebéjo, kad Kolegijos rySiai su regioniniais partneriais platis ir tvirti, kad ji
dalyvauja Vakary Lietuvos plétros procese ir gali pasigirti laiméjimais §ioje srityje. Ir savianalizés
suvesting, ir paSnekovai pateiké tvirty jrodymy, kad Kolegija vykdo jvairig ekonoming, kulttrine,
socialing ir aplinkosauging veikla, kurig palankiai vertina jos socialiniai partneriai. Be to, paaiskéjo,
kad KVK absolventus gerbia ir vertina darbdaviai, ypa¢ regiono. Sis glaudus Kolegijos rysys su
socialiniais partneriais neabejotinas ir pagirtinas; eksperty grupés nuomone, kitos Lietuvos institucijos

galéty pasinaudoti $iuo pavyzdziu.

Atsizvelgdama | tai, kas pasakyta, eksperty grupé mano, kad, atmetus kelias iSimtis, KVK poveikis
regionui stipresnis nei $aliai. Siuo atZvilgiu Kolegija gali tam tikra prasme tapti jos pacios sekmés
auka, kadangi jos glaudiis ry$iai su regiono pramone sukuria stipry impulsg ir profilj vietos mastu. Bet
tam, kad jgyvendinty savo dideles ambicijas, KVK turi spresti §ig problema apsvarstant
bendradarbiavimo su partneriais mokslo (taikomyjy) tyrimy srityje plétrg $alies ir netgi tarptautiniu

mastu.

Kolegija galéty apsvarstyti, kaip ir kokiu mastu ji galéty panaikinti akivaizdy skirtuma tarp ypac
stipraus poveikio regionui ir ne tokio stipraus poveikio visai Saliai. Regioniniai rySiai yra stipris ir
susije su konkrediai nustatytais poreikiais bei galimybémis. Sio poziiirio potenciala nacionaliniam
poveikiui gali bati sunkiau i$vystyti, ir Kolegija galbut noréty apsvarstyti, Savo ,,nacionalinio* indélio
plétojima tiksliniu, o ne ,,plataus fronto* btdu. Akivaizdus btidas imantis nacionalinés perspektyvos
galéty biiti iniciatyvy ir projekty, kurie buvo sékmingai jgyvendinti regiono ir (arba) tarptautiniu
lygmeniu, plétra. Sitaip Kolegija turéty galimybe pasiremti esamomis ir pasitvirtinusiomis
stiprybémis bei kompetencija, ir jai nereikéty stengtis skverbtis j naujas sritis vien tik tam, kad

laikytysi nacionalinio kriterijaus, susijusio su (nespecifine) nacionaline darbotvarke.

Igyvendinimo ir poveikio vertinimas
Savianalizés suvestingje aiSkiai nurodytas veiklos, kurioje dalyvauja KVK (ypac susijusios su

socialiniais partneriais), apimtis ir veiklos rasiy skai¢ius. Minéty veiklos rsiy yra daug, jos apima
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daug sri¢iy, daugiausia susijusiy su konkreciais fakultetais, o ne su bendroms keliems fakultetams
iniciatyvoms. Paslaugos vietos jmonéms ir socialiniams partneriams dazniausiai suteikiamos
nemokamai, nors daznai jos susietos su tam tikra mokymo ir mokymosi forma, pavyzdziui, su

baigiamojo darbo projektu ar panasia uzduotimi.

Eksperty grupé pastebéjo, kad poveikio priemoniy yra daug, bet ne visos labai aiskios, o svarbiausia,
kad dél laikotarpio, per kurj jos nustatomos (nuo paskutiniojo strateginio plano), kol kas triiksta laiko
patikimai duomeny bazei sukurti. Be to, priemonés nevienodai ambicingos arba nevienodai logiskai
pagristos, atsizvelgiant j strateginj plana. Kolegija raginama apsvarstyti, kaip $ias poveikio priemones

galima paaiskinti ir kaip sumazinti jy skaiciy.

Kiek tai susije su ,,regionine darbotvarke®, ypa¢ netolimoje ateityje, Kolegija gali apsvarstyti, kaip ji
galéty sujungti fakultety veikla jgyvendindama misija ir vizijg, ypa¢ atsizvelgdama j Kolegijos
socialiniy dalininky poreikius, siekiant iSplésti ir apskritai sustiprinti tinklg su pagrindiniais

socialiniais dalininkais.

Eksperty grupé pastebi, kad savianalizés suvestinéje nurodyti Kolegijos oficialiis dokumentai yra
aiSkiai susij¢ su regioninés plétros aspekty identifikavimu ir biidais, kuriais Kolegija siekia laikytis

regioninés plétros prioritety, bei juos sustiprinti.

Eksperty grupé dar pastebgjo, kad Kolegija, teikdama pasitilymus dél mokymosi visa gyvenima,
stengiasi ir toliau susieti ir remti regioning plétrg organizacijy ir individualiu lygiu. Grupé ragina
Kolegija ir toliau stiprinti Sias pastangas, pavyzdziui, rengiant ,,specialisty” seminarus, projektus,
vidaus mokymus ir t. t., kurie biity pagristi esamomis ir gerai vertinamomis pagrindinémis studijy
programomis. Tai sustiprinty senus ir uztikrinty naujus Kolegijos darbuotojy ir vietos socialiniy

dalininky rySius.

ALUMNI klubas

Eksperty grupé ypac¢ pazymi ALUMNI klubo galimybes prisidéti prie tolesnio Kolegijos jsitraukimo j
regiono ir Salies plétros procesa. ALUMNI klubas veikia dar neseniai ir yra ankstyvojoje vystymosi
stadijoje. Siuo metu jo svarbiausias tikslas — socialinis ir kultiirinis indélis, nors eksperty grupei aisku,
kad Sis klubas gali tapti svarbiu tiltu, siejanc¢iu buvusius studentus su Kolegija ir jos dabartiniais
studentais, taip pat padéti Kolegijos absolventams siekti karjeros ir kurti versla, inicijuojant ,,verslo

klubo* aspekts.

Tai galéty uztikrinti techning ir profesing pagalba absolventams bei jmonéms, kuriose jie dirba (taip
iSpleciant jtaka uz regiono riby). Palaikydamas rySius su Testiniy studijy centru, jis galéty toliau
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tobulinti kursus ir programas, kuriais sickiama nuolatinio profesinio tobuléjimo, ir galéty arba turéty

generuoti pajamas.

Siuo metu tik nedidelé absolventy dalis yra ALUMNI klubo nariai, tad Kolegija primygtinai raginama
labiau strategiSkai bendradarbiauti su $iais svarbiais socialiniais partneriais. Veiksmingai dirbantys
tarptautiniai alumni Kklubai, remdamiesi savo absolventy baze, kuria verslo tinklus ir panaudoja
absolventy patirtj bei zinias, kad iSplésty institucijos profilj ir padidinty poveikj nacionaliniu ir

tarptautiniu mastu.

Susitikimy su jvairiomis alumni grupémis metu eksperty grupé pastebéjo, kad jie labai padeda
Kolegijai ir labai didZiuojasi, kad yra ja baige. Sie jausmai turéty islikti ir pasibaigus studijoms. KVK
alumni turéty buti skatinami dalyvauti tobulinant Kolegijos programas ir verbuojant studentus.
Geriausi kiekvienos aukstajj moksla teikiancios institucijos propaguotojai yra jos absolventai, taigi
KVK galbut galéty apsvarstyti darnaus dalyvavimo priemones, pavyzdziui, alumni kuravimo
schemas, alumni pokalbius su studentais, alumni priémimo vakarus, skirtus rySiams uzmegzti, alumni
elektroninius Zurnalus su Kolegijos iniciatyvomis, moksliniy tyrimy projektus, studenty veiklg ir t. t.
Be to, eksperty grupé rekomenduoja kurti alumni duomeny bazg, kad Kolegija, labiau koordinuotu ir

veiksmingu biidu, galéty nuolat strategiskai bendradarbiauti su absolventais,.

Apibendrinant reikéty pasakyti, kad Kolegijos ir jos regioniniy, o kai kuriose srityse ir nacionalinio
lygmens partneriy tarpusavio rySys ir poveikis yra stiprus. Eksperty grupés nuomone, dabartiniame
strateginiame plane yra perdaug rodikliy, skirty poveikiui jvertinti, be to, néra aiskios skalés, kaip
nustatomas poveikio mastas. Taciau aiskiai nurodytas poveikio regiono (ir maziau Salies) ekonomikai
ir socialinei plétrai prioritety rySys. Be to, eksperty grupei buvo jdomu pastebéti jvairias sasajas su
regiono kulttrine veikla, nors neaisku, kiek tai lémé atskiry asmeny entuziazmas (nors negalima jo
nejvertinti) arba pagalba, suplanuota ir jtraukta, siekiant uztikrinti pacig didziausig nauda, turint

omeny ,,pastangy poveikj“.

Eksperty grupé nustaté Sias STIPRIASIAS sritis:

o Aiskus démesys keturiems tikslams, pagristiems konkreciais rodikliais (savianalizés
suvesting, 2 pav.).

e Akivaizdus nacionalinés ir regioninés plétros prioritety, ypac transporto, sveikatos, prekybos
ir komunikacijos srityse, suvokimas. Eksperty grupé nustaté, Kolegijos ry$iai su partneriais
platiis ir tvirti, kad ji dalyvauja Vakary Lietuvos plétros procese ir gali pasigirti laiméjimais
Sioje srityje.

e Akivaizdu, kad KVK absolventus gerbia ir vertina darbdaviai, ypa¢ regiono. Sis glaudus
Kolegijos rysSys su socialiniais partneriais neabejotinas ir pagirtinas.
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Eksperty grupé nustaté Sias SILPNASIAS sritis:

e KVK nacionalinis poveikis ne toks visapusiskai akivaizdus, kaip poveikis regionui; norint
jveikti §j skirtuma, biitina parengti tikslinj ir strateginj dalyvavimo model;.
e Dabartiné alumni klubo struktiira ir funkcija riboja jo, kaip dinamisko verslo ir profesinio

tinklo organizacijos, potenciala.
e Kai kurios priemonés, kurias KVK naudoja regioniniam ir nacionaliniam poveikiui jvertinti,

yra neaiskios, jy skaiCius ir apimtis pernelyg dideli.

Srities vertinimas: Poveikis regioninei ir nacionalinei plétrai yra vertinamas TEIGIAMAL.
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VII. GEROJI PATIRTIS IR REKOMENDACIJOS DEL KOKYBES STIPRINIMO

Bendras darbuotojy ir studenty dalyvavimas institucinio vertinimo procese ir kolegialumo
dvasia Kolegijoje.

Sékmingas vadovavimas susijungimui su Klaipédos verslo ir technologijy kolegija,
uztikrinantis minimaly poveikj bendrai studenty patir¢iai, studijuojant iki susijungimo ir po
jo.

Vertingas Kolegijos indélis | Vakary Lietuvos regiong, plétojant bendra partneryste su
daugeliu socialiniy partneriy.

Kolegijos samoningumas jos absolventy jsidarbinimo atzvilgiu, nuolatinés pastangos
uztikrinti reikalavimus ir pramonés poreikius atitinkanciy studijy programy tobulinima.

Kolegijos atsidavimas mokymosi visg gyvenima principui ir nacionalinés bei Europos
politikos raidos $ioje srityje suvokimas.

Studijy programy, Kolegijoje déstomy atsizvelgiant | mokymosi visg gyvenima galimybes,
intensyvumas ir platumas.

Nuolatinis Kolegijos isipareigojimas perzitréti, keisti ir stiprinti savo studijy programas
bendradarbiaujant su studentija ir gaunant studenty griZztamajj rysj.

Fakulteto vadovybés prieinamumas studentams, sprendziant studenty griztamojo rysio
klausima.

Kolegijos bendradarbiavimo su kitomis institucijomis, dalijantis techninémis priemonémis ir
ekspertinémis ziniomis, principas.

Veiklos, pagrindziancCios Kolegijos integracija i Europos moksliniy tyrimy programas.
Tikimasi, kad ji taps platesnio dalyvavimo modeliu.

Kolegijos siekis ir nuolatinis jsipareigojimas didinti darbuotojy ir studenty tarptautinj
mobiluma ir dalyvavimg tarptautiSkumo programoje instituciniu lygiu.

oy —

kokybés sistema, paskyrimas.
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REKOMENDACIJOS:
Eksperty grupé rekomenduoja, kad:

Bity performuluotas strateginis veiklos planas, strategijos prioritetus atskiriant nuo veiklos
prioritety. KVK turéty nustatyti ne daugiau kaip aStuonis auksto lygmens strateginius
pagrindinius veiklos rodiklius (PVR), kurie labai sustiprina Kolegijos plétra ir veiklos
rezultatus. Be to, kiekvienoje srityje galéty biiti nustatomi antraeiliai rodikliai, susij¢ butent su
tikslais ir rezultatais atitinkamoje srityje;

Kolegija atlikty rizikos analizg, tiesiogiai susijusig su (perzitrétu) Strateginiu veiklos planu ir
i$ naujo nustatytais auksto lygio PVR, ir toliau tvarkyty rizikos registra, kuriame sistemingai
vertinama pagrindiné rizika visai Kolegijai ir nurodoma, kaip ja pasalinti.

Testiniy studijy centras, glaudziai bendradarbiaudamas su fakultetais ir jy darbuotojais,
parengty labiau strategiska plang ir nurodyty jame jvairiy vykdomy programy tolesnio
tobulinimo prioritetines sritis. Testiniy studijy centras, numatant ir pritraukiant socialinius
partnerius, galéty aktyviau su jais bendradarbiauti, tokiu btidu reklamuodamas save ir
didindamas savo gebéjimg generuoti pajamas.

Testiniy studijy centras nustatyty ir tobulinty priemones, skirtas pagerinti informacijos
perdavimg socialiniams partneriams, ir ieSkoty galimybiy sukurti naujoviskas ir pazangias
studijy programas.

Mokslo komitetas arba alternatyvus naujai suformuotas komitetas / taryba biity atsakingi uz
(visos) Kolegijos veiklos, jskaitant mokslo taikomuosius tyrimus ir konsultavima,
patvirtinima, koordinavimag ir reklamavima, nustacius jy oficialy statusa (pareigas) ir
atskaitomybés rysSius Kolegijos valdymo strukttiroje

Kokybés vadovas dalyvauty (stebéty) atitinkamuose mokslo, vadovybés ir fakulteto
komitetuose, kad padéty aktyviai kurti (tobulinti) ir jgyvendinti politika, susijusia su kokybés
raida ir gerinimu.

KVK supaprastinty ir laikui bégant sumazinty dabartinius veiklos kokybés procesus, kad
sumazety darbuotojy administracinis kriivis ir biity sukurta prieinama ir veiksmingesné /
tinkamesné kokybés sistema.

Kolegija skatinty ir remty verslo grupés steigimg Alumni klubo sudétyje (iSsamesnés
informacijos ieskokite pagrindiniame tekste).

KVK tesia puikig pazangg nuo pat Kolegijos jsteigimo (susijungimo) pradzios. Vertinimo grupé sitilo

teigiamai vertinti sritis ,,Strateginis valdymas®, ,,Studijos ir mokymasis visg gyvenima‘“, ,,Poveikis

regioninei ir nacionalinei plétrai®, o ,,Mokslo ir (arba) meno veiklos* sritj vertinti neigiamai.
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VIILIVERTINIMAS

Klaipédos valstybinés kolegijos veikla yra vertinama neigiamai.

Grupés vadovas:

Team leader:

Grupés nariai:

Team members:

Vertinimo sekretorius:

Review secretary:

Studijy kokybés vertinimo centras

Prof. Nicholas Harris

Dr. Lukas Andreas Scherer

Dr. Krista Tuulik
Mr. Stasys Svagzdys

Mr. Darius Vizbaras

Dr. Helen Kelly

26



PRIEDAS. KLAIPEDOS VALSTYBINES KOLEGIJOS ATSAKAS ] VERTINIMO ISVADAS.
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Viedoji jstaiga, Jaunystés g. 1, LT-91274 Klaipéda.
Tel. (8 46) 489 132, faks. (8 46) 314 575, el. p. office@kvk.It , http:/www.kvk.It .
Duomenys kaupiami ir saugomi Juridiniy asmeny registre, kodas 111968056, PVM kodas LT119680515

Studijy kokybés vertinimo centrui 2014-02-04 Nr. V9-71
A. Gostauto g. 12, LT-01108 Vilnius

DEL PASTABU APIE EKSPERTU GRUPES VERTINIMO [gVADU PROJEKTA

Informuojame, kad eksperty grupés vertinimo i$vady projekte angly kalba esminiy faktiniy
klaidy néra. Turime vieng pastabg, 6 psl. (II. STRATEGINIS VALDYMAS. Strateginio plano
tinkamumas, jo jgyvendinimas ir vieSinimas) antros pastraipos pradZioje vietoj ,,vertinant 2010-2013
m. SPV veiksminguma...” turi biiti ,,vertinant 2013-2015 m. SPV veiksminguma*.

Eksperty grupés vertinimo iSvady projekto vertimas j lietuviy kalbg yra nekokybigkas.
Kalbos stilius yra padrikas, sunkiai suprantamos pagrindinés mintys. Kai kurie sakiniai iSversti
neteisingai ir netaisyklingai. Vertimo tekste vartojamos savokos ne visur atitinka . Aukstosios
mokyklos veiklos vertinimo metodikos* (Studijy kokybés vertinimo centro direktoriaus 2010 m. spalio
25 d. jsakymu Nr. 1-01-135) sgvokas .
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