Studijy kokybés vertinimo centro
tolerancijos korupcijai 2022 metais apklausos rezultatai

2022 mety I ketvirt] buvo organizuota apklausa, kurios tikslas — nustatyti Studijy kokybés
vertinimo centro (toliau — SKVC) darbuotojy tolerancijos korupcijai mastg, t. y. atskleisti,
koks SKVC darbuotojy pozitris ] korupcija, koks santykis su korupcinio pobiidzio
apraiSkomis, koks sgmoningumo lygis bei pasirengimas dalyvauti jgyvendinant korupcijos
prevencijos priemones. Tokia apklausa SKVC organizuota pirmg karta.

Apklausos anketa parengta vadovaujantis Antikorupcinés aplinkos vieSajame sektoriuje
kiirimo ir jgyvendinimo vadovu, geraja praktika, atsizvelgiant j pagrindinius apklausos tikslus.
Apklausa anoniminé, kvietimas dalyvauti apklausoje issiystas visiems SKVC dirbantiems
valstybés tarnautojams ir darbuotojams (toliau — respondentai). Apklausos pildymui buvo
skirtos 8 darbo dienos (nuo 2022-02-01 iki 2022-02-10).

Apklausoje dalyvavo 79 proc. SKVC valstybés tarnautojy ir kity darbuotojy (27 is 34, dirbusiy
apklausos metu).

Apklausos anketa buvo sudaryta i§ 15 klausimy. I§ jy — 6 klausimai, susij¢ Su korupcijos
prevencija SKVC, 6 klausimali, susij¢ su tolerancija korupcijai bei 3 klausimai apie jsitraukima
1 antikorupcing veikla SKVC.

Apklausg atliko ir sitilymus tobulinimui pateiké Antikorupcinés aplinkos kiirimo darbo grupe,
sudaryta SKVC direktoriaus 2021 m. spalio 26 d. jsakymu Nr. V-70 ,,Dél Studijy kokybés
vertinimo centro direktoriaus 2021 m. kovo 22 d. jsakymo Nr. V-20 ,,Dél antikorupcinés
aplinkos kiirimo darbo grupés sudarymo* pakeitimo*.

I. Klausimai apie korupcijos prevencijg

1. Ar Zinote, kas yra korupcija?

SKVC darbuotojai teigia, kad Zino (93 proc.), arba i§ dalies zino (7 proc.), kas yra korupcija.
Pazymétina, kad apklausos pildymo metu prie SKVC kolektyvo prisijungé ir nauji darbuotojai,
dar nesusipazing su antikorupcine aplinka SKVC.
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2. Ar esate girdéje apie SKVC vykdomas korupcijos prevencijos priemones?
Didzioji respondenty dalis (96 proc. arba 26) girdéjo apie SKVC vykdomas korupcijos
prevencijos priemones, vienas negirdéjo.
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3. Ar susidiire su korupcijos apraiSkomis darbe, apie tai praneStuméte?

Didesné dalis respondenty (67 proc. arba 18 darbuotojy), susidiire su korupcijos apraiskomis
darbe, apie tai pranesty. Abejojanéiy, ar pranesti (priklausomai nuo aplinkybiy) — 29 proc. (8),
nepranesty — 4 proc. (1).
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4. Ar Zinote, kur Kkreiptis, norint pranesti apie korupcijos atvejj?
Didzioji respondenty dalis (24) zino, kur kreiptis, norint pranesti apie korupcijos atvejj.
Nezino — 11 proc. (3).
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5. Kuriems asmenims praneStuméte susidiire su korupcija?

Daugiausia respondenty apie tai, kad susidiiré su korupcija, pranesty tiesioginiam vadovui (52
proc.), Specialiyjy tyrimy tarnybai (22 proc.) ir direktoriui, pavaduotojai (15 proc.). Vienas
respondentas nurodé, kad pranesty korupcijos prevencijos grupei. Susidiir¢ su korupcija
nepranesty 7 proc. respondenty (2).
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6. Kaip manote, kurios priezastys gali sudaryti korupcijos pasireiSkimo prielaidas?
(Ivertinkite balais nuo 1 iki 5 kiekvieng prielaida).

Stipriomis ir itin stipriomis korupcijos pasireiSkimo prielaidomis respondentai nurodé
nepakankamai skaidry sprendimy priémimo procesa, maza atlyginima, teisés akty spragas ir
silpng darbo procesy organizavima.

Kiek maZiau svarbi respondenty nurodo nepakankamg darbuotojy kontrolg bei kitos prielaidos.
Zemiau esan¢iame grafike pavaizduotas 27 respondenty kiekvienos prielaidos jvertinimas.
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Kitas, nejvardintas prielaidas korupcijos pasireiSkimui, respondentai nurodeé:
e asmenines savybes,
nesupratimg,
nedémesingumgq, tolerancijq korupcijai,
susiformavusj jprotj,
finansinius sunkumus, tvarky nezinojimgq, patiklumgq, pasitikéjimq, lobizmgq, santazg,
reketq,
nuolatinj didelj darbo kriivi, biurokratine nastg,
bendrg organizacijos kultiirg.



I1. Klausimai, susije su tolerancija korupcijai

7. Ar per paskutinius metus Jums buvo siiilomas kysis ar buvote Kitaip darbe susidiire su
korupcija?
Visi respondentai nurodé nesusidiire su korupcija darbe per paskutinius metus.

8. Ar buvo situacijy susijusiy su darbu, kai jums buvo daromas spaudimas dél kazkam
palankaus sprendimo priémimo?

Didzioji respondenty dalis (78 proc.) nurodo, kad nesusidiiré¢ su spaudimu dél kazkam
palankaus sprendimo priémimo. Vis tik 22 proc. (6 i$ 27) nurodo, kad buvo situacijy, susijusiy
su darbu, kai buvo daromas spaudimas dél kazkam palankaus sprendimo pri€émimo.
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9. Ar apie tai, kad darbe susidiiréte su korupcija, kam nors praneséte?
Apie tai, kad susiduré su korupcija, pranesé pusé respondenty (2), kita pusé (2) nepranesé.
23 proc. nurod¢, kad darbe nesusidiire su korupcija.

taip (2) ne (2) nesusidiriau su
korupcija darbe (23)

10. Jei susiduréte su korupcija ir nepraneséte, kokios buvo nepraneSimo priezastys?
Nepranesimo priezastis nurodoma viena - nebuvo aisku, ar tai korupcijos atvejis. Visi kiti
respondentai nurodé nesusidiir¢ su korupcija darbe, arba jei susidiiré, apie tai pranesé:

nezinojau, kur pranesti

neverta pranesti, nes su tuo susijusiy asmeny nenubausty
praneséjai nukencia skaudziausiai

atvejis toks nereikSmingas, kad apie jj neverta pranesti
nenoréjau nieko isduoti, sukelti papildomy rupesciy
nebuvo aisku ar tai — korupcijos atvejis

sudétinga pranesti ir tam reikia laiko

néra priezasciy (nesusidiriau su korupcija darbe)

nei vienas is atsakymy (apie tai pranesSiau)

nesusidiriau
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11. UZ Kurj atlygj sutiktuméte priimti kazkam palanky sprendima pazeidziant SKVC
procediiras ir (ar) teisés aktus? Galimi keli pasirinkimai.

Didzioji dalis respondenty (85 proc.) nurodo, kad nesutikty priimti kazkam palanky sprendima
pazeidziant SKVC procediras ir (ar) teisés aktus.

Like keturi respondentai (15 proc.) nurodo, kad pazeidimus padaryty uz finansing paskats,
palankesnj vadovo/ kolegos poziiirj, nedidelés vertés dovang, galimybe gauti geresnes darbo
salygas (tieck SKVC viduje, tiek iSorinése institucijose) arba galimybe nuslépti savo anksc¢iau
padarytg pazeidima, taip pat del nuotaikos, dél teigiamy emocijy, dél Siltesniy santykiy:

uz finansing paskatq

uz palankesnj vadovo/ kolegos poziiirj j mane

uz nedidelés vertés dovang (pvz., saldainiai, knyga, gélés ir kt.)

uz galimybe gauti geresnes darbo sqlygas (tiek SKVC viduje, tiek iSorinése institucijose)

I

uz galimybe nuslépti savo anksciau padarytq pazeidimg

N
w

nesutikciau uz jokj atlygj

dél nuotaikos, dél teigiamy emocijy, dél Siltesniy santykiy ...

=

Nekorektiskas klausimas, nes tikriausiai kiekvienas pildantis Sig apklausq Zymeés, kad nesutikty,
nors ji ir anonimeé. Mgstydamas, kai nesi toje situacijoje, sakytum, kad nepapirkty taves, bet jei
realybéje pasiulyty uz naudingq sprendimq jus jdarbinti fiktyviai 0,25 etato uz trigubg Jisy
gaunamgq algq - tai tikriausiai toje situacijoje jau asmuo pradéty apsvarstyti tokius pasiilymus.
Todél teoriskai nesutikty nei vienas turbiit, bet praktiskai jau atsiranda rizika, kad Zmogus jau
svarstyty ir nebiity toks uztikrintas savo sprendimu.

12. Ar per paskutinius metus kam nors (situacijoje, nebiitinai susijusioje su darbu)
sitiléte duoti ar davéte kysj?

Didzioji dalis respondenty kysio situacijoje, nebitinai susijusioje su darbu, duoti nesiiilé (96
proc.), vis tik kysj sitilé vienas darbuotojas.
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PASTABA. Nors atsakydami j 7 klausimg visi respondentai nurodo nesusidir¢ su korupcija
per paskutiniuosius metus, tac¢iau 8-11 klausimy atsakymuose jau pateikiami susidirusiy su
korupcijos apraiSkomis darbe pavyzdziai. Susidiirusiy su korupcijos apraiskomis respondenty
skaicius svyruoja nuo 3 iki 6 (t.y. nuo 11 iki 22 proc. visy respondenty). Tokj atsakymy
nesutapimg galéjo salygoti kelios priezastys: arba respondentai néra nuodugniai susipazing,
kas yra korupcija (tai patvirtinty du atsakymai j 1 klausimg apie tai, kad dalinai zino, kas yra
korupcija), arba nedémesingai pildé apklausa, arba susidiiré¢ su korupcija darbe anksciau, nei
per paskutiniuosius metus, t.y. dalinasi ankstesne patirtimi.



II1. Klausimai apie jsitraukimg j antikorupcine veikla SKVC

13. Ar norétuméte dalyvauti SKVC antikorupcinéje veikloje?

13 apklausoje dalyvavusiy respondenty antikorupcinéje organizacijos veikloje dalyvauti
nenoréty, 14 respondenty néra tvirtai apsisprende de¢l jsitraukimo ] antikorupcine veikla.
Taciau nei vienas respondentas neisreiské aiSkaus noro prisijungti prie antikorupciniy veikly
SKVC.

taip (0) 0%

= ne (13)

52%

neapsisprendziau
(14)

14. Jei norétuméte dalyvauti SKVC antikorupcinéje veikloje, detalizuokite kaip ir (ar)
prie kuriuy veikly norétuméte prisidéti.
Trys respondentai nurodé priezastis, kurios lémé nenorg dalyvauti antikorupcingje SKVC
veikloje:

- neatlygintina veikla,

- mazi darbuotojy atlyginimai, nepasirengimas tokiai veiklai,

- esami darbo kriviai.

15. Pateikite pastabas, pasiulymus dél korupcijos prevencijos SKVC vykdymo.
Respondentai pateike kelis pasitilymus korupcijos prevencijos SKVC vykdymui:

o AiSkiau paaiskinti ribas tarp kySio ir dovanos. Gal yra Zinoma suma, nuo kurios
dovana jau biity laikoma kysiu?

e Procesai turi buti labai aiskiis, taip pat turi biiti aiskiai komunikuojama isorei, kad
SKVC nepriima jokiy dovany bei vykdo veiklg skaidriai ir sqziningai, vadovaudamasis
teisés aktais ir aiSkiai nustatytomis procediiromis. IS naujo perziuréti visus SKVC
teisés aktus ir j juos jtraukti nuostatas apie jstaigos netolerancijq korupcijai.
Organizuoti daugiau mokymy Sia tema darbuotojams, nagrinéti atvejus, Kuriuose
korupcija pasireiskia labiausiai.

e Mano pastebéjimu - labai kultiringa, jaunatviska, issilavinusi jstaiga. Darbuotojai
labai ismintingi. DZiaugiuosi, kad prisijungiau ir turiu erdveés tobuléjimui.

o Toleruodami korupcijq rizikuojame nepalyginamai daugiau, nei gautume naudos.
Todél netoleruokime korupcijos visiskai!

e Aciu!

e De facto miisy mazos vertés pirkimai yra ne maksimaliai skaidris, kadangi mes
renkamés is jau esamy eksperty, bet retai ieSkome naujy, nes triksta ir laiko, ir yra
labai daug kity priezasciy. Taciau informacijos asimetrija visur yra didelé, todél
nezinia, kaip be papildomy istekliy galima biity naikinti tokias problemas.

e Maziau biurokratijos, skaidresniy ir user friendly procesy.



[Svada: Pateikti pasitilymai korupcijos prevencijos vykdymui SKVC rodo, kad darbuotojams
reikalingi tolesni praktiniai mokymai, sitiloma perziiiréti SKVC teisés aktus antikorupciniu
poziiiriu, tobulinti eksperty paslaugy mazos vertés pirkimus bei komunikuoti iSorei apie
dovany politikg bei antikorupcing veikla.

V. Rekomendacijos antikorupcinés veiklos SKVC tobulinimui,

remiantis apklausos rezultatais

SKVC darbuotojy apklausa atskleidé, kad korupcijos tolerancijos lygmuo yra ganétinai zemas.
IS keturiy respondenty, susidiirusiy su korupcijos apraiSkomis (15 proc. visy respondenty),
pusé teigia prane$¢ apie korupcijg. Didzioji dalis respondenty (85 proc.) nurodo, kad nesutikty
priimti kazkam palanky sprendimg pazeidziant SKVC procediiras ir (ar) teisés aktus.
Remiantis Kitais apklausos rezultatais, zemiau pateikiamos rekomendacijos antikorupcinés
veiklos SKVC tobulinimui.

Siekiant didinti SKVC darbuotojy antikorupcinj samoninguma bei iSlaikyti auksta
netolerancijos korupcijai lygj bei jj stiprinti, tikslinga:

organizuoti ir toliau sudaryti galimybes darbuotojams dalyvauti mokymuose
korupcijos prevencijos temomis, kuriuose biity daugiau praktiniy pavyzdziy/uzduociy,
ir kuriuose dalyvauty kuo didesnis darbuotojy skaicius, taip pat suplanuoti 2022, 2023
metais priemones, susijusias su tolesniu SKVC darbuotojy Svietimu, vadovy
antikorupciniu ugdymu, naudojantis galimybe baigti mokymus ir jgyti sertifikatus
Specialiyjy tyrimy tarnybos e. mokymo platformoje (adresu https://emokymai.stt.It/),
jtraukti mokyma naujiems SKVC darbuotojams korupcijos prevencijos SKVC tema,
ateityje svarstyti taikyti §iuo metu Svietimo, mokslo ir sporto ministerijos (toliau —
SMSM) rengiamas antikorupcinio elgesio taisykles, orientuotas SMSM pavaldziy
Istaigy, nepasitvirtinusiy antikorupcinio elgesio kodekso, darbuotojams,

plésti viding komunikacijg ir daugiau imtis vieSinti vykdomg SKVC Kkorupcijos
prevencijos politika (skaidrés, atmintinés, apklausos, galimybé teikti pasitlymus deél
antikorupcinés aplinkos tobulinimo ir pan.).

Skatinant SKVC darbuotojus pranesti apie galimas korupcijos apraiSkas, tikslinga:

aktyviau vykdyti informacijos sklaidg apie tai, kaip atpazinti korupcija, kur kreiptis
susidiirus su korupcijos atvejais, kaip veikia prane$é¢jy apsaugos mechanizmas SKVC,
kokios prane$éjo apsaugos ir pagalbos jam priemonés bei atlygio uz vertingos
informacijos pateikimg galimybe,

atsizvelgiant | SKVC priskirtas ir identifikuotas rizikingiausias veiklos sritis (Studijy
kokybés vertinimo centro direktoriaus 2021-11-25 jsakymas Nr. V-80) tikslinga
didesnj démes;j bei paramg darbo procesuose skirti SKVC darbuotojams, vykdantiems
minétas funkcijas, siekiant nustatyti galimas korupcijos pasireiSkimo tikimybes ir (ar)
jvertinti korupcijos rizikos veiksniy valdyma juose.

Pasirenkant antikorupcijos rizikos analizés sritj 2022 metais svarbu:

atkreipti démes;j j pateiktus siilymus tobulinti SKVC eksperty atranka.


https://emokymai.stt.lt/

Remiantis apklausos rezultatais, sekanc¢iame SKVC planavimo periode (nuo 2023-2024 m.)
svarbu jtraukti ir KOrupcijos prevencijos priemones:

- suplanuoti vidiniy procesy didesnj skaidrinimg, daugiau démesio skirti teisés akty
aiSkumui, numatant visus rengiamus teisé€s aktus perziiiréti antikorupciniu poziiiriu,

- numatyti platesng¢ komunikacijg iSorei apie dovany politikg bei SKVC antikorupcing
veikla.




