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| - KONTEKSTINE INFORMACIJA

1. )JZANGA

Studijy kokybés vertinimo centro (toliau — SKVC, Centras) nuo jkiirimo 1995 m. vykdo dvi funkcijas: veikia kaip
nacionaliné kokybés uztikrinimo agentira ir uzsienyje jgyty kvalifikacijy akademinio pripaZinimo ir informacijos
centras (ENIC/NARIC tinkly narys). Siekiame Lietuvos studijy sistemos ir Europos aukstojo mokslo erdvés
nuostaty suderinamumo, pagal kompetencijg laiduojame Lietuvos tarptautiniy jsipareigojimy vykdyma mokslo
ir studijy srityje. SKVC yra ENQA, CEENQA, INQAAHE tinkly narys ir EQAR registruota agentdra.

Centro veiklos apréptis yra visas Lietuvos aukstasis mokslas, visy tipy auksStosios mokyklos nepriklausomai nuo
nuosavybés formos — tiek valstybinés, tiek nevalstybinés (jskaitant egzilio sglygomis veikiancias aukstasias
mokyklas), taip pat abu aukstojo mokslo sektoriai — tiek universitetinis, tiek koleginis. Esame atsakingi uz iSorinj
vertinima ir akreditavima studijy programuy, kurios priskiriamos Lietuvos kvalifikacijy sandaros 5-7 lygiams, taip
pat laipsnio neteikianciy studijy, bei institucinj vertinimg. SKVC vykdo ex-ante ir ex-post tipy procediras.
ISorinis vertinimas ir akreditavimas, nors didZiausi savo apimtimi, sudaro tik dalj kokybés uztikrinimo veikly.
Musy veiklos sritys taip pat apima ir konsultavimg iSorinio vertinimo klausimais, vertinimo rezultaty viesinimg ir
analize, paskesne veikla kartu su aukstosiomis mokyklomis, jvairiy renginiy organizavimg, studijas
reglamentuojanciy teisés akty ar jy projekty rasyma. Ripinamés aukstuoju mokslu kaip vieSgja gérybe, o
kokybe suprantame kaip socialiniy dalininky susitarimg ir bendrg atsakomybe, todél dalyvaujame Lietuvos
akademinés bendruomenés gyvenime ir mums svarbus dialogas. Taip pat pristatome Lietuvg uzsienyje, esame
aktyvis tarptautiniy tinkly, taip pat jvairiy darbo grupiy nariai. Zvelgiant i$ tarptautinés perspektyvos, Centro
veiklos sritis neapsiriboja Lietuvos teritorija: Centras atsakingas ir uz Lietuvos universitety ir kolegijy veiklg
uzsienyje (jei tokia bty vykdoma), taip pat, narystés EQAR pagrindu, atlieka aukstyjy mokykly ir jy studijy
programy vertinimus uZsienyje. Centras taip pat i$ dalies priziGri uZsienio aukstyjy mokykly filialy veiklg
Lietuvoje. Cia gali veikti ir kitos kokybés uztikrinimo agentiros, kaip numato Jstatymas arba tarptautinés
sutartys, taciau visais atvejais Centras yra jgaliotas priimti akreditavimo sprendimus (savo atlikto vertinimo
pagrindu ar kitos EQAR registruotos arba tarptautinése sutartyse numatytos agentiiros vertinimo pagrindu).
Rezidentlros studijy vertinimas ir institucinis aukstyjy mokykly vertinimas yra iSskirtiné SKVC prerogatyva,
iSskyrus kunigy seminarijy vertinima.

Si savianalizés ataskaita parengta kaip pagrindas treciam i$oriniam vertinimui pagal supaprasting tikslinio
vertinimo procedirg, siekiant nustatyti SKVC veiklos atitiktj Europos auksStojo mokslo erdvés kokybés
uztikrinimo gairéms ir nuostatoms (ESG-2015) ir jvykdyti Lietuvos Respublikos Mokslo ir studijy jstatymo (toliau
— MS), Jstatymas) reikalavima, kad ne reciau kaip kas 5 metai blty atliekamas Centro veiklos iSorinis vertinimas
ir jo rezultatai paskelbti vieSai. Pirmas SKVC vertinimas 2012-2013 m. ir teigiami jo rezultatai sudaré prielaidas
tapti visateisiu ENQA nariu ir bati jtrauktiems j patikimy iSorinio kokybés uztikrinimo agentiry registrg EQAR.
Antras ENQA koordinuotas vertinimas 2016-2017 m. sudaré prielaidas testinei narystei ENQA ir EQAR bei
parodé, kad Centras sugebéjo pagerinti savo veiklg, o po jo gautos ekspertinés rekomendacijos paskatino siekti
dar aukstesniy tiksly. 2019 m. pateikta paZangos ataskaita ir savanoriSkas paskesnis eksperty vizitas leido
pristatyti, kaip Centras atsizvelgé j ekspertinio vertinimo rekomendacijas ir toliau vykdé veiklg. Kaip numato
ENQA ir EQAR gairés, du kartus teigiamai jvertintos kokybés agentlros kartg per 10 mety gali bati
supaprastintai vertinamos, todél SKVC naudojasi Sia galimybe. Treciajam iSoriniam vertinimui SKVC ruoseési
dirbdamas Covid-19 pandemijos sglygomis.

Treciuoju iSoriniu vertinimu, kaip ir pries tai buvusiais kartais, siekiame keleto tiksly — viesai atsiskaityti, gerinti
Centro veiklg savianalizés ir eksperty rekomendacijy pagrindu bei dar kartg patvirtinti naryste ENQA ir EQAR,
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kad esame patikima, skaidriai veikianti ir tarptautinius kokybés standartus atitinkanti agentira. Tai yra labai
svarbu ir mums, ir masy steigéjui bei kitiems partneriams Lietuvoje ir uZsienyje. Kokybé néra duotybé, o yra
kelias, kuriuo einame, tam batinos nuolatinés pastangos — dirbti, mokytis, dalintis, kurti ir diegti naujoves.

2. SAVIANALIZES ATASKAITOS RENGIMAS

Si ataskaita parengta savianalizés atlikimo darbo grupés, j kurig jéjo 11 darbuotojy: auki¢iausia vadovybé
(Almantas Serpatauskas, Direktorius ir Aurelija Valeikiené, Direktoriaus pavaduotoja (darbo grupés vadové));
vidurinés grandies vadovai (Rasa Penkauskiené, Institucinio vertinimo skyriaus vedéja; Ausra Leskauskaité,
Studijy vertinimo skyriaus pataréja, laikinai einanti vedéjo pareigas; leva Vaiciukeviciené, Teisés ir bendryjy
reikaly skyriaus vedéja; Rima Zilinskaité, Kvalifikacijy vertinimo skyriaus pataréja) ir vyriausieji specialistai i$
dviejy kokybés uZtikrinimo agentiros veiklas vykdanciy skyriy — Institucinio vertinimo skyriaus (Jolanta
Revaitiené, Rugilé Blusevitiené, Giedré Antanaviciené) ir Studijy vertinimo skyrius (Natalija Bogdanova,
Domantas Markevicius).

Savianalize atlikti su pertraukomis uztruko keletg ménesiy; pradZioje vyko nuolatiniai protokoluojami darbo
grupés susitikimai, véliau — individualus darbas. Darbuotojai dirbo prie atskiry teksto daliy, bendrai susitikus
buvo aptariamas turinys, teiktas grjztamasis rySys. Analizavome kity kokybés uztikrinimo agentlry viesai
prieinamas savianaliziy suvestines, taip pat iSorinio vertimo ataskaitas, gilinomés j ENQA Tarybos sprendimus ir
EQAR llkescius dél ESG interpretavimo, dalyvavome nuotoliniame seminare dél tikslinio vertinimo su ENQA ir
EQAR atstovais.

Vyko aptarimai su Centro darbuotojais dél kokybés agentiiros darbo organizavimo ir tolesnio planavimo, taip
pat auksciausiu Centro valdymo organu — Taryba. Apie Centro dabartiniy vertinimy reglamentavimg ir misy
paciy veikly gerinimg konsultuotasi su Centro patarianciyjy institucijy — Studijy programy apeliacinés komisijos
(2021-09-24) ir Studijy vertinimo komisijos (2021-10-05) nariais. Grjztamasis rySys apie SKVC veiklos kokybe i$
pagrindiniy iSoriniy dalininky — studenty, aukstyjy mokykly, veiklos pasaulio atstovy, eksperty — surinktas po
vertinimy ir renginiy, taip pat per diskusija, kuri vyko konferencijos dél studijy kokybés vertinimo modelio
tinkamumo ir ateities perspektyvy rémuose (2021-12-15). Savianalizei panaudoti Centro metiniy ataskaity ir
strateginio plano stebésenos duomenys, tiksliniy teminiy analiziy ir apklausy rezultatai, oficiali statistika.

Savianalizé pradéta tuomet, kai jau buvo paskelbta, kad agentiros galés buti supaprastintai vertinamos, bet dar
nebuvo aiskiai reglamentuota, kokia bus Si tiksliné procedira, todél iS pradziy rengtasi kaip iSsamiam eiliniam
vertinimui. Véliau savianalizés suvestiné sutrumpinta, perdéliotas turinys pagal ENQA patarimus, kaip turi bati
pristatyti savianalizés rezultatai. Pagal su EQAR ir ENQA suderintg Centro iSorinio vertinimo uzduot;j, tikslinis
SKVC vertinimas turi apimti:

e ESG 2.1, kuri privaloma visais atvejais, dél orientacijos j veiklos gerinimg, todél si dalis jtraukta;

e ESG 2.1-2.7 nuostatas, jei buvo pradétos naujos veiklos arba buvo esminiy pokyciy. Kadangi Centras
2018-2019 m. pabaigé anksciau vykdytus vertinimus, o 2020 m. pradétas naujas vertinimo ciklas su is
dalies atnaujintais procesais, kriterijais ir rodikliais, be to, SKVC veikly apréptis iSsiplété naujo tipo
vertinimais, todél nagrinéjama atitiktis visai ESG 2 daliai;

e bent vieng sritj, kuriai agentira skiria papildomg démesj — SKVC atveju pasirinko dvi nuostatas — ESG
2.2 ir 2.5, kadangi siekiame gauti eksperty komentary ir rekomendacijy dél misy taikomy naujy
metodiky ir kriterijy bei rodikliy;

e tas nuostatas, atitiktj kurioms Registro komitetas jvertino kaip dalinj; SKVC atveju ENQA ekspertai tokiy
neidentifikavo, tuo tarpu EQAR nesutiko su ENQA eksperty nuomone dél ESG 3.5 (Istekliai) ir 2.7
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(Skundai ir apeliacijos), pasisakydami, kad atitiktis Sioms nuostatoms yra ne ,,i§ esmés”“, o ,,i$ dalies”;
atsizvelgiant j tai, pristatoma atitiktis Sioms nuostatoms;

e pagal trisale suderintg vertinimo uzduotj tarp SKVC, ENQA ir EQAR, pazymeéta, kad turi biti atspindéta
ESG 3.3, ypa¢ dél institucinio auksStyjy mokykly vertinimo inicijavimo bei Centro finansavimo
uztikrinimo, todél savianalizés suvestinéje pateikiama atitinkama informacija.

Atsizvelgiant j tai, kas iSdéstyta auksSciau, Si savianalizés ataskaita sudaryta iS daliy, pristatanciy pokycius
Lietuvos aukstajame moksle ir SKVC darbo kontekste, pagrindines misy kaip kokybés uztikrinimo agentilros
veiklas ir istorijg, toliau detaliai nagrinéjant kaip Centras atitinka ESG 3.3 ir 3.5 bei kaip Centras ir visa Lietuvos
iSorinio kokybés uztikrinimo sistema dera su ESG antros dalies lUkesciais ir reikalavimais. Dokumente skiriamas
démesys aprasyti pazangg, padarytg atsizvelgiant j antrojo vertinimo metu eksperty iSsakytus pastebéjimus bei
Centro identifikuotas darbo gerinimo kryptis, pristatant konkrecias priemones ir pasiektus rezultatus. SKVC kaip
ENIC/NARIC centro veiklos pristatomos ir analizuojamos tik bendrame aukstojo mokslo sistemos kontekste ir
dél ESG 1.4 nuostaty jgyvendinimo, o kitais pjlviais nenagrinéjamos.

Pirmiausiai savianalizés ataskaita parasyta lietuviskai, po to iSversta j angly kalba.

3. POKYCIAI NUO PRAEJUSIO ISSAMAUS VERTINIMO

3.1 ANKSTESNIO SKVC VERTINIMO REZULTATAI

SKVC kaip kokybés uZtikrinimo agentlira pirmakart iSoriSkai jvertintas ENQA koordinuojamos tarptautiniy
eksperty grupés 2012 m., o 2016-2017 m. jvyko antrasis vertinimas. Abiejy vertinimy teigiami rezultatai [émé
testine naryste ENQA ir registracijg EQAR. Centras skiria didelj démesj veiklos tobulinimui, todél antro
vertinimo rezultatai buvo geresni nei pirmo. Taip pat svarbu pazyméti, kad antrasis vertinimas vyko pagal 2015
m. patvirtintas atnaujintas ESG, kuriose llkesciy ir reikalavimy padaugéjo, palyginus su ESG 2005 m. versija.

2017 m. ENQA eksperty grupe ataskaitoje’ konstatavo, kad Centro veikla atitinka ESG-2015 kaip nurodyta
Zemiau:

e 3.1 Kokybés uztikrinimo veiklos, politika ir procesai — VISISKAI ATITINKA

e 3.2, Oficialus statusas — VISISKAI ATITINKA

e 3.3. Nepriklausomumas — VISISKAI ATITINKA

e 3.4, Teminés analizés — IS ESMES ATITINKA

e 3.5.|3tekliai — IS ESMES ATITINKA

e 3.6. Vidinis kokybés uztikrinimas ir profesionalumas — VISISKAI ATITINKA

e 3.7. Periodikas i$orinis agentiry vertinimas — VISISKAI ATITINKA

e 2.1. Atsizvelgimas j vidinj kokybés uztikrinima — VISISKAI ATITINKA

e 2.2. Metodiky, atitinkan¢iy tiksla, kiirimas — 1S ESMES ATITINKA

e 2.3.|gyvendinimo procesai — VISISKAI ATITINKA

e 2.4 Ekspertai— VISISKAI ATITINKA

e 2.5.Vertinimo kriterijai — 1S ESMES ATITINKA

e 2.6. Vertinimo i$vados — VISISKAI ATITINKA

e 2.7.Skundai ir apeliacijos — IS ESMES ATITINKA

! https://www.skvc.lt/uploads/documents/files/ENQA atlikto SKVC vertinimo isvados 2017 vertimas LT.pdf
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Pagal savianalizés rezultatus ir eksperty pateiktas rekomendacijas, buvo dirbta su penkiomis nuostatomis, dél
kuriy nenustatytas visiSkas atitikimas ESG likesCiams (ESG 3.4; 3.5; 2.2; 2.5; 2.7) ir taip pat dél kity, kur ENQA
ekspertai arba EQAR Registro komitetas pateiké rekomendacijas ar pastebéjimus (ESG 3.1; 3.6; 2.4; 2.6). Detali
PaZangos ataskaita’, nusiysta ENQA Tarybai 2019 m., sulauké itin teigiamo jvertinimo®.

Be to, Centras pasinaudojo proga ir 2019 m. savanoriskai dalyvavo paskesniame vizite su dviem buvusiais ENQA
eksperty grupés nariais, kuriems pristaté rekomendacijy jgyvendinimo eigg ir tarési kitais aktualiais klausimais;
Sig patirtj vertiname kaip labai teigiamg ir naudinga.

Kaip reikalaujama, atsizvelgiant j pokycius visoje iSorinio vertinimo sistemoje, 2020 m. ir 2021 m. EQAR Registro
komitetui pateiktos ataskaitos apie esminius pasikeitimus Centro veikloje.

Deja, ne visi probleminiai klausimai po antrojo ENQA vertinimo yra iki galo iSspresti — didZiausig ripestj kelia
Centro veiklos tvarus finansavimas ir Zmogiskieji iStekliai. Tais klausimais toliau dirbama, aktyviai
konsultuojantis su Taryba ir Ministerija kaip Centro steigéju. Eksperty vizito metu 2022 m. pradzioje tikimés
bati pasieke didesnj aiSkuma Siose srityse.

Centras neapsiriboja vienos savo funkcijy grupés — kokybés agentiros — savianalize ir iSoriniu vertinimu. SKVC
kaip nacionalinis ENIC/NARIC centras 2015 m. savanoriSkai atliko savianalize ir 2016 m. buvo iSoriskai
tarptautinés eksperty grupés vertintas, tai atlikta pagal SQUARE Metodika bei Gaires ir nuostatas.
DidZiuojamés, kad SKVC veikla buvo jvertinta labai gerai. 2019-2021 m. Centras jsitraukeé j tarptautinj projekta I-
Comply, kurio metu tarptautiniai ekspertai vertino ne vien Centro kaip ENIC/NARIC centro veiklg, bet visg
akademinio pripazinimo sistemg Lietuvoje. Buvo identifikuotos gerosios praktikos ir gauti pasitlymai veiklos
tobulinimui. 2021 m. pabaigoje SKVC parengé antrg savo kaip akademinés informacijos centro savianalizés
suvestine ir ruoSiasi tarptautinés eksperty grupés vizitui 2022 m. pavasarj.

3.2. POKYCIAI AUKSTOJO MOKSLO SISTEMOJE

Aukstyjy mokykly tinklas

Nuo 2000 m. aukstojo mokslo sistema yra binariné: jg sudaro universitetinis bei koleginis sektoriai. Kolegijos
teikia profesinio bakalauro laipsnj, universitetai — bakalauro, magistro, daktaro laipsnius. Koleginés studijos
labiau yra taikomojo pobidZzio, o universitetinés labiau akademinés. Per pastaruosius keletg mety vyko
aukstyjy mokykly tinklo pokyciai, bendras jy skaiCius mazéjo. Aleksandro Stulginskio universitetas ir Lietuvos
edukologijos universitetas® reorganizavimo badu prisijungé prie Vytauto DidZiojo universiteto; Siauliy
universitetas jsiliejo j Vilniaus universiteto sudétj. Taip pat trys nevalstybinés kolegijos priémé sprendimg
nutraukti savo veikla (Siaurés Lietuvos kolegija, A.V.Grai¢itino aukstoji vadybos mokykla, Kooperacijos kolegija).
2021 m. gruodzio men. 10 d. duomenimis’ veikia 36 Lietuvos aukstosios mokyklos.

Universitetai Kolegijos IS viso
Valstybinés 11 12 23
Nevalstybinés 6 7 13
IS viso 17 19 36

1 lentelé. Aukstyjy mokykly skaicius pagal tipus

? https://www.skvc.It/uploads/documents/files/Apie_mus/Progress report by SKVC 2019 %20final.pdf
? https://www.enga.eu/wp-content/uploads/Letter-ENQA-to-SKVC_FU.pdf

* pastarasis — po pakartotinio neigiamo institucinio vertinimo

> http://aikos.smm.It
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Sie aukstyjy mokykly tinklo poky¢iai turi tiesiogine jtakg SKVC darby apiméiai ir aprépciai: nors i$orinio
iSsamiojo vertinimo objekty mazéja, veiklos nutraukimo atvejais Centrui atsiranda papildoma pareiga uztikrinti
studenty teises pabaigti kokybiskas studijas, priziaréti studijy veiklos vykdyma kasmet. Be to, institucinio
vertinimo atveju, jvykus aukstyjy mokykly susijungimui ar Zenkliai vidinei pertvarkai (pvz., Klaipédos
universiteto atveju), vidiniai optimizavimo pokyciai ir jy poveikis turi atsispindéti tiek savianalizéje, tiek iSorinio
vertinimo iSvadose.

2018 m. MS] pataisomis numatytas naujas galimas aukstosios mokyklos statusas — Egzilio sglygomis veikianti
aukstoji mokykla — tai Lietuvos aukstoji mokykla, kurios veikla jos kilmés Salyje nutraukta dél politiniy
priezasCiy. Kol kas yra tik viena tokj statusg turinti auksStoji mokykla — 2019 m. Sis statusas suteiktas i$
Baltarusijos kilusiam ir Lietuvoje prieglobstj radusiam Europos humanitariniam universitetui. Tokio tipo
aukstosioms mokykloms MS) buvo numatyta ir atskira iSorinio vertinimo tvarka, prie kurios rengimo Centras
Zenkliai prisidéjo, taip pat tuo tikslu Centras parengé ir pasitvirtino atskirg egzilio sglygomis veikianciy aukstuyjy
mokykly vertinimo metodika.

Studentai, déstytojai

Turimi 2020-2021 akademiniy mety pradzios duomenys (kai veiké 41 aukstoji mokykla: 19 universitety ir 22
kolegijos), rodo tolesne, palyginti su ankstesniais metais, studenty maZéjimo tendencijg dél natdraliy
demografiniy priezasciy ir to, kad dalis studenty linke studijas rinktis uzsienyje.

2020/2021 akademiniy mety pradZia

Universitetai

Kolegijos

Bendrai

Studenty skaicius

71,9 tikst.

32,5 takst.

104 tukst.

Studenty didéjimas/mazéjimas, palyginus su:

2017 m., kai universitetuose buvo 82 577, o
kolegijose 35 446 studentai

Sumazéjo 9 577 tikst.
(12 proc.)

Sumazeéjo 2 446 tikst.
(7 proc.)

Sumazéjo 12 023 takst.
(11 proc.)

2018/2019 m., kai universitetuose buvo
77,3 tukst., o kolegijose 34 tlkst. studenty

Sumazéjo 4,3 thkst.
(5,6 proc.)

Sumazéjo 1 takst.

(3 proc.)

Sumazeéjo 5,3 thkst.

(5 proc.)

2019/2020 m., kai universitetuose buvo 73
takst., o kolegijose 33 tikst. studenty

Sumazéjo 1,1 thkst.
(1,5 proc.)

Sumazéjo 0,5 thkst.
(1,5 proc.)

Sumazéjo 1,6 thkst.

(1,5 proc.)

2 lentelé. Studenty skaiciaus kaita kolegijose ir universitetuose 2017-2021 m.

2020-2021 akademiniy mety pradzios duomenimis, nevalstybinése auksStosiose mokyklose (7 universitetuose ir
10 kolegijy) studijavo 12 tlikst., arba beveik 11,6 proc., visy studenty (palyginimui 2019-2020 m. — 11,2 takst.,
arba 10,6 proc.).

Pagal to paties laikotarpio duomenis, universitetuose visg studijy programg studijavo 6,9 tlkst. uZsienio
pilieciy, tai sudaré 9,6 proc. visy universitety studenty; kolegijose visg studijy programg studijavo 634 studentai
uZsienieciai. Penktadalis (21,4 proc.) aukstosiose mokyklose studijuojanciy uZsienieciy yra Europos saliy
pilieciai, daugiau kaip trecdalis (34,2 proc.) studijuoti atvyko i$ Azijos Saliy. UZsienio studenty skaiCius Lietuvoje
nuolat auga: 2010 m. pilny studijy j Lietuvg atvyko 1323 studentai, 2017 m. jy buvo 5946, ir, nepaisant Covid-
19 sukeltos pandemijos, toliau auga — 2020 m. jy buvo 7392% taigi, didéja ir uZsienyje jgyty kvalifikacijy
akademinio pripazinimo poreikis bei reikémé. Siam klausimui didesnis démesys skiriamas ir atnaujintose bei
nuo 2020-01-01 taikomose ex-ante programy, ex-post studijy krypciy ir ex-post instituciniame vertinime.

Pagal 2020-2021 m. statistikg, universitetuose déstytojy buvo 7922; o kolegijose — 2448. IS viso 2020-2021 m.
laikotarpiui aukstosiose mokyklose pagrindinése pareigose dirbancéiy déstytojy nurodoma 5974, o
nepagrindinése pareigose — 4615, dalis i$ jy yra praktikai, dalis — ir kitose aukstosiose mokyklose dirbantys.

® https://www.smpf.It/It/ar-pandemijos-metu-lietuva-vis-dar-patraukli-uzsienio-studentams/
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Kvalifikacijy sandara

Nuo 1993-94 m. pradéta diegti pakopiné studijy sistema, paremta trijy studijy pakopy struktdra. 2010 m.
jdiegtoje Lietuvos kvalifikacijy sgrangoje (LTKS) aukstojo mokslo kvalifikacijos susietos su 6-8 lygmenimis, kas
atitinka Europos kvalifikacijy sandaros 6-8 lygmenis. LTKS susijimas su Europos kvalifikacijy sandara (EKS)
pradétas 2010 m., baigtas 2012 m.

DidZiausias pokytis kvalifikacijy sandaroje nuo praéjusio SKVC vertinimo — pagal 2018 m. patikslintg MS],
aukstojo mokslo sistemoje atsirado trumposios studijos, susietos su 5 LTKS/EKS lygmeniu. MS) sureguliuota jy
vieta sistemoje (pasisakyta, kad jos gali biti vykdomos tik kolegijose), kreditiné apimtis (nuo 90 iki 120 ECTS),
paskirtis (jos vykdomos SMSM nustatytose studijy kryptyse, kurias rekomenduoja sektoriniai profesiniai
komitetai). Ministerijos lygmeniu teisiné bazé Siuo metu jau yra sutvarkyta (2020-10-15 papildytas Studijy
pakopy aprasas bei 2021-11-15 Bendrieji studijy vykdymo reikalavimai), kad trumposios studijos galéty bati
pradétos sékmingai vykdyti. Taip pat jau yra numatyta, kad trumpyjy studijy iSorinis vertinimas bus Centro
atsakomybé, tuo tikslu patikslinta SKVC ex-ante studijy programy vertinimo metodika, taciau tokiy programy
pateikta dar nebuvo ir tokie vertinimai kol kas nevyko, nors Zinoma, kad kolegijos domisi Sia galimybe.

Koleginés studijos vykdomos tik trumpojoje pakopoje (jas baigus teikiamas diplomas) ir pirmoje studijy
pakopoje (baigus pastargsias teikiamas profesinis bakalauras). Universitetinés studijos ir toliau lieka trijy
pakopy, kurias baigus atitinkamai suteikiamas bakalauras, magistras, mokslo daktaro arba meno daktaro
laipsnis. Magistras gali bati teikiamas ir baigus vientisgsias studijas, integruojancias pirmajg ir antraja studijy
pakopas (medicinos, veterinarinés medicinos, farmacijos, architektiros, teisés, religijos studijy kryptyse).

Studijos gali bati vykdomos tik pagal akredituoty aukstyjy mokykly vykdomas akredituotas studijy
programas/kryptis, jtrauktas j Studijy, mokymo programy ir kvalifikacijy registrg (SMPKR), atspindétas Atviroje
informavimo ir konsultavimo sistemoje (AIKOS). Valstybinius institucijy (SMIR) ir programy (SMPKR) registrus
valdo SMSM, juos tvarko Nacionaliné $vietimo agentira (NSA), pastarajai Centras perduoda duomenis dél
programy ir aukstyjy mokykly akreditavimo statuso, taip pat teikia vertinimo iSvadas vieSinimui, kad jos
atsispindéty AIKOS.

Studijy klasifikavimas Per paskutiniuosius penkerius metus vyko
Nuo 2017 m. pakeista studijy klasifikavimo sistema. sisteminiai pokyciai: mazéjo aukstyjy mokykly
Atsisakyta studijy skirstymo | sritis bei studijy kryptyse ir vietos studenty, bet augo tarptautiSkumas,
nebeiSskiriamos Sakos. Nustatyta 17 studijy krypciy vyko aktyvi teisékara.

grupiy (matematikos mokslai, informatikos mokslai,
fiziniai mokslai, gyvybés mokslai, inZinerijos mokslai,
technologijy mokslai, sveikatos mokslai, veterinarijos mokslai, Zemés tkio mokslai, socialiniai mokslai, teisé,
verslo ir vieSoji vadyba, ugdymo mokslai, humanitariniai mokslai, menai, sportas, visuomenés saugumas).
Studijy grupéms priskiriamos atitinkamos studijy kryptys, kuriy i$ viso nustatyta 110. lki 2017 m., suteikiant
kvalifikacinius laipsnius buvo nurodoma studijy kryptis (pvz., filologijos bakalauras, fizikos magistras) arba Saka
(pvz., taikomosios matematikos bakalauras, tarptautinio verslo bakalauras, demografijos magistras). Nuo 2017
m. kvalifikacinio laipsnio pavadinimas sudaromas is studijy krypciy grupés pavadinimo ir laipsnio pavadinimo
(pvz., fiziniy moksly bakalauras, fiziniy moksly magistras).

Studijy klasifikacijos pasikeitimas yra svarbus Centro veiklos planavimui, grupuojant vertinamuosius objektus,
atitinkamai parenkant ir sudarant eksperty grupes, nustatant studijy atitiktj tam tikros studijy krypties
specialiesiems reikalavimams pagal studijy krypciy aprasus.

Studijy rezultaty naudojimas

Kvalifikacijos reglamentuojamos valstybiniu lygmeniu ir grindZziamos joms numatytais mokymosi rezultatais.
Lietuvoje sukurta visa dokumenty hierarchija, nustatanti mokymosi rezultatus: Lietuvos kvalifikacijy sandara;
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studijy pakopy aprasai; studijy krypéiy aprasai; kiekviena studijy programa turi savo numatomy studijy
rezultaty aprasa, susietg su déstymo ir vertinimo metodais. ISorinio studijy vertinimo metu gilinamasi tiek j
numatomus studijy rezultatus, tiek j pasiektus studijy rezultatus bei déstymg ir studenty vertinima.

Studijy pakopy apradu’ nustatyti studijy rezultatai kiekvienai studijy pakopai ir su ja siejamai kvalifikacijai (-
oms)). Kvalifikacijoms numatyti studijy rezultatai iSreiSkiami per Zinias ir jy taikyma, gebéjimus vykdyti tyrimus,
specialiuosius gebéjimus, asmeninius gebéjimus bei socialinius gebéjimus. Studijy pakopy aprasas sudarytas
remiantis Europos aukstojo mokslo erdvés (EAME) sagranga ir
aukstojo mokslo pakopy aprasais, kurie suderinti su EAME sgrangos

Lietuvos aukstojo mokslo sistema
aprasais (Dublino aprasais).

grjsta suderinamumo su Europos

aukstojo mokslo erdvés Nuo 2012 m. Centras kuruoja naujos kartos studijy krypciy aprasy
nuostatomis principu ir yra integrali rengima®, juos tvirtina SMSM. Laikotarpyje nuo 2012 iki 2018 m.
per SKAR, SKAR-2 ir SKAR-3 projektus, finansuotus ESF léSomis,
buvo parengti naujos kartos studijy krypciy aprasai. Nuo 2018-09-
04 d. tebevykdomas SKAR-3 projektas, per kurj planuota atnaujinti
arba sukurti i$ viso 53 studijy krypciy aprasai. 2021 m. gruodZio
meénesio pradZioje jau buvo patvirtinti 20 naujy aprasy (i$ 22) ir 16 atnaujinty aprasy (is 37, kuriuos atnaujinti
buvo nustatytas poreikis). Siuo metu 35 aprasai yra i$versti j angly kalba, jie labai reikalingi tarptautiniams
studijy krypciy vertinimams. Krypties aprasas — tai kertinis dokumentas, kuriuo remiasi auk$tosios mokyklos,
rengdamos naujas arba tobulindamos jau esamas tam tikros studijy krypties programas. Jis teikia pagrindines
nuorodas, kaip formuoti naujos arba tobulinti jau vykdomos programos studijy rezultatus, apibadina studijy
krypties apréptj, apibrézZia studijy programy vykdymo reikalavimus. Kiekvienai studijy programai aukstoji
mokykla parengia jos aprasg. Jame suformuluojami studijy tikslai, susiejami su tai programai ir jg baigus
teikiamai kvalifikacijai numatomais studijy rezultatais (Ziniomis, mokéjimais ir gebéjimais). Teologijos studijy
krypties katalikiskyjy studijy programoms taikomi ne tik Lietuvoje keliami reikalavimai, bet ir Sventojo Sosto
nustatyti reikalavimai.

Europos aukstojo mokslo erdvés

dalis.

Akademinis pripaZinimas

1997-04-07 Lietuvai pasiraSius, o 1998-10-15 Lietuvos Respublikos Seimui ratifikavus Lisabonos pripaZinimo
konvencija (LPK)°, $alis pamazu pereina nuo labai centralizuotos prie labiau decentralizuotos nacionalinés
pripaZinimo sistemos, apimancios daugiau veikéjy, o jy vaidmenys nuolat kinta. Siuo metu institucijy
kompetencijos yra nustatytos MS), o pripaZinimo tvarka reglamentuota Lietuvos Respublikos Vyriausybés (LRV)
lygiu. Nuo 2012-02-29 d. LRV nutarimu Nr. 212 patvirtinus naujg bendrojo pripaZinimo sistema, decentralizacija
akademiniame pripaZinime vis pleciasi. SMSM vaidmuo — nustatyti daliniy studijy pripaZinimo principus (tai turi
atlikti aukStosios mokyklos), suteikti aukstojo mokslo jstaigoms jgaliojimus atlikti akademinj priémimo
pripazinima ir vadovauti apeliacinei komisijai. SKVC kaip ENIC/NARIC centras yra atsakingas uz visy su aukstuoju
mokslu susijusiy uzsienio kvalifikacijy (kvalifikacijy, teikianciy teise j aukstajj mokslg ir aukstojo mokslo pirmos
ir antros pakopos kvalifikacijy) vertinimg ir pripaZinimg, be to konsultuoja aukstgsias mokyklas, taip pat stebi
jgalioty aukstyjy mokykly priimtus sprendimus ir teikia ataskaitas apie jgalioty aukstyjy mokykly priimtus
sprendimus Ministerijai ir kitoms suinteresuotoms institucijoms. Siuo nutarimu Nr. 212 buvo panaikinta
Lietuvos mokslo tarybos (LMT) lig tol atlikta daktaro laipsniy nostrifikacijos procedira ir nustatyta, kad trecios
pakopos baigimg liudijancios kvalifikacijos turi bati pripaZjstamos (ta pati LMT paskirta atsakinga institucija).

’ Pirma karta patvirtintas 2011-11-21 SMSM jsakymu Nr. V-2212; 2016-11-16 i§leistas naujas jsakymas Nr. V-1012 (dél
trumposios pakopos studijy jvedimo), aktualus tekstas skelbiamas https://www.e-
tar.It/portal/It/legalAct/775fbb90ac0711e6b844f0f29024f5ac

® Ankstesni buvo vadinami reglamentais, jy buvo parengta labai nedidelis skaicius

? Lietuva buvo penkta Salis, Europos Tarybos naré, ratifikavusi Sig konvencijg, po Sio Zingsnio, pagal sutarciy salygas, LPK
jsigaliojo kaip tarptautiné sutartis
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Nors MS] ir 2012 m. Vyriausybés nutarime buvo numatyta, kad jgaliotos aukstosios mokyklos gali kreiptis ir
gauti teise atlikti akademinj pripazinimg (remiantis SKVC rekomendacijomis), tik 2016 m. pirmieji du
universitetai kreipési j Ministerijg dél tokios teisés gavimo. Nuo tada prie pripazinimo sistemos kasmet
prisijungia vis daugiau aukstyjy mokykly; Siuo metu 16 aukstyjy mokykly yra is dalies decentralizuotos sistemos
dalimi. SKVC kaip ENIC/NARIC centras konsultuoja visas aukstgsias mokyklas, padeda pasirengti savarankiskam
akademinio pripazZinimo vykdymui, taip pat vykdo kitas funkcijas, budingas akademinio pripazinimo ir
informacijos centrams.

Laikotarpiu nuo praéjusios SKVC savianalizés yra ir daugiau pasikeitimy pripazinimo srityje. 2017-04-24
jsakymu Ministerija patvirtino patikslintus principus, pagal kuriuos aukstosios mokyklos turéty pripazinti
neformaliojo ir savaiminio Svietimo budu jgytas kompetencijas, o 2020-08-06 d. jsakymu patvirtinta perZitréta
daliniy studijy jskaitymo tvarka, leidzZianti kaip aukstojo mokslo studijy dalj pripaZinti ir ankstesnj iSsilavinima.
Naujose 2019 m. SMSM patvirtintose studijy i$orinio vertinimo bei institucinio aukstyjy mokykly vertinimo ir
akreditavimo tvarkos aprasuose bei perzilrétose SKVC ex-ante ir ex-post vertinimy metodikose visy rasiy
pripazinimui nuo 2020-01-01 skiriamas didesnis démesys (kaip bus aprasyta toliau Sioje ataskaitoje).

SKVC parengé ir $§iuo metu su SMSM svarsto LRV nutarimo Nr. 212 keitimo projekta, kuris, jgalinty:

e profesinio mokymo kvalifikacijy akademinj pripaZinimg (anks¢iau nebuvo numatytas) — tai leis tiek Siy
kvalifikacijy turétojams geriau integruotis Lietuvoje, tiek darbdaviams suprasti tokiy kvalifikacijy verte
ir sklandzZiau jdarbinti asmenis,

e automatinj Bolonijiniy kvalifikacijy pripaZzinimg ne tik tarptautiniy sutarciy pagrindu, bet ir de facto,
taip jgyvendinant Europos Tarybos 2018-11-26 rekomendacijg (2018/C 444/01) dél automatinio
Europos Sgjungos (ES) Saliy kvalifikacijy (atitinkanciy nustatytus kriterijus) pripaZinimo;

e taip pat numatyta, jog studijy tikslu visos aukstosios mokyklos turés uzsienio kvalifikacijy akademinio
pripazinimo teise ir jos visos bus jtrauktos j sprendimy dél pripaZinimo monitoringo sistema (priezitirg
vykdys SKVC kaip ENIC/NARIC centras), taip pat turés vadovautis SKVC teikiamomis rekomendacijomis.
Tai jgalins didesne aukstyjy mokykly autonomijg pripaZinimo srityje, geresne pripazinimo sprendimy
kokybe ir atitikimg Lisabonos pripazinimo konvencijos nuostatoms bei tarptautinei gerajai praktikai;

e perzilréti visy akademinio pripazinimo sistemoje dalyvaujanciy institucijy (aukstyjy mokykly,
profesinio mokymo, bendrojo ugdymo mokykly, SMSM, LMT, SKVC) atsakomybes, tikslingiau teikti
paslaugas bei leis SKVC geriau identifikuoti su tarptautiSkumo kokybe susijusias problemas ir sidlyti jy
sprendimus.

Studijy kokybé pirmiausiai uztikrinama per

Aukstojo mokslo kokybés uztikrinimas

kStuj kykly ir studij idinj
Studijy kokybé uztikrinama pasitelkus keletg iSoriniy ir aukstyly mokyKiy Ir studiy programy viding

vidiniy instrumenty, Sioje sistemoje dalyvauja visa grupé
institucijy. Kokybés uztikrinimui taikomos $ios priemonés: jvertinima bei akreditavimg; sistema
paremta tarptautiniais kokybés uztikrinimo

jsivertinima ir veiklos gerinimag, iSorinj

e Studijos ir su jomis susijusi veikla Lietuvoje yra
licencijuojama, t.y. norint vykdyti tokig veiklg
reikalinga iS anksto gauti leidimg. I[Svadg dél
aukstosios mokyklos pasirengimo vykdyti studijas ir su studijomis susijusig veiklg teikia Centras.
Sprendima dél leidimo i$davimo priima SMSM.

e Svarbig kokybés uztikrinimo sistemos dalj sudaro ir paciy vertinamuyjy — aukstyjy mokykly indélis j
kokybés uztikrinimg. Jose turi jdiegtos ir tobulinamos vidinés kokybés uZtikrinimo sistemos,
atitinkancios ESG nuostatas, atliekamos savianalizés ir iSorinio vertinimo rezultatai leidZia toliau vystyti
institucijy pajégumus ir gerinti kokybe.

e Reguliariai vykdomas aukstyjy mokykly bei jy vykdomy studijy programuy/krypéiy iSorinis vertinimas ir
akreditavimas, t.y. procediros, skirtos nustatyti, ar vertinimo ir akreditavimo objektai atitinka

standartais.
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nustatytus minimalius reikalavimus kokybei ir kaip galéty bdti tobulinama. Institucijy bei trumposios
pakopos, | ir Il pakopos bei profesiniy studijy programy iSorinj vertinimg teisés akty nustatyta tvarka
organizuoja Centras, kuris, iSorinj vertinimg atlikus, priima sprendimg dél akreditavimo. Teisés aktai
aukstosioms mokykloms taip pat suteikia teise dél studijy programy/krypciy iSorinio vertinimo kreiptis j
bet kurig EQAR agentirg. Nuo 2019 m. pabaigos pasikeité vertinimo objekty grupavimas,
vertinamosios sritys, rodikliai ir kriterijai, vertinimo skalé balais ir akreditavimo laikotarpis.

o AukStosios mokyklos pasirengimo vykdyti doktorantiros studijas vertinimg, tre€ios pakopos studijy
priezilirg ir moksliniy tyrimy ir eksperimentinés plétros veiklos bei meno vertinimg atlieka LMT. Pirma
tarptautinj palyginamajj mokslo vertinimg 2018 m. organizavo MOSTA, toliau numatyta, kad Sig veikla
vykdys LMT. Savianalizés rengimo metu dar néra iki galo nustatyta, kokie vertinimai bus atliekami, nes
sistema permodeliuojama po 2021 m. Konstitucinio teismo sprendimo.

e Svietimo ir mokslo prieinamumo ir kokybeés stebésenq10 atlieka SMSM ir STRATA (anks¢iau — MOSTA).
Nuo 2019 m. SKVC pavesta atlikti studijy krypciy rodikliy stebésena.

e Aukstyjy mokykly, mokslo ir studijy politika jgyvendinanéiy institucijy konsultavima jgyvendina SMSM,
Centras, STRATA, LMT ir kitos institucijos.

e Prevenciniy priemoniy vykdyma jgyvendina SMSM, SKVC, STRATA, LMT ir kitos institucijos.

e Pagal kompetencijg, studenty ir kity akademinés bendruomenés nariy skundus nagrinéja Akademinés
etikos kontrolieriaus tarnyba, taip pat Centras (pagal pasitvirtintg tvarka) ir kitos organizacijos. Be
rekomendacijy teikimo numatytas ir poveikio priemoniy taikymas (pvz., esant pagrjstiems studenty
skundams, SMSM gali inicijuoti tikslinius vertinimus studijy programy lygmenyje).

e Kokybés gerinimo skatinimas (per mokymus, iSskirtinés kokybés apdovanojimus, pvz., geriausiems
mokslininkams, kitas priemones).

e Nuo 2021-11-18, patikslinus MS), nustatyta, kad be auksciau jvardinty priemoniy, mokslo ir (arba)
meno veiklos ir studijy kokybé taip pat uZtikrinama taikant priémimo j aukstgsias mokyklas sglygas
(nustatyta, kas ir kaip gali bGti priimami j aukstojo mokslo studijas — iSsilavinimo cenzas, kvalifikacijy
tipai, valstybiy brandos egzaminy skaicius, jvertinimy aritmetinis vidurkis, studijy viety skaiciaus
nustatymo principai).

Ateityje studijy sistemos stebésenoje tikétinas didesnis SKVC vaidmuo, pastargjj siejant su aukstojo mokslo
finansavimo pertvarka ir sutarciy tarp valstybés ir aukstyjy mokykly jvedimu, priémus atitinkamas MS) pataisas.
Siuo metu taip pat vyksta diskusijos dél nacionalinés absolventy karjeros stebésenos sistemos sukdrimo ir
skirtingy institucijy vaidmens joje.

3.3 ESAMOS IR NAUJOS SKVC VEIKLOS UZTIKRINANT AUKSTOJO MOKSLO KOKYBE

SKVC vizija — remiantis kompetencija ir partneryste, siekti kartu su pagrindiniais socialiniais dalininkais kurti
dinamiska, darny, veiksminga, grjsta bendromis vertybémis Lietuvos ir Europos aukstajj mokslg, kuris bty
patrauklus ir vertinamas asmeny, organizacijy ir visuomenés. Vykdydamas savo veiklas, SKVC jgyvendina
Europos aukstojo mokslo kokybés uztikrinimo nuostatas ir gaires. Vienas i$ Centro tiksly yra skatinti Lietuvos
aukstojo mokslo kokybe bei kokybés kultlrg ir tokiu badu prisidéti prie aukstojo mokslo kokybés gerinimo
Lietuvoje bei u? jos riby. Sios veiklos yra nuolatinés ir testinés, taciau laikotarpyje nuo praéjusios savianalizés
parengimo 2016 m. ir iki Sios savianalizés, visoje Lietuvos kokybés uztikrinimo sistemoje jvyko dideli pokyciai —
keitési teises aktai, tvirtinami LRV, SMSM ir atitinkamai SKVC lygmeniu, pabaigtos procediiros pagal ankstesnj
reglamentavimag ir pradéti naujo tipo vertinimai, taip pat j priekj suplanuoti kiti vertinimai, kurie bus pradéti dar

1% https://www.e-tar.Ilt/portal/It/legalAct/e83efbc0989d11e9ae2e9d61b1f977b3/asr
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po keleriy mety. Suaktyvéjo Centro veiklos uzsienyje — tiek jsitraukimas j jvairius vystymosi pagalbos projektus,
tiek uZsienio aukstyjy mokykly sitlomy programy kokybés vertinimai.

Lietuvoje aukstojo mokslo kokybés uztikrinimo srityje SKVC atliekamas iSorinis vertinimas (tiek ex-ante, tiek ex-
post procediros) yra viena stambi veikly grupé. Kitos, maZesnés apimtimi, taCiau taip pat svarbios veiklos
susijusios su konsultavimu kokybés gerinimo klausimais,
informacijos apie Centro veiklg ir iSorinio vertinimo rezultatus SKVC kaip kokybés uztikrinimo
vieSinimu, dalijimusi geraja patirtimi mokymuy ir kity renginiy
metu, bendradarbiavimu su skirtingomis tikslinémis grupémis
aukstojo mokslo reglamentavimo tobulinimo ir kitais aktualiais
klausimais. Pastaraisiais trejais metais dialogui su akademine
bendruomene skiriamas didesnis démesys — telkiamas neformalus kokybés darbuotojy tinklas, nuolat
bendraujama su studenty savivaldos atstovais.

agentdros veikly jvairové ir apréptis

2017-2021 m. iSaugo.

Nuo 2017 mety iki 2021 m. pabaigos Centras kaip kokybés uztikrinimo agentdra yra:

- atlikes 7 aukstyjy mokykly jvertinimus (ex-post instituciniai, 2 pakartotiniai vertinimai 2 universitetuose
ir 5 vertinimai naujame cikle — 2 universitety ir 3 kolegijy);

- parenges 16 teminiy analiziy ir apzvalgy;

- atlikes 193 ketinamy vykdyti studijy programy vertinimus (ex-ante programuy, jskaitant rezidentdros);

- priémes 296 sprendimus dél vykdomy studijy programy akreditavimo (ex-post programy);

- atlikes 29 studijy krypciy vertinimus ir pagal juos priéemes 103 sprendimus dél krypties ir pakopos
studijy jvertinimo (ex-post studijy krypciy);

- atlikes vienos uZsienio aukstosios mokyklos 5 vykdomy studijy programy vertinimus (ex-post programy
uzsienyje);

- jvertines 1 paraiska steigti aukstajg mokyklg (ex-ante institucinis);

- organizaves 5 forumus su studenty organizacijomis;

- organizaves 5 renginius aukstyjy mokykly darbuotojams, atsakingiems uZ vidinj kokybés uztikrinima
(taip vadinamus kokybininky forumus);

- organizaves 4 tarptautines konferencijas (kiekvienoje — bent 90 dalyviy);

- organizaves 20 individualiy konsultacijy auk$tosioms mokykloms apie institucinj vertinima;

- organizaves daugiau nei 10 mokymy ekspertams i$ uZsienio (tiek atliekantiems institucinius, tiek studijy
programy ir krypciy vertinimus), 6 mokymus ekspertams iS Lietuvos, 3 mokymus studentams
ekspertams;

- organizaves 13 seminary tiek programuy, tiek studijy krypciy savianaliziy suvestiniy rengéjams;

- taip pat organizaves 2 paskesnés veiklos seminarus aukstyjy mokykly atstovams ir 2 paskesnés veiklos
vizitus j aukstgsias mokyklas.

Pazymeétina, kad 2017 m. buvo baigiamas aukstyjy mokyklos veiklos vertinimo (ex-post institucinio vertinimo)
pirmasis ciklas bei vykdomy studijy programy vertinimas (ex-post programy vertinimas) ir pradéta rengtis
antrajam aukstyjy mokykly vertinimo ciklui (ex-post instituciniam vertinimui) bei peréjimui nuo studijy
programy prie studijy krypciy vertinimo (ex-post studijy krypciy vertinimo). 2017-2019 m. laikotarpiu vertinimy
sumazéjo, nes vyko intensyvus darbas su Ministerija, aukstyjy mokykly atstovais rengiant naujas institucinio
vertinimo bei studijy krypciy vertinimo tvarkas bei metodikas. Svarbu, jog tiek studijy programy vertinimo
atveju, tiek institucinio vertinimo atveju mazZesnis jvykdyty procediiry skaicius anaiptol nereiské maZesnio
darbo kravio darbuotojams, kadangi, tuo laiku, kai nebuvo koordinuojamas eksperty grupiy darbas ir vizitai,
buvo organizuojami paskesnés veiklos susitikimai, atliekamos teminés analizés ir apZvalgos, rengiamos ir
derinamos naujos iSorinio vertinimo tvarkos bei metodikos, taip pat koordinuojamas studijy krypciy aprasy
rengimas.
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Vertinimai, kuriuos Centras atlieka Lietuvoje

o AukStyjy mokykly steigimo paraisSky vertinimas (toliau — ex-ante institucinis vertinimas)
organizuojamas, kai fiziniy ar juridiniy asmeny iniciatyva kuriamos naujos aukStosios mokyklos ar
uzsienio Saliy aukstyjy mokykly filialai Lietuvoje, jiems siekiant gauti leidimg vykdyti studijas ir su
studijomis susijusig veiklg. Vertinimas pagal 6 kriterijy grupes pradedamas nuo ketinamy vykdyti
studijy programy vertinimo, ir, esant teigiamiems jy rezultatams, pereinama prie likusiy 5 paraiskos
daliy nagrinéjimo [1)universitete ketinamy atlikti tarptautinio lygio fundamentiniy ir taikomuyjy
moksliniy tyrimy ir eksperimentinés plétros ir (arba) ketinamo plétoti profesionalaus meno, kolegijoje
ketinamy vykdyti taikomuyjy moksliniy tyrimy, eksperimentinés plétros ir (arba) profesionalaus meno
aprasymo; 2) numatomo veiklos finansavimo ir jsipareigojimy studentams uztikrinimo; 3) turimy ir
numatomy materialiyjy iStekliy studijy ir mokslo (arba) meno veiklai vykdyti; 4) studijy ir su studijomis
susijusios veiklos vykdymui ketinamy jdarbinti déstytojy ir kity darbuotojy sgraso ir kvalifikacijos
aprasymo bei Siy asmeny rastu pateikty ketinimy ar jsipareigojimai dalyvauti studijy ir su studijomis
susijusioje veikloje; 5) vidinés kokybés uztikrinimo sistemos aprasymo). Nauja vertinimo tvarka LRV
nutarimu Nr. 642 nustatyta 2017-07-26. Vertinimas atliekamas pasitelkiant vietos ekspertus. Nors su
Centru nuolat konsultuojasi jvairls suinteresuotieji asmenys (tiek vietiniai, tiek ir i§ uZsienio),
ketinantys jsteigti privacig auksStajg mokyklg Lietuvoje, realiai pateikty paraisky buvo nedaug — per
pastargjj 5 m. laikotarpj atliktas vienas toks vertinimas (2019 m.). Teisés aktais Centrui suteikta
iSskirtiné prerogatyva organizuoti Sio tipo vertinimg, kita EQAR registruota agentira to atlikti negaléty.

e [Sorinis ketinamy vykdyti studijy programy vertinimas ir akreditavimas (toliau — ex-ante programy
vertinimas) — Sio vertinimo tikslai yra jvertinti aukStosios mokyklos pasirengima pradéti vykdyti studijy
programg, jos atitikimg teisés akty reikalavimams, Europos auks$tojo mokslo erdvés nuostatoms,
sudaryti prielaidas tobulinti studijy programa bei kurti kokybés kultlrg. Taikoma trumpojo ciklo, pirmos
ir antros pakopos studijy programoms. Apima 7 vertinamasias sritis [1) studijy tikslus, rezultatus ir
turinj; 2) mokslo (meno) ir studijy veiklos sgsajas; 3) studenty priémimg ir paramg; 4) studijavimg,
studijy pasiekimus ir absolventy uzZimtuma; 5) déstytojus; 6) studijy materialiuosius isteklius; 7) studijy
kokybés valdymg ir vieSinima] ir atitinkamai su jomis susietus 22 rodiklius. Atliekamas pasitelkiant
vietos ekspertus; tik labai retais atvejais, aukstyjy mokykly prasymu, vykdomas su uzsienio ekspertais.
Sie vertinimai vykdomi kiekvienais metais, pagal poreikj — kiek aukstosios mokyklos kreipiasi j Centra;
vertinimo krdvis metai po mety islieka panasus, skai¢iuojamas keliomis deSimtimis. Pagal nauja
metodika $ie vertinimai atliekami nuo 2020 m. Sio tipo vertinima gali atlikti SKVC arba kita j EQAR
jtraukta agentira (kol kas buvo vienas toks atvejis dél jungtinés EU-Conexus programos, teikiamos j
Europos universitety iniciatyvos aljansg susiblrusiy aukstyjy mokykly i$ 6 saliy, jskaitant Lietuva).

e Ketinamy vykdyti rezidentiiros studijy programy vertinimas ir akreditavimas (toliau — ex-ante
rezidentiros programy vertinimas) apima 5 vertinamasias sritis: 1) Rezidentlros studijy tikslai,
rezultatai ir turinys; 2) studijy eiga ir pasiekimy vertinimas; 3) studijy personalas; 4) materialieji
iStekliai; 5) studijy valdymas ir vieSinimas ir su jomis susietus 19 rodikliy. Pradétas organizuoti 2020 m.,
kol kas atlikti vertinimai skai¢iuojami vienetais. Atliekamas vietos eksperty. Sio tipo vertinima gali atlikti
tik SKVC. LigSiol Centras yra atlikes keletg tokio tipo vertinimy.

o AukStyjy mokykly ir uZsienio valstybiy aukStyjy mokykly filialy iSorinis vertinimas ir akreditavimas
(toliau — ex-post AM institucinis vertinimas) turi kelis tikslus — remiantis iSorinio vertinimo iSvadomis
nustatyti aukStosios mokyklos veiklos kokybe, sukurti prielaidas aukstosios mokyklos veiklai gerinti,
skatinti jos kokybés kultlrg, informuoti steigéjus, akademine bendruomene ir visuomene apie
aukstosios mokyklos veiklos kokybe. AM veikla vertinama pagal 4 vertinamasias sritis [1) valdymas; 2)
kokybés uztikrinimas; 3) studijy ir mokslo (meno) veikla; 4) poveikis regiony ir visos Salies raidai] ir su
jais susietais 10 rodikliy. Atliekamas ne reciau kaip kas 7 metai, misriy eksperty grupiy (jtraukiant
vietinius ir i$ uZsienio). Centrui suteikta iSskirtiné prerogatyva organizuoti Sio tipo vertinimg. Pagal
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nauja metodikg Sie vertinimai atliekami nuo 2020 m., kol kas uZbaigtos procediros skai¢iuojamos
vienetais.

Aukstosios mokyklos egzilyje veiklos vertinimas (toliau — ex-post egzilio AM institucinis vertinimas) yra
skirtas Lietuvoje prieglobstj nuo politinio persekiojimo radusioms privacioms aukStosioms mokykloms.
Jy vertinamosios sritys yra keturios, SKVC turi atsakomybe uZ pirmas tris: 1) valdymas, 2) kokybés
uztikrinimas, 3) studijy ir mokslo (meno) veikla, 4) poveikis kilmés saliai ir regionui (yra analizuojamas
atskirai, tai atlieka UZsienio reikaly ministerija); iS viso taikomi 9 rodikliai. | §j vertinimg turi bati
jtraukiami ekspertai i uZsienio valstybiy. Siuo metu egzilio salygomis veikianéios aukstosios mokyklos
statusg turi viena aukstoji mokykla — Europos humanitarinis universitetas (jsteigtas ir toks statusas
suteiktas 2019 m.), jo iSorinis vertinimas dar néra suplanuotas. Centrui suteikta iSskirtiné prerogatyva
organizuoti Sio tipo vertinima.

ISorinis vykdomy studijy krypciy vertinimas ir_akreditavimas (toliau — ex-post krypciy vertinimas) —
vykdomas tikslu jvertinti studijy programos(-y) pagal kryptis ir pakopas vykdymo kokybe, jos atitikimg
teisés akty reikalavimams, Europos aukstojo mokslo erdvés nuostatoms, aukstyjy mokykly
jsipareigojimams, sudaryti prielaidas tobulinti studijy programg, kurti kokybés kulttirg. Studijy krypciy
akreditavimas atliekamas jvertinus pagal 7 sritis [1)studijy tikslus, rezultatus ir turinj; 2) mokslo (meno)
ir studijy veiklos sgsajas; 3) studenty priémima ir paramg; 4) studijavimg, studijy pasiekimus ir
absolventy uzimtuma; 5) déstytojus; 6) studijy materialiuosius isteklius; 7) studijy kokybés valdymg ir
viedinima] ir su jomis susietus 24 rodiklius. Atliekamas ne reciau kaip karta per 7 metus. Sio tipo
vertinima gali atlikti SKVC arba kita EQAR pripaZinta agentira. SKVC koordinuojant Sias procediras, j
vertinima jtraukiami ekspertai i$ uZsienio valstybiy, beveik visos procediiros yra tarptautinés (iSskyrus
lietuviy gesty kalbg). Pagal naujg metodikg Sie vertinimai atliekami nuo 2020 m., atlikty vertinimy
skaiciuojama desSimtimis.

Rezidentidros studijy iSorinio vertinimas (toliau — ex-post rezidentdros vertinimas) — Medicinos
rezidentliros studijy ir odontologijos rezidentlros studijos akredituojamos jvertinus pagal 5 sritis
[1)studijy tikslus, rezultatus ir turinj; 2) studijy eigg ir pasiekimy vertinimg; 3) studijy personalg; 4)
rezidentlros studijy materialiuosius isteklius; 5) studijy valdymg ir vieSinima] ir su jais susietus 24
rodiklius]. Siuo metu nevykdomas, numatyta pradéti 2023 m. | pusmetj nuo veterinarijos rezidentiros
vertinimo. Tuo tarpu medicinos rezidentlros vertinimas, po konsultacijy su suinteresuotomis salimis,
atidétas dar tolimesnei ateiCiai, kai pagal pakopiniy kompetencijy modelj bus pertvarkytos visos
rezidentlros studijos abejuose medikus rengianciuose universitetuose. Numatyta, kad bus atliekamas
ne reciau kaip karta per 7 metus. Sio tipo vertinima ir akreditavima pavesta atlikti tik SKVC.

Vertinimai, kuriuos Centras atlieka uzsienyje

Aukstyjy mokykly veiklos iSorinis vertinimas (ex-post AM institucinis vertinimas uZsienyje) — uisienyje
veikianc¢iy aukstyjy mokykly vertinimas pagal keturias vertinamasias sritis, apimant 1) strateginj
valdyma, 2) studijas ir mokymasi visg gyvenimg 3) mokslinius tyrimus ir eksperimentine plétrg ir/ar
meno veiklg bei 4) poveikj regiony ir visos Salies raidai. ) $j vertinimg jtraukiami ekspertai iS uzsienio
valstybiy, visos proceduros yra tarptautinés. Per pastaruosius 5 metus, tokie vertinimai uisienyje
nevykdyti. Si metodika vertinamuoju laikotarpiu nekeista, islieka tokia pati, kaip ir buvo pragéjusio ENQA
vertinimo metu, todél laikoma, kad visiskai atitinka ESG reikalavimus.

Vykdomy studijy programy vertinimas uZsienyje (ex-post programy vertinimas uZsienyje) — $Sio
vertinimo tikslai yra jvertinti studijy programos vykdymo kokybe, jos atitikimg teisés akty
reikalavimams, Europos aukstojo mokslo erdvés nuostatoms, aukstyjy mokykly jsipareigojimams,
sudaryti prielaidas tobulinti studijy programa, kurti kokybés kultlirg. Studijy programy vertinimas
atliekamas jvertinus 1) programos tikslg ir numatomus studijy rezultatus, 2) programos sandarg, 3)
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personala, 4) materialiuosius isteklius, 5) studijy eigg ir jos vertinima, 6) programos vadyba. Sios 6
vertinamosios sritys gali bati papildytos kitomis ir papildomais kriterijais, kurie aktualls aukstajai
mokyklai pagal jos nacionalinj reglamentavima. Si metodika vertinamuoju laikotarpiu nekeista, i$lieka
tokia pati, kaip ir buvo praéjusio ENQA vertinimo metu, todél laikoma, kad visiSkai atitinka ESG
reikalavimus. UZsienio aukstyjy mokykly kreipimaisi j Centrg dél vertinimo suaktyvéjo 2019-2021 m.,
visgi ir jy atlikta vienetai. Per 2017-2021 m. laikotarpj Centras atliko 5 studijy programy vertinimg
uzsienyje (visais atvejais — Ukrainoje).

Kitos Centro kaip kokybés uztikrinimo agenturos veiklos

o Kasmetiné studijy krypliy stebésena — naujas elementas lietuviskoje iSorinio kokybés uztikrinimo
sistemoje, jvestas 2018 m., pirmakart atliktas 2020 m. Centras atlieka krypties studijy 7 rodikliy
kasmetine analize, vadovaujantis Svietimo valdymo informacingéje sistemoje (toliau — SVIS) viesai
skelbiamais duomenimis. Zenklis nuokrypiai gali lemti tai, kad SKVC teikimu Ministerija inicijuos
neeilinj iSorinj ekspertinj studijy krypties vertinima.

e Konsultavimas dél teisés akty taikymo ir vertinimo procediry atlikimo — SKVC nuolat konsultuoja
aukstgsias mokyklas ir visus suinteresuotus asmenis dél vertinimo procediry (elektroniniu pastu,
telefonu, atvykus — iki prasidedant pandemijai, o jos metu — video konferencijose) ir kitais aktualiais
klausimais. Centro atstovai taip pat dalyvauja televizijos ar radijo laidose, duoda interviu Zurnalistams
aukstojo mokslo ir jo kokybés gerinimo, tarptautiSkumo temomis. Centras nepropaguoja konkreciy
komerciniy produkty ar kokybés sistemy (kaip pvz., ISO, EFQM, LEAN, Bendrasis vertinimo modelis ir
pan.) ir nesidlo individualiy vadovybiniy ar vadybiniy sprendimy, komercinés Ziniasklaidos (tiek
uZsienio, tiek Lietuvos) sudaromais reitingais SKVC taip pat nesivadovauja. Veiklos gerinimo
rekomendacijos pateikiamos apibendrinta forma, jy Saltinis yra iSorinio vertinimo rezultatai, Centro
atliekamos analizés, uzsienio Saliy patirtis. Vienintelis Centro siilomas instrumentas yra ESG.

e SKVC kaip forumas dalintis gergja patirtimi ir dalyvavimas tarptautinéje erdvéje — SKVC organizuoja
jvairius mokymus, seminarus, diskusijas ir konferencijas, kuriy metu dalijamasi gergja patirtimi bei
Ziniomis, aptariamos iSkylancios problemos, pristatoma uZsienio Saliy praktika kvieciantis tarptautinius
lektorius bei dalyvius ne tik i$ Lietuvos, bet ir i$ kity valstybiy. Organizacijos darbuotojai dalyvauja
tarptautiniuose projektuose, susijusiuose su studijy kokybés uztikrinimu (pvz., pagal Erasmus+, Dvyniy
programg), jvairiose tarptautinése darbo grupése (pvz., dél mikrokredencialy). [Zr. pladiau prie
Tarptautiniy rysiy].

e Analitiné veikla ir sitilymai studijy kokybei gerinti, dalyvavimas teisékiros procese — SKVC nuolat renka
jvairius statistinius duomenis, po vertinimy atlieka analizes ir apZvalgas, dalyvauja jvairiose tiek
nacionalinése, tiek tarptautinése darbo grupése dél studijy kokybés ir teikia siGlymus studijy kokybei
gerinti. Surinkta informacija bei sillymai pristatomi jvairioms suinteresuotoms Salims bei aukstojo
mokslo politikg formuojancioms institucijoms. Centras taip pat aktyviai dalyvauja nacionaliniy teisés
akty, reglamentuojanciy aukstgjj mokslg kirime ir tobulinime (pvz., jgyvendinant projekty ,Studijas
reglamentuojanciy aprasy sistemos plétra“ (SKAR-3) atnaujinami arba kuriami skirtingy krypciy
aprasai, kuriais vadovaujasi aukstosios mokyklos rengdamos ir tobulindamos studijy programas, o
ekspertai — jas vertindami), darbuotojai jtraukiami j Svietimo, mokslo ir sporto ministerijos ar kity
institucijy jvairias darbo grupes, nuolat dalyvaujama neformaliose konsultacijose dél teisés akty
tobulinimo.

e Komunikacija _ir _bendradarbiavimas su__skirtingomis SKVC _tikslinémis grupémis, visuomenés
supaZindinimas su vertinimo rezultatais — teikiamos tiek individualios konsultacijos, tiek dalijamasi
turima informacija bei gergja patirtimi apie kokybés uZtikrinimg mokymuose, seminaruose,
konferencijose (pvz., kasmetinéje parodoje ,Studijos ir karjera”), taip pat bendraujant su moksleiviy,
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studenty, mokytojy ir kitomis organizacijomis. Kadangi informacija apie aukstyjy mokykly veiklg yra
naudinga bdsimiems ir esamiems studentams, taip pat absolventams, kitoms suinteresuotoms salims
bei visuomenei, siekiama apie SKVC veiklos rezultatus bei sukauptas Zinias informuoti kuo platesne
suinteresuotyjy asmeny dalj, todél visos eksperty parengtos vertinimo iSvados vieSinamos SKVC
tinklapyje, siun¢iami naujienlaiSkiai. Naudojant jvairius informacijos sklaidos kanalus bei priemones,
nuolat palaikomas rySys su studenty organizacijomis, mokyklomis, uZsienio bendruomenémis,
susijusiomis valdZios institucijomis bei verslo struktGromis. Pastaruoju metu iSskirta dar viena tiksliné
auditorija — tai kity Saliy kokybés uZtikrinimo agenttros. Jas pasiekiame dalindamiesi Zinutémis per
ENQA, CEENQA, INQAAHE naujienlaiskius.

Siuo metu Seime yra jregistruoti pasitlymai ir MS] keitimo projektas™ dél naujo aukstyjy mokykly finansavimo
modelio galimai turés jtakos ir Centro veiklai ateityje. Numatyta, kad mokslo ir studijy institucijy studijy
institucijy finansavimas bus susietas su jy veiklos pasiekimy vertinimu, kuris bus atliekamas pagal Sesis
formalius kriterijus, apimant 1) studijy rezultatyvuma; 2) studijy tarptautiSkumg; 3) studenty jdarbinimg j
mokslo, meno ir studijy veiklas; 4) absolventy karjeros sékmingumg; 5) studijy prieinamuma; 6) mokslo ir
studijy institucijy Iésas, gautas iS Ukio subjekty, nevyriausybiniy organizacijy ir fiziniy asmeny uz uzsakymus
studijoms ir pagal paramos sutartis studijy veiklai vykdyti. Pagal projektg deleguota, kad mokslo ir studijy
institucijy studijy veiklos pasiekimy vertinimo kriterijy svorio koeficientus tvirtins Vyriausybé ar jos jgaliota
institucija, jvertinusi Lietuvos mokslo tarybos ir SKVC sitlymus. Taip pat pasisakyta, kad studijy veiklos
pasiekimy vertinimg Vyriausybés ar jos jgaliotos institucijos nustatyta tvarka atliks Centras.

Tarptautiniai rysiai ir projektai

TarptautiSkuma Centras traktuoja kaip esminj savo veiklos bruozg ir sékmés prielaidg. SKVC mato save ne tik
kaip aktyvy veikéjg nacionalinéje ir regioninéje erdvéje, bet ir prisidedantj prie aukstojo mokslo kokybés
uztikrinimo Europoje. Todél nuo pat jkiirimo Centras aktyviai dalyvauja tarptautiniy organizacijy veikloje ir tai
pasireiskia naryste 5-iuose tarptautiniuose tinkluose — CEENQA, ENQA, INQAAHE, taip pat ENIC ir NARIC — tiek
jy veiklose per jvairius projektus ir darbo grupes, tiek valdyme ir tai atspindi, kad tarptautiniam dalyvavimui
skiriamas didelis démesys ir organizacija turi pajégumy tai daryti. Narysteé tinkluose ir profesiniai rysiai taip pat
padeda pritraukti j vertinimus, paskesne veiklg ir renginius kompetentingus ekspertus is daugelio uzsienio $aliy,
kas svarbu puoseléjant Lietuvos aukstojo mokslo konkurencingumg, atviruma, bendradarbiavimo rySius EAME.

EK uZsakymu 2018 m. atliktoje studijoje tikslu jvertinti
kokybés uztikrinimo  sistemy ES  $alyse narése SKVC kaip organizacija yra placiai jsitinklinusi,
jgyvendinimo progresg ir bendradarbiavima'? pazyméta, jos darbuotojai yra pripaZinti savo srities
jog SKVC pagal jsitinklinimo parametrus tuo metu buvo
tarp pirmaujanciy 10-ies ES nariy ir uzémeé trecia vieta.

ekspertai, aktyvis tarptautinéje erdvéje.

ENQA veikloje Centras dalyvauja nuo 2000 m., i$ pradziy kaip asocijuotas narys, o nuo 2012 m. — kaip visateisis
narys, tam yra teikiamas prioritetas ir jsitraukimo formos yra jvairios, pvz., 2013 m. Lietuvoje organizuota ENQA
nariy generaliné asambléja, Centro buve ir esami vadovai €jo jvairias pareigas — buvo ENQA Taryboje, ne kartg
dirbo kaip ekspertai, kalbéjo renginiuose, moderavo diskusijas, vedé eksperty mokymus. Centro direktoriaus
pareigas éjusi Nora Skaburskiené buvo ENQA Tarybos naré (2017-2018), turéjo kokybés uztikrinimo agentiry
vertinimo patirties, kviesta kalbéti jvairiuose tarptautiniuose renginiuose. Trys SKVC darbuotojai — buvusi

" https://e-
seimas.Irs.It/portal/legalAct/It/TAP/bc8954303cb011ec99bbcl1b08701c7f8?positionInSearchResults=1&searchModelUUID
=3ffde6fc-3fda-4a25-a05f-2b7edaa2ed92

2 PPMI, Austrian Institute of Technology, Lukas Bischof Hochshulberatung ,Study to evaluate the progress on quality
assurance systems in the area of higher education in the Member States and on cooperation activities at European level
Final report”, 117 psl. http://publications.europa.eu/resource/cellar/80cf98f3-1e01-11e9-8d04-
0laa75ed71a1.0001.01/DOC 1
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direktoré Nora Skaburskiené, dabartinis Centro direktorius Almantas Serpatauskas ir Direktoriaus pavaduotoja
Aurelija Valeikiené — yra ENQA apmokyty eksperty duomeny bazéje, dalyvauja kity EAME kokybés uztikrinimo
agentiry iSoriniuose vertinimuose ir eksperty mokymuose. SKVC atstové Aurelija Valeikiené buvo jsitraukusi j
ENQA darbo grupe, skirtg vidiniam kokybés uztikrinimui to, kaip ENQA koordinuoja agentiry vertinimus (2015-
2018), o nuo 2021 m. iki 2023 m. ji dirba ENQA Agentiiry vertinimo komitete™; 2015-2018 m. laikotarpiu ji
buvo Bolonijos sekretoriato sudarytos darbo grupés dél pagalbos Baltarusijai integruotis j EAME naré; Siuo
metu dalyvauja projektuose ir konsultacijose dél mikrokredencialy kokybés uztikrinimo ir pripazinimo. Centro
direktorius Almantas Serpatauskas buvo latviy kokybés agentiros AIKA tarybos nariu (2017-2019), o nuo 2021
m. kovo mén. yra ENQA nominuotas narys Ukrainos nacionalinés aukstojo mokslo kokybés vertinimo agentiros
(NAQA) nariy atrankos komiteto narys, taip pat dalyvauja Bolonijos proceso kolegy savitarpio pagalbos grupés
dél kokybés uztikrinimo darbe. Centro Teisés ir bendryjy reikaly skyriaus vedéja leva Vaiciukevi¢iené buvo
Europos Tarybos kuruojamos ETINED platformos dél etikos, skaidrumo ir sgZiningumo Svietime naré (2016-
2020) ir yra kazachy kokybés agentiros IQAA akreditavimo tarybos naré (nuo 2019 m.). Kvalifikacijy vertinimo
skyriaus pataréja Kristina Sutkuté dalyvavo Globalios pripaZinimo konvencijos rengime, yra daugelio
tarptautiniy projekty dalyve, esmingai prisidéjusi prie LIREQA rekomendacijy parengimo.

ENQA darbo grupes dél kokybés uztikrinimo ir pripaZinimo, veikusios 2015-2017" pagrindu, SKVC sutelké ir
2016-2019 m. koordinavo LIREQA projekto konsorciumg iS 12-os partneriy. Pagrindinis LIREQA projekto
rezultatas — rekomendacijy rinkinys™, susiejantis kokybés uztikrinimo ir kvalifikacijy pripaZinimo veiklas (taigi ir
dvi pagrindines Centro funkcijas), atliepiant ESG 1.4 likescCius. Tai rekomendacijos aukstosioms mokykloms,
kokybés vertinimo agentiroms, ENIC/NARIC centrams ir kitiems partneriams. Taip Centras iSnaudoja savo kaip
multifunkcinés organizacijos privalumus, nes leidZia veikti keliose srityse ir kurti aktualias naujoves. LIREQA
rekomendacijy karime dalyvavo platus ratas organizacijy, jskaitant ENIC/NARIC centrus, kokybés agentdras,
tarptautines organizacijas (ENQA, EUA, ESU) ir tai yra labai inovatyvus produktas. LigSiol pastebima, kad
daugelis kokybés agentliry susiduria su sunkumais dél ESG 1.4 nuostaty jgyvendinimo, o LIREQA
rekomendacijos sitlo praktinius sprendimus, kurie yra pakankamai detalUs, bet ir tinkamo bendrumo lygio, kad
galéty bati placiai taikomi.

2016 - 2019 m. Centras kaip partneris dirbo ESF Skaiciuojant nuo 1995 m., Centras
remiamame projekte, kuris buvo skirtas sustiprinti Latvijos koordinavo 23 projektus ir buvo partneris
kokybés uztikrinimo agentirg AIKA ir padéti jai pasirengti 36-iuose projektuose, kuriuos finansavo
ENQA vertinimui bei tenkinti EQAR registruotos agentiros
kriterijus. SKVC padedant, Sis tikslas buvo sékmingai
pasiektas.

Europos Komisija, Europos socialinis fondas,

uzsienio Saliy vyriausybés, kiti fondai ir
Lietuvos valstybés biudzetas.

2018 — 2020 m. Centro atstovai prisidéjo prie kolegy is
Prancizijos CIEP (dabartinis pavadinimas — France Education international) koordinuoto Dvyniy programos
projekto Azerbaidzane, siekiant sustiprinti Sios Salies aukStojo mokslo sistemga, kad ji atitikty EAME Saliy
prisiimtus bendrus jsipareigojimus.

2020 — 2022 m. Centras yra EQAR koordinuojamo DEQAR CONNECT projekto™ konsorciumo narys. SKVC kaip
kokybés agentira jsipareigojo DEQAR duomeny bazéje pateikti iSoriniy kokybés vertinimy (institucinio, studijy
programy, studijy krypciy) ekspertines iSvadas. Tuo tikslu buvo atnaujinti Studijy programy, mokymo programy
ir kvalifikacijy registro (SMPKR) bei Svietimo ir mokslo institucijy registro (SMIR) nuostatai, kuriamos sasajos
tarp SMPKR, SKVC tinklapio ir DEQAR (angl. Database of External Quality Assurance Results), kad Siuose
registruose bei SKVC tinklapyje suvesti duomenys apie studijy programy, krypciy studijy bei institucinj

B https://www.enga.eu/agency-review-committee/

" https://www.enga.eu/working-groups/

5 https://www.skvc.lt/default/It/projektai/uzbaigti-projektai#LIREQA
' https://www.skvc.lt/default/It/projektai/vykdomi-projektai# DEQAR
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vertinimg bity atspindimi DEQAR. 2021 m. gruodZio mén. duomenimis, j DEQAR yra pateikta virs 1400
vertinimo iSvady.

Tarptautinio SMART-QUAL projekto’” (2020-2022) tikslas — remti aukstasias mokyklas jgyvendinant veiksminga
vidine kokybés vadybos sistema. To siekiama apibréZiant bendrg kokybés rodikliy grupe, skirtg matuoti, stebéti
ir vertinti pagrindinius aukstyjy mokykly procesus (studijas ir déstyma; mokslinius tyrimus; poveikj
visuomenei). Sie rodikliai turéty apimti skirtingus aukstyjy mokykly sprendimy priémimo lygius (strateginius,
taktinius ir operatyvinius) ir apibrézti institucijy vidines kokybés valdymo sistemas. Projekto partneriai yra
A3ES, AQU Catalunya ir keletas aukstyjy mokykly bei kity organizacijy.

2021-2022 m. SKVC prisidés prie Europos aukstojo mokslo erdvés kokybés uZtikrinimo nuostaty jdiegimo
uzsienyje, organizuodamas mokymus vidinio ir iSorinio kokybés uztikrinimo tematika trims AlZzyro aukstosioms
mokykloms (Nacionalinei aukstojo mokslo Agronomijos mokyklai [Ecole National Supérieure d'Agronomie
d'Alger, ENSA], Nacionalinei Hidraulikos auk$tojo mokslo mokyklai [Ecole Nationale Supérieure d'Hydraulique,
Blida, ENSH] ir Nacionalinei aukstojo mokslo Biotechnologijos mokyklai (Ecole Nationale Supérieure de
Biotechnologie Taoufik Khaznadar, ENSB]), bei atlikdamas Nacionalinés aukstojo mokslo Agronomijos mokyklos
(Ecole National Supérieure d'Agronomie d'Alger, ENSA) pilotinj i$orinj vertinima. Sios veiklos jgyvendinamos
pagal atlygintiny paslaugy sutartj, sudarytg su Vytauto DidZiojo universitetu, kuris yra Erasmus+ programos
finansuojamo projekto ,AlZzyro Zemés ukio ir biosistemy inZinerijos aukstyjy mokykly vidaus kokybés
uztikrinimo sistema” koordinatorius. Paslaugoms suteikti bus pasitelkti ekspertai iS Lietuvos ir uZsienio
valstybiy. Projekto rezultatai nebus naudojami akreditavimui ir kity teisiniy pasekmiy nesukels, bet aukstojo
mokslo ir kokybés uztikrinimo politikos formuotojams AlZzyre bus patiektos atitinkamos rekomendacijos.

Laikotarpyje nuo 2021 m. pabaigos iki 2023 m. pabaigos SKVC yra ES Dvyniy programos projekto , Tolesné
parama jgyvendinant nacionaline kvalifikacijy saranga”'® Siaurés Makedonijoje partneris (Prancizijos,
Slovénijos ir Lietuvos organizacijy konsorciumui vadovauja Lietuvos Respublikos Svietimo, mokslo ir sporto
ministerija). Keturi Centro darbuotojai jsitrauks j tarptautines komandas kaip trumpy misijy ekspertai dél
kokybés uztikrinimo, kvalifikacijy sandaros ir kvalifikacijy pripaZinimo gerinimo.

Kaip minéta, tarptautinj bendradarbiavimg Centras plétoja per narystes tarptautiniuose kokybés profesionaly
tinkluose — ENQA, EQAR, CEENQA, INQAAHE, taip pat dalyvavimg jungtiniuose projektuose bei partneryste su
kity Saliy analogiSkomis organizacijomis. ISskirtina komunikacija su artimiausiais Baltijos kaimynais — Latvijos
(AIKA) ir Estijos (EKKA) kokybés agentlromis, keiCiantis patirtimi kasmetiniuose susitikimuose, teikiant eksperty
kandidatdras, dalyvaujant bendruose projektuose ir kt. Deja, paskutinis fizinis susitikimas buvo SKVC
organizuotas Lietuvoje 2019 m., o dél pandemijos 2020 m. susitikimas persikélé j virtualig erdve; tuo tarpu
2021 m. jo is viso atsisakyta, tikintis, pageréjus situacijai, 2022 m. vél surengti fizinj susitikimg. Per pastaruosius
penkerius metus vyko intensyvesnis bendradarbiavimas ir su Siaurés Europos $aliy kokybés agentiromis
(NOQA tinklu), dalyvaujant bendruose kas dvejus metus organizuojamuose susitikimuose, vykstant tiksliniy
vizity siekiant aptarti aktualius klausimus, taip pat per Siaurés Saliy ministry tarybos remiamg tinklaveikos
vieSajame administravime programa.

SKVC yra sudares dvisales bendradarbiavimo sutartis su 10 kokybés uztikrinimo agentliry Europos aukstojo
mokslo erdvéje. Pazymétina, kad ne visi dviSaliai rySiai apspresti ir apsiriboja Siomis sutartimis, vyksta ir daugiau
veikly. PavyzdZiui, 2016-2021 m. esame priéme vizituojancias delegacijas i$ AlZyro, AzerbaidZano, Ukrainos,
nuotoliniuose susitikimuose bendravome su atitinkamai dalyvave renginiuose su Indonezijos, KambodZos,
Sakartvelo atstovais. GeranoriSkai reaguojame j visy agenttry kvietimus pasitlyti ekspertus vertinimams.

Y https://www.skvc.lt/default/It/projektai/vykdomi-projektai#!SMART-QUAL

'8 https://www.skvc.lt/default/It/projektai/vykdomi-
projektai#ES%20Dvyni%C5%B3%20programos%20projektas%20%E2%80%9ETolesn%C4%97%20parama%20%C4%AFgyven
dinant%20nacionalin%C4%99%20kvalifikacij%C5%B3%20s%C4%85rang%C4%85%E2%80%9D%20%C5%A0iaur%C4%97s%2

OMakedonijoje
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SKVC imasi platesnés lyderystés Europoje, todél iniciavo dialogg su EQAR ir ENQA bei Pasaulinés medicinos
Svietimo federacijos (angl. World Federation for Medical Education, WFME) ir JAV Nacionalinio uZsienio
medicinos Svietimo ir akreditavimo komiteto (angl. National Committee on Foreign Medical Education and
Accreditation, NCFMEA) atstovais, siekiant Europiniy kokybés agentiiry pripaZinimo pasauliniu mastu ir Siaurés
Amerikoje. Deja, keletg pastaryjy mety vykusios konsultacijos norimo rezultato nedavé. Atsizvelgiant j tai,
Centras planuoja pateikti paraiSkas ir praeiti papildomas patikros procediras, siekiant tapti WFME akredituota
kokybés agentira, taip pat gauti NCFMEA pripaZinima. Sis SKVC pripaZinimas leis Centrui, atliekant i$orinj
vertinimag, teikti Lietuvos universitetams, vykdantiems medicinos studijas, papildomg kokybés Zyma. Tai savo
ruoztu padés Sioms aukstosioms mokykloms bati globaliai konkurencingomis ir patraukliomis uZsienio
studentams, besirenkantiems medicinos studijas Lietuvoje ir Lietuvos medicinos studijy absolventams,
siekiantiems toliau praktikuoti JAV ir Kanadoje bei vykdyti tyrimy veiklas.

SKVC tarptautiSkumg nuosekliai plétoja vykdydamas pagrindines savo kaip kokybés agentiiros veiklas:
akademiké i$ uZsienio dalyvauja Centro Tarybos veikloje, daugiau nei 90 proc. sudaromy vertintojy grupiy yra
tarptautinés, j kurias jtraukiami tiek uZsienio, tiek ir Lietuvos ekspertai bei studenty atstovai. Savo sriciy Zinovai
i§ uZsienio taip pat kasmet kvieCiami dalyvauti jvairiuose Centro organizuojamose konferencijose, Zemiau
pateikiama informacija apie tai.

e 2017-06-13 Centras organizavo seminarg tema ,Studijy programy tobulinimas studenty teikiamo
grjiztamojo rysSio pagrindu”. Jis buvo skirtas aukstyjy mokykly darbuotojams, atsakingiems uz studijy
kokybe — studijy programy tobulinimg renkant ir analizuojant studenty teikiamg grjztamajj rysj ir
eksperty pateikty rekomendacijy jgyvendinimg. Renginyje dr. Karl Ledermdiiller (Vienos ekonomikos ir
verslo universitetas, Austrija) ir Vanja Perovsek (Liublianos universitetas, Slovénija) su padéjéju Jaka
Kovac pristaté dalyviams studenty jsitraukimo j kokybés gerinimg atvejo tyrimo analize ir supaZindino
dalyvius su tyrimo, atlikto vertinant studenty grjztamojo rysSio rinkimg ir naudojima tobulinant studijy
kokybe, rezultatais. Sis seminaras buvo i$skirtinio interaktyvaus formato, sulauké puikiy jvertinimy.

e 20 mety po Sorbonos deklaracijos. Bolonijos procesas Lietuvoje ir kitose Europos Salyse”. 2018-06-11
vykes renginys buvo skirtas aptarti bendras Europines aukstojo mokslo reformas, vykdomas nuo 1999
m. pagal taip vadinamg Bolonijos Procesg, jvertinti paZzangg bendrai ir Lietuvos situacijg konkreciai.
Tarp praneséjy buvo David Crosier (aukstojo mokslo politikos koordinatorius (EACEA) ir vienas
Bolonijos proceso paZzangos ataskaitos autoriy), Dr. Una Strand Vidarsdottir (Bolonijos Proceso
paskesnés veiklos darbo grupés naré ir vyriausioji pataréja Islandijos Svietimo, mokslo ir kultlros
ministerijoje), Anna Gover (Europos universitety asociacijos atstové), Anne Flierman (ENQA tarybos
narys). Véliau vyko apskrito stalo diskusija su Lietuvos aukstojo mokslo socialiniy dalininky atstovais.

e 2018-11-28 Centras organizavo seminarg tema , Kokybés uztikrinimas pokyciy metu“. Renginio metu
kalbéta apie kokybés procesy valdymg stambiy reformy (instituciniy jungimy) laikotarpiu. Jame
dalyvavo Dr. Virginijus Lepeska (,0VC Consulting” konsultacinés jmonés steigéjas ir valdybos
pirmininkas, konsultaves jvairias Lietuvos aukstgsias mokyklas strateginio valdymo, pokyciy
jgyvendinimo klausimais), Skandinavijos Saliy patirtis pristaté ir interaktyvig seminaro dalj vedé doc. dr.
Goeran Melin (,, Technopolis Svedija“). Taip pat kalbéjo dr. Paulius Baltrugaitis (Kauno kolegija, Lietuva),
Marcel Tarbier (Europos studenty sajunga, Vokietija — Svedija), Paulius Baltokas (LAMA BPO, Lietuva).
Véliau vyko paneliné diskusija, dalyvaujant aukstyjy mokykly atstovams.

e 2019-05-22 surengta konferencija ,, Akademinio kvalifikacijy pripaZinimo ir kokybés uZtikrinimo sistemy
sujungimas”. Joje pranesimus skaité Adam Gajek (Europos studenty sgjungos prezidentas, Lenkija), Tia
Loukkola (Europos universitety asociacijos Institucinio vystymo padalinio direktoré, Belgija), Gunnar
Vaht (Lisabonos pripaZinimo konvencijos komiteto prezidentas, Estija), Caty Duykaerts (ENQA
viceprezidenté, Belgija), Bas Wegewijs (Politikos ir konsultacijy padalinio vadovas, Nyderlandy
ENIC/NARIC Nuffic), Aurelija Valeikiené, SKVC direktoriaus pavaduotoja ir LIREQA projekto
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koordinatoré. Po piety vyko diskusija apie rekomendacijas aukstosioms mokykloms, kokybés
agentlroms ir ENIC/NARIC centrams ir darbas grupése.

e 2019-12-11 SKVC organizavo tarptautine konferencijg , AukStojo mokslo kokybé, atskaitomybé ir
skaidrumas”. Renginys buvo skirtas aukstyjy mokykly vadovams (rektoriams, direktoriams, studijy,
tarptautiniy rysiy, strateginés plétros prorektoriams) ir vidurinés grandies administracijai (studijy ir
tarptautiniy reikaly skyriy vadovams), studenty bei kity Svietimo srities organizacijy atstovams.
Pirmoje konferencijoje pranesSimus skaité prof. Modestas Gelbida (ISM Vadybos ir ekonomikos
universiteto profesorius, Baltijos lyderystés ugdymo instituto jklréjas, Lietuva); Dr. Ellen Hazelkorn
(Dublino technologijos universiteto profesoré emerité, aukstojo mokslo politikos tyréja ir konsultanté,
Airija); Dr. Maria Manatos (Aveiro universiteto Socialiniy, politiniy ir teritoriniy moksly katedros
deéstytoja, Aukstojo mokslo politikos tyrimy centro (CIPES) tyréja, Portugalija); Eigirdas Sarkanas,
(Lietuvos studenty sajungos prezidentas, Lietuva); Dr. Thomas Weko (EBPO Svietimo ir jgidZiy
direktorato vyresnysis analitikas, Aukstojo mokslo politikos darbo grupés vadovas). Antroje renginio
dalyje vyko diskusija, dalyvaujant aukstyjy mokykly, studenty, Ministerijos, AuksStojo mokslo tarybos ir
SKVC atstovams.

e Pirma nuotoline tarptautine konferencijg 2020-12-15 Centras surengé tema , Kokybisky nuotoliniy
studijy jgyvendinimas”. PradZioje praneSimus skaité uZsienio sveciai — Dr. Chris Brink (profesorius
emeritas, buves Niukaslio universiteto rektorius, Jungtiné Karalysté), Dr. Tony Bates (,Tony Bates
Associates Ltd“ prezidentas ir vykdantysis direktorius, Kanada), Dr. Piet Van Hove (Antverpeno
universiteto Tarptautiniy rysiy skyriaus direktorius, Belgija), Ben Walker (Mancesterio metropoliteno
universiteto déstymo akademijos vyr. déstytojas, Jungtiné Karalysté). Toliau kalbéjo praneséjai i$
Lietuvos — Dr. Airina VolungevicCiené (Vytauto DidZiojo universiteto Inovatyviy studijy instituto
direktoré), Dr. Loreta Tauginiené (Lietuvos Respublikos Akademinés etikos ir procediry kontrolieré)
bei Eigirdas Sarkanas (Lietuvos studenty sgjungos prezidentas). Tradiciskai, véliau vyko apvalaus stalo
diskusija, joje pasisaké aukstyjy mokykly ir studenty organizacijy atstovai.

e 2021-12-14 jvyko antra nuotoliné tarptautiné konferencija tema , 1Sorinio kokybés uztikrinimo raida:
pamokos ir ateities jZvalgos”. Pirmoje konferencijos dalyje praneSimus padaré Dr. Susanna
Karakhanyan (7-oji INQAAHE prezidenté, Arménija — Jungtiniai Araby Emyratai), Jakub Grodecki,
(Europos studenty sgjungos viceprezidentas, Lenkija); dr. Daniela Cristina Ghitulica (ENQA
viceprezidenté, ARACIS viceprezidenté, Rumunija); dr. Don F. Westerheijden (Tventés universiteto
Aukstojo mokslo politikos centro (CHEPS) tyréjas emeritas, Nyderlandai), dr. Eugenijus Stumbrys
(Lietuvos mokslo tarybos mokslo politikos ir analizés skyriaus vedéjas), Vytautas Kucinskas (Lietuvos
studenty sgjungos prezidentas, SKVC Tarybos narys). Kaip jau jprasta — antroje dalyje — apvalaus stalo
diskusijoje kalbéjo aukStojo mokslo socialiniai dalininkai — universitety, kolegijy, studenty, darbdaviy,
Ministerijos, LMT, SKVC atstovai.
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4. ATITIKTIS EUROPOS AUKSTOJO MOKSLO ERDVES KOKYBES UZTIKRINIMO GAIRIY IR NUOSTATY 3
DALIES PASIRINKTOMS NUOSTATOMS

4.1 ESG 3.3 NEPRIKLAUSOMUMAS

Nuostata: Agentiros turéty bati nepriklausomos ir veikti autonomiskai. Jos turi prisiimti visg atsakomybe uz
savo vykdoma veiklg. Treciosios Salys negali turéti jtakos jy priimamiems sprendimas.

Gaires:

Autonomiskoms mokslo ir studijy institucijoms reikalingos nepriklausomos agentiros, kaip jy partneriai.
Svarstant agentlros nepriklausomuma, yra svarbu:

— Organizaciné nepriklausomybé, kuri pasireiskia per oficialius dokumentus (pavyzdZiui, valstybinius
dokumentus, teisés aktus ar organizacijos jstatus), jtvirtinancius agentiros veiklos nepriklausomuma nuo
treciyjy Saliy, tokiy kaip mokslo ir studijy institucijos, vyriausybés ir kitos dalininky organizacijos;

— Veiklos nepriklausomumas: agentiros procediry ir metody apibréZzimas ir jy jgyvendinimas, taip pat iSoriniy
eksperty nominavimas ir paskyrimas yra nepriklausomas nuo treciyjy Saliy, tokiy kaip mokslo ir studijy
institucijos, vyriausybés ir kiti dalininkai;

— formaliy pasekmiy nepriklausomumas: kai ekspertai, atstovaujantys atitinkamus dalininkus, ypatingai
studentai, dalyvauja kokybés uZztikrinimo procesuose, galutiniai kokybés uztikrinimo procesy sprendimai islieka
agentlros atsakomybe.

Kiekvienas, prisidedantis prie agentiros iSorinio kokybeés uZtikrinimo veikly (pavyzdZiui, kaip ekspertas), yra
informuotas, kad nors jis ir gali bGti nominuotas treciosios Salies, jis agenturai dirba kaip individualus asmuo ir
neatstovauja jj nominavusios organizacijos. Nepriklausomumas yra svarbus uztikrinant, kad bet kurios
proceddros ir sprendimai bty pagrjsti iSimtinai tik kompetencija.

Organizaciné nepriklausomybé

SKVC yra savarankiSka biudZetiné organizacija, jgyvendinanti Lietuvos valstybés mokslo ir studijy politikg savo
kompetencijos ribose ir uztikrinanti Lietuvos studijy sistemos suderinamumg su Europos aukstojo mokslo
erdvés nuostatomis. Centras jkurtas 1995-01-24 tuometiniam Svietimo ministrui pasira$ius jsakyma dél SKVC
jsteigimo atskiro juridinio asmens teisémis. Centro Nuostatai yra patvirtinti Svietimo ir mokslo ministro
jsakymu, per laikotarpj nuo praéjusio SKVC ENQA vertinimo tikslinti nebuvo.

Nuo 1995 m. Centro pagrindinés veiklos sritys iki Siy

dieny isliko tos pacios: Centras veikia kaip SKVC misija — prisideti prie studijy kokybes
nacionaliné auk$tojo mokslo kokybés uztikrinimo gerinimo per tarpusavio atskaitomybe ir kokybés
agenttra ir kaip akademinés informacijos bei kultdros puoseléjima, bei kurti salygas laisvam
uzsienyje jgyty kvalifikacijy pripaZinimo centras. asmeny judéjimui pasaulyje per kvalifikacijy

Atsizvelgiant j teisine valstybés saranga, pavedimas suprantamumo plétima ir vertés realizavima.
parengti tam tikrg sritj reguliuojancius dokumentus
SKVC yra suteikiamas arba LRV, arba SMSM patvirtintais teisés aktais. Pagrindiniai SKVC uzdaviniai, apibrézti
MS]| bei organizacijos Nuostatuose yra Sie:
e atliekant iSorinj vertinimg ir akreditavimg skatinti aukstgsias mokyklas gerinti veiklos kokybe ir
puoseléti kokybés kultdra;
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e atliekant uZsienio kvalifikacijy vertinimg ir pripaZinima, informacijos teikimg, kurti palankias laisvo
asmeny judéjimo saglygas.

Centras nuo 2002 m. yra vieSojo administravimo institucija, kuriai taikomas grieztas teisinis reglamentavimas ir
kontrolé vadovaujantis VieSojo administravimo jstatymu, Valstybés tarnybos jstatymu, BiudZeto sandaros
jstatymu, VieSyjy pirkimy jstatymu, Valstybinés kalbos jstatymu ir kitais nacionaliniais teisés aktais. Centro
vidaus darbo tvarkg nustato Darbo reglamentas, atitinkamy skyriy nuostatai ir jvairios tam tikros srities
taisyklés, pvz., informacijos saugumo politikos dokumenty paketas, klienty aptarnavimo standartas,
supaprastinty viesyjy pirkimy taisyklés ir kt. Taigi, SKVC veiklos pagrindai ir bldai yra aiskiai ir nedviprasmiskai
nustatyti.

SKVC veikia kaip nepriklausoma ir autonomiska studijy kokybe vertinanti institucija, kuri prisiima visg
atsakomybe uz savo vykdomga veiklg ir tos veiklos pasekmes. Institucijos nepriklausomumg demonstruoja:
organizaciné nepriklausomybé, veiklos nepriklausomumas, formaliy sprendimy priémimo nepriklausomumas,
bendravimo su socialiniais dalininkais tradicija.

. . . vl s e SKVC tiek de jure, tiek
Visy pirma, SKVC nepriklausomumg uZtikrina institucijos

valdymo struktdra: Studijy kokybés vertinimo centrui vadovauja
vienasmenis valdymo organas — direktorius (atsiskaito Tarybai ir kokybés uztikrinimo agentara.
Ministrui), ir kolegialus iS aukstojo mokslo socialiniy partneriy
atstovy sudarytas valdymo organas — Studijy kokybeés vertinimo centro taryba (Taryba)®.

de facto veikia kaip nepriklausoma

Vadovaujantis MSJ, Taryba sudaryta is 11 nariy. Po vieng Studijy kokybés vertinimo centro tarybos narj 6 mety
kadencijai deleguoja Seimo Svietimo ir mokslo komitetas, $vietimo ir mokslo ministras, po du narius 6 mety
kadencijai deleguoja universitetus, kolegijas vienijanios organizacijos, keturis narius 6 mety kadencijai
deleguoja socialinius partnerius vienijanios organizacijos, vienas tarybos narys 2 mety kadencijai
deleguojamas studentus vienijancios organizacijos. Seimo Svietimo ir mokslo komiteto deleguojamas tarybos
narys turi bati tarptautinis ekspertas, gyvenantis ir dirbantis ne Lietuvos Respublikoje. Studijy kokybés
vertinimo centro tarybos sudétj skelbia Svietimo ir mokslo ministras. Dabartiné SKVC Tarybos sudétis buvo
patvirtinta 2020-06-19 d. jsakymu Nr. V-394. Juo nustatyta, kad dabartinés Tarybos veiklos laikotarpis — iki 2022
m. sausio 6 d. AtsiZvelgiant j testinumo poreikj pereinamuoju laikotarpiu, Centras ir Taryba kreipési j Ministerijg
dél Tarybos mandato pratesimo.

Taryba yra formuojama i$ skirtingy institucijy ir organizacijy deleguojamy atstovy jtraukiant akademinés
bendruomenés, darbdaviy ir studenty atstovus. Tarybos sudétj formaliai skelbia Svietimo, mokslo ir sporto
ministras, taciau Tarybos pirmininkas ir jo pavaduotojas yra renkami tarybos nariy. Taryba veikia pagal savo
patvirtintg reglamentg ir vadovaudamasi kolegialumo principu (klausimai svarstymui ruoSiami, jie aptariami ir
po to balsuojama) bei vieSumo principais (skelbiami tiek darbo planai, tiek veiklos ataskaitos). Jprastai vyksta
bent vienas posédis per ketvirtj, bet pagal poreikj Taryba gali rinktis ir dazniau. Dar ir iki pandemijos, kai kurie
Tarybos posédziai vyko per nuotolj, o nuo 2020 m. pavasario organizuoti vien virtualls posédziai, jy daznumas
nenukrypo nuo jprasto darbo ritmo. Taryboje nedominuoja nei politiniai motyvai, nei ekonominiai interesai;
tarybos nariai privaloma tvarka vieSai deklaruoja savo interesus. Taryba turi sekretore, kuri yra Centro
darbuotoja.

Tarybos nariai dalyvauja renkant Centro direktoriy, svarsto ir tvirtina Centro vizijg ir misijg, direktoriaus
pateikty strateginj veiklos plang, svarsto ir teikia siilymus dél metiniy Centro veiklos plany, tvirtina Centro
metine veiklos ataskaita ir atlieka kitas Nuostatuose®® nustatytas funkcijas.

¥ https://www.skvc.Ilt/default/It/taryba
2 https://www.e-
tar.lt/portal/It/legalAct/09280450abfalle6b844f0f29024f5ac?documentld=09280450abfalle6b844f0f29024f5ac
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Vadovaujantis MS}, SKVC direktorius yra renkamas vieso konkurso bidu 4 mety kadencijai. Direktoriy renkanti
komisija sudaroma taip, kad ne maZziau kaip puse konkurso komisijos nariy sudaryty Studijy kokybés vertinimo
centro tarybos nariai, kiti yra i$ Steigéjo ir Valstybés tarnybos departamento. Tas pats asmuo direktoriumi gali
bati skiriamas ne daugiau kaip dvi kadencijas i$ eilés. Direktorius organizuoja jstaigos veikla: atlieka visas
jstaigos administracines funkcijas, leidZia teisés aktus, atstovauja jstaigai, rapinasi Centro intelektualiaisiais,
materialiaisiais ir finansiniais istekliais, uZtikrina racionaly ir taupy IéSy bei turto naudojimg ir vykdo kitas
Nuostatuose nustatytas funkcijas. Nuo 2011 m. yra jvykusios trys atrankos Centro direktoriaus pareigoms
uzimti; konkursuose visada dalyvavo po kelis ar net keliolika pretendenty tiek i$ organizacijos vidaus, tiek
iSorés; atitinkamai j pareigas iSrinkti asmenys buvo tiek is iSorés, tiek i$ vidaus.

Dvigubg Centro atskaitomybe Ministerijai ir iS aukstojo mokslo socialiniy dalininky sudarytai Tarybai vertiname
labai teigiamai. Tai prisideda prie Centro veiklos skaidrumo ir Zinomumo, padeda atstovauti skirtingus interesus
ir subalansuoti skirtingus pozitrius dialogo badu, siekiant bendro gério. Be to, Sis SKVC valdymo modelis
atitinka ESG 3.1 reikalavimus dél socialiniy dalininky jtraukimo j organizacijos valdyma, koreliuoja su daugelio
Europos aukstojo mokslo erdvés kokybés agentiiry valdymo gergja praktika. Abejotina, ar nors viena kokybés
agentlra gali bati absoliuciai nepriklausoma — visos yra priklausomos nuo savo steigéjy ir finansuotojy
(ypatingai veikiant rinkos sglygomis). Todél tikrasis klausimas yra apie interesy derinimo mechanizmus, skaidry
ir apibréztg darbo organizavima bei nesaliskg sprendimy priémima. Be to, visoms kokybés agentliroms labai
svarbu jy veiklos ir rezultaty atitikimas kontekstui ir kokybés sampratai — kokybés uztikrinimo legitimumas labai
priklauso nuo relevantiSkumo. Kita vertus, akivaizdus agentiry vaidmuo ir padedant vietiniame kontekste
nepamirsti bendry Europiniy jsipareigojimy — pirmiausiai dél ESG, bet taip pat ir pagal kitus susitarimus
Bolonijos procese, todél Si tarptautiné dimensija kokybés agentlry darbe taip pat prisideda prie veiklos
autonomiskumo ir atitikimo tarptautinei gerajai praktikai uztikrinimo.

Centras personalo atrankg vykdo vieSy konkursy bidu, pagal valstybés tarnybai arba darbo santykiams
valstybiniame sektoriuje nustatytas procediras. Centre uztikrinamas vieSyjy ir privaciy interesy derinimas,
jame nedirba artimos giminystés rysiais susije asmenys. Susisiekimo ministerijos ir Svietimo, mokslo ir sporto
ministerijos atlikto audito metu (2018-2019 m.) konstatuota, kad Centre yra nulinis nepotizmo lygis. Visi
valstybés tarnautojai deklaruoja savo interesus, pajamas ir turta.

Veiklos nepriklausomybé

Centras yra vieSojo administravimo institucija, veikianti valstybés institucijy hierarchinéje sistemoje, taigi SKVC
yra tiek nepriklausomas, kiek leidzia Si sistema ir kaip reglamentuoja teisés aktai. VieSojo administravimo
jstatyme?®! yra nustatyta, kad visos institucijos turi vadovautis tokiais principais, kaip atsakomybés u? priimtus
sprendimus; draudimo keisti j blogajag puse (non reformatio in peius), efektyvumo, jstatymo virSenybés,
iSsamumo, lygiateisiSkumo, naujoviy ir atvirumo permainoms, nepiktnaudZiavimo valdzZia, objektyvumo,
proporcingumo, skaidrumo, subsidiarumo, vieno langelio. Pazymétina, kad MS] nustatyta, jog valstybés mokslo
ir studijy politikg pagal Siame ir kituose jstatymuose bei kituose teisés aktuose nustatytg kompetencija
formuoja Seimas, Vyriausybé, Svietimo, mokslo ir sporto ministerija ir kitos ministerijos (14 str. 1 dalis); o SKVC
priskirtas prie politikg jgyvendinanciy institucijy (pagal MS] ir kituose jstatymuose bei kituose teisés aktuose
nustatytg kompetencijg) (14 str. 2 dalis).

Centras savarankiskai organizuoja savo veiklg ir rGpinasi reikalingais iStekliais. SKVC turi atskiro juridinio vieneto
registracijg (juridinio asmens kodas Nr. 111959192, teisiné forma — biudZetiné jstaiga), savo vardu disponuoja
banko sgskaitomis, turi herbinj antspauda su valstybés simboliu Vyciu. Centro Zenklas — taip vadinamas ,,aukso
pjavis” pagal Fibonaci skai¢iy sekg su organizacijos pavadinimo santrumpa — yra patentuotas. Centras néra PVYM
mokétojas ir néra tiesioginis valstybés biudzeto asignavimy valdytojas, bet léSas gauna per Steigéjg. Centras
nuomoja valstybei priklausancias patalpas (jy valdytojas yra valstybés jmoné Turto bankas), jos yra atskirai nuo
Steigéjo, aukstyjy mokykly ar verslo struktlry. Dalis informaciniy istekliy (pvz., kompiuteriy licencijos) yra

2! https://www.e-tar.lt/portal/It/legalAct/TAR.OBDFFD850A66/asr
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pardpinamos centralizuotai per Nacionaline Svietimo agentirg, ateityje planuojama, kad visos valstybés mastu
bus daugiau centralizuojami IT jsigijimai ir tai yra bendra tendencija, bldinga ne vien Svietimo sriciai.

SKVC kaip institucijos nepriklausomuma, vieSojo administravimo nustatytose ribose, rodo nacionalininiai ir
Centro vidaus teisés aktai: Mokslo ir studijy jstatyme esame jvardinti kaip aukStojo mokslo sistemos dalis,
atsakinga uZz iSorinj vertinimg ir akreditavimg; Centro
SKVC puoseléjamos vertybés: kompetencijai yra paskirtas atskiras Mokslo ir studijy jstatymo 22
profesionalumas, nesaliskumas, straipsnis, detaliau Centro veikla reglamentuota Nuostatuose,
atvirumas, bendradarbiavimas. yra patvirtinta Centro struktlra, kiekvienas darbuotojas turi
pareigybés aprasa. Jvairaus lygmens teisés aktuose aiskiai
aprasyti vertinimo proceso dalyviai, etapai, terminai ir kitos aplinkybés tokiu blGdu sudarant pagrindg vienodam
interpretavimui ir praktikai. Esant poreikiui, teisés aktai tikslinami.

Tiek ankstesnio vertinimo ciklo metu, tiek Siame institucinio vertinimo cikle, vertinimo plano sudarymas yra
Ministerijos prerogatyva, Siuo poZilriu pokycéiy nebuvo. Pirminis vertinimo planas rémési ankstesniais
vertinimo rezultatais, véliau buvo pakoreguotas atsizvelgiant j Sios Vyriausybés darbo programg ir planus
iSgryninti skirtingy tipy aukstyjy mokykly misijas. Centras anksciau buvo atsakingas uz Studijy krypciy vertinimo
plano sudarymg; Siuo metu jis sudaro (ir pagal poreikj koreguoja) studijy krypciy vertinimo plang. Visi planai i$
anksto skelbiami viesai.

Pagal Eksperty atrankos aprasa, patvirtintg SKVC direktoriaus jsakymu, Centras nepriklausomai nuo aukstyjy
mokykly, SMSM ir kity valdymo institucijy atrenka ekspertus vertinimams atlikti, taigi eksperty atranka yra
nepriklausoma nuo treciyjy Saliy. Svarbu pazymeéti, jog visi uzduotj atliekantys ekspertai privalo uZpildyti SKVC
pateiktg Eksperto interesy deklaracijg ir pasizadéjimg neviesinti informacijos, nurodydami galimg savo interesy
konfliktg, jei yra aplinkybés, kurios gali trukdyti ekspertui bati nesaliskam ir objektyviai atlikti uZduot;.
Aukstosios mokyklos taip pat turi teise prasyti pakeisti eksperty grupés narj (-ius), jeigu pateikia eksperto
saliSkuma jrodancius faktus. Kiekvienas toks prasymas, kuriy per metus nebina daug, nagrinéjimas nuolat
veikiancios vidinés komisijos, kuri jvertina aplinkybes ir pataria Centro direktoriui dél eksperto keitimo
batinybés; aukstosios mokyklos informuojamos apie kiekvieno praSsymo nagrinéjimo rezultatus. PavyzdZiui,
2017-2021 m. buvo gauta 15 aukStyjy mokykly prasymy pakeisti eksperty grupés narj. Ad hoc komisijoje
iSnagrinéjes Siuos prasymus, Centras devynis kartus atmeté prasymus dél to, kad aukstoji mokykla nepateike
fakty, jrodanciy galimg eksperty interesy konfliktg bei SaliSkumg ir netinkamg kvalifikacijg ir keturis kartus
keité arba atSauké eksperty grupés narj, atsizvelgdamas j aukstosios mokyklos argumentus, du prasymus
Centras tenkino i$ dalies papildydamas eksperty grupe nauju nariu.

Formaliy pasekmiy nepriklausomumas

Siekiant uZztikrinti Centro priimamy sprendimy kokybe ir jgyvendinti konsultacijy su socialiniais partneriais
principg, SKVC veikia trys patarianciosios institucijos: AukStyjy mokykly vertinimo komisija (AMVK), Studijy
vertinimo komisija (SVK) ir Studijy kokybés vertinimo centro apeliaciné komisija (SPAK). AMVK ir SVK svarsto
eksperty parengty iSvady pagrjstumg ir pataria Centro direktoriui dél jy kokybés, o SPAK yra ikiteisminé gincy
dél studijy programy ir krypciy iSorinio vertinimo institucija, kuri nagrinéja aukstosios mokyklos Centrui
pateiktas apeliacijas dél Centro priimty sprendimy dél studijy programy, studijy krypciy, paraiskos dokumenty
leidimui vykdyti studijas ar su studijomis susijusig veiklg, Lietuvos aukstyjy mokykly, uzsienio aukstyjy mokykly
filialy Lietuvos Respublikoje veiklos iSorinio jvertinimo. Visos Sios komisijos yra sudaromos uztikrinant socialiniy
partneriy — aukstyjy mokykly, studenty, veiklos pasaulio atstovy — jsitraukimg, jy sudétis rotuojama, darbo
reglamentas ir sudétis skelbiama viesai Centro tinklapyje.

Akreditavimo sprendimai priimami nepriklausomai nuo SMSM ar auk$tyjy mokykly nuomonés, remiantis
eksperty parengtomis vertinimo iSvadomis (vertinimo rezultatais) ir iSklausius Aukstyjy mokykly vertinimo
komisijos arba Studijy vertinimo komisijos nuomone apie iSvady pagrjstuma. Centras saugo savo reputacija ir
visais atvejais siekia iSlikti nesaliSku ir objektyviu.
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Atvejai dél studijuojanciyjy interesy gynimo ir skubiy kokybés gerinimo priemoniy, priémus neakreditavimo
sprendimg, svarstomi atskiruose posédziuose, juose formuojami sitlymai dél akreditavimo termino pratesimo.

Svarbu, jog SKVC kaip institucijos individualGs administraciniai teisés aktai dél studijy programy vertinimo yra
skundzZiami ne politinéms ar valdymo institucijoms, o nepriklausomoms ikiteisminéms institucijoms bei
teismams: Studijy kokybés vertinimo centro apeliacinei komisijai, Vyriausiajai administracinei gin¢y komisijai,
Vilniaus apygardos administraciniam teismui, Lietuvos vyriausiajam administraciniam teismui.

Konsultacijos su SMSM, SKVC Taryba bei socialiniais dalininkais yra svarbi Centro darbo dalis, taciau,
vadovaujantis vieSojo administravimo principais, galutinj sprendimga priima SKVC direktorius, jis atsako uz
organizacijos darbo rezultatus.

Kuriant antikorupcine darbo aplinkg, SKVC buvo patvirtinta "nuliné" dovany politika bei atnaujintas Viesyjy ir
privaciy interesy deklaravimo, derinimo ir kontrolés Centre tvarkos aprasas ir jo priedai — pareigybiy, kurias
einantys asmenys privalo deklaruoti privacius interesus bei pareigybiy, turinéiy administravimo jgaliojimus,
sgrasai. Institucijoje sudaryta antikorupciné aplinka ir pastaraisiais dvejais metais tam skiriamas ypac didelis
démesys: paskirtas uz korupcijos prevencijg atsakingas asmuo, organizuoti vidiniai mokymai, darbuotojai
skatinti dalyvauti iSoriniuose nuolat vykstanciuose vieSojo sektoriaus organizacijy mokymuose; atliktos
korupcijos pasireiskimo tikimybés analizés ir imtasi priemoniy?.

4.2 ESG 3.5 ISTEKLIAI

Nuostata: Agentiros turi turéti pakankamus ir tinkamus Zmoniy ir finansinius iSteklius savo veikloms vykdyti.
Gairés: Visuomené yra suinteresuota, kad agentlros buty tinkamai ir pakankamai finansuojamos atsizvelgiant j
tai, kad aukstasis mokslas daro svarbig jtakg visuomenés ir individo vystymuisi. Agentury iStekliai jgalina jas
organizuoti ir vykdyti iSorinio kokybés vertinimo veiklas veiksmingai. Dar daugiau, iStekliai jgalina agentdras
gerinti veiklg, analizuoti savo darbg ir informuoti visuomene apie savo veiklas.

Personalas

Nuo jsteigimo 1995 m. iki 2021 m. Centras iSaugo nuo 3 iki 39 Zmoniy. Dauguma SKVC darbuotojy — valstybés
tarnautojai, kiti dirba projektuose pagal terminuotas darbo sutartis. Kadangi SKVC vykdo dvi turinines funkcijas,
Centro struktdroje Studijy vertinimo skyrius ir Institucinio vertinimo skyrius (Sie du skyriai vykdo kokybés
uztikrinimo agentaros funkcijas), Kvalifikacijy vertinimo skyrius (vykdo Lietuvos ENIC/NARIC funkcijas), Teisés ir
bendryjy reikaly skyrius. Taip pat Centre dirba du finansy specialistai, kurie nepriskirti jokiam skyriui. Centro
organizaciné struktlra skelbiama interneto tinklalapyje. Kasmet darbuotojams formuluojamos uZduotys ir
atliekamas visy tarnybinés veiklos vertinimas, yra nustatyta darbuotojy motyvavimo tvarka, apimanti tiek
finansines, tiek nefinansines priemones; puoseléjama socialiné atsakomybé, vykdomos jvairios akcijos.
Pandemijos laikotarpiu ypac didelis démesys skiriamas higienos ir darbo saugos reikalams, tuo tikslu taikomos
papildomos priemonés. Pazymétina, kad nors peréjimas 100 proc. dirbti nuotolyje kélé tam tikry organizaciniy
ir techniniy isSakiy, visgi né vienos Centro veiklos vykdymas dél Covid-19 sukeltos situacijos nesustojo, nebuvo
né vienos darbo dienos prastovos. Patvirtintos ir atnaujintos pandemijos laikotarpiui pritaikytos tiek vidinio
darbo organizavimo, tiek iSoriniy kokybés vertinimy organizavimo tvarkos.

Dauguma Centro darbuotojy yra valstybés tarnautojai (i viso 27) ir jy skaiiy nustato Steigéjas,
vadovaudamasis bendrai Vyriausybés tam tikrai valdymo sriciai (Siuo atveju Svietimui) numatytu maksimaliu

2 https://www.skvc.lt/default/It/teisine-informacija/korupcijos-prevencija
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darbuotojy skaiciumi. Per laikotarpj nuo ENQA vertinimo 2017 m., Centro nustatytas etaty skaicius isliko toks
pat. Dalis Centro darbuotojy dirba pagal darbo sutartis jvairiuose projektuose, kurie padeda sureguliuoti darbo
apimtis ir uztikrina funkcijy vykdymui svarbius Zmoniy bei finansinius isteklius. Reguliarios iSorinio kokybés
vertinimo veiklos yra planuojamos keliems metams j priekj, todél i$ anksto yra Zinoma, kokiy istekliy reikés
vertinimui atlikti.

2021-12-01 d. duomenimis Centre dirbo 37 darbuotojai, iS kuriy 14 yra kokybés uZtikrinimo agentiros
darbuotojai, 11 Zzmoniy dirba Lietuvos ENIC/NARIC centre, likusieji — administracijos darbuotojai ir projekty
veikly vykdytojai. Bendras Centro kolektyvo skaicius 2017-2021 m. truputj sumazéjo: 2017 m. Centre dirbo 44
Zmoneés, 2018 m. — 37, 2019 m. — 37, 2020 m. — 35, 2021 m. — 37. Sumazéjusj darbuotojy skaiciy 2018 m.
nulémes faktorius susijes su tuo, kad 2018 m. baigus studijy programy vertinimg ir ruoSiantis pradéti studijy
krypciy vertinimg pagrindinis darbas koncentravosi j vertinimo tvarky rengimg, todél poreikio priimti naujus
darbuotojus nebuvo dél sumazéjusiy darbo apimciy. Nuo 2020 m. augant vertinimo veikly apimtims, kitas
darbuotojy skaiciui jtakos turéjes faktorius yra nekonkurencingas, palyginti su verslu ir kitomis Svietimo bei
vieSojo administravimo srities organizacijomis, atlyginimas startinése pozicijose.

ISorinio kokybés uztikrinimo veiklas vykdancéiy Studijy vertinimo
skyriaus ir Institucinio vertinimo skyriaus darbuotojy skaicius yra
kintantis. Sig funkcijg vykdanciy valstybés tarnautojy skaicius yra
11. Kiti darbuotojai — projekte dirbantys veikly vykdytojai, ir projekte dirbantys darbuotojai.
atliekantys vertinimo koordinatoriaus funkcijas, kaip ir auksciau
minétuose skyriuose dirbantys valstybés tarnautojai. 2021-12-01 d. duomenimis Centro AMIS-3 projekte,
skirtame kokybés vertinimo ir susijusioms veiklos vykdyti, dirbo 4 veikly vykdytojai. Pagal projekta dirbanciy
veikly vykdytojy-vertinimo koordinatoriy gali blti priimta daugiau. Tadiau didesniam darbuotojy priémimui
trukdo nepatrauklis darbo uZmokescio jkainiai, kuriuos nustato Europos socialinio fondo agentiira (ESFA).
Ypatingai tai jauCiama pastaruosius dvejus metus, kai projektuose dirbantiems veikly vykdytojams darbo
uzmokescio jkainis iSliko nepakites, o privaciame versle —augo. Dél nekonkurencingo darbo uzmokescio Centrui
tampa sunku pritraukti naujus darbuotojus, uZtikrinant optimaly darbuotojy skai¢iy vykdomoms veikloms.
Centro inicijuoti pokalbiai su ESFA ir siekis perzitréti fiksuotg jkainj lig Siol nebuvo sékmingi, nes jo
apskaiciavimo metodika numato Svietimo sektoriaus organizacijy atlyginimy vidurkinimg ir neatsizvelgia j SKVC
veiklos sudétingumo parametrus (tokius kaip batinybé iSmanyti vieSojo administravimo srities teisés aktus,
vieSuosius pirkimus, aukstojo mokslo reguliavimg, gerai mokéti angly kalbg ir pasizyméti puikiomis
bendrosiomis kompetencijomis, kaip organizuotumas, tarpkultiriné komunikacija ir pan.). Siekiant geriau
valdyti nuo Centro priklausancius darbo organizavimo ir vidinés kulttros faktorius, 2021 m. pradétas taikyti
anoniminis organizacijg paliekanciy darbuotojy anketavimas. Kol kas apklausos imtis buvo per maza, kad baty
galima daryti toli siekiancius apibendrinimus, ta¢iau bendri apklausos rezultatai koreliuoja su 2021 m. pabaigoje
vykdyta anonimine visy darbuotojy apklausa.

Vertinimo koordinatoriaus funkcijas

atlieka tiek valstybés tarnautojai, tiek

VidutiniSkai 1 Studijy vertinimo skyriaus darbuotojas per metus organizuoja 4 eksperty grupiy, vertinanciy
vykdomas studijy kryptis, darbg. Papildomai darbuotojams tenka koordinuoti aukstyjy mokykly pateikty
ketinamy vykdyti studijy programy vertinimg (jas auksStosios mokyklos gali pateikti bet kuriuo metu, bet
didZiausias jy skaicius blna pateikiamas pavasarj, ruosiantis studenty priémimui j studijas).

Kaip minéta, Centro pagrindinis veiklos laukas yra Lietuvos aukstyjy mokykly ir jy vykdomy studijy programy
vertinimas. Tadiau nevengiame imtis ir uzsienio aukstyjy mokykly ar jy vykdomy studijy programy vertinimo.
SKVC kasmet sulaukia klausimy i$ jvairy uZsienio Saliy aukstyjy mokykly dél iSorinio kokybés vertinimo. Kadangi
Centrui tai yra papildoma veikla, jos imamés tik jvertine savo galimybes ir, kaip nustato ESG 3.6, atsizvelge j
besikreipianciy aukstyjy mokykly statusg bei reputacijg, todél uzsienio aukstyjy mokykly vertinimy esame
atlike tik keleta.
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Institucinio vertinimo skyriuje numatyta, kad 1 darbuotojas per 2021-2023 metus organizuos vidutiniskai 4-5
eksperty grupiy, vertinanciy aukstyjy mokykly veiklg, darba. Sio skyriaus darbuotojams paprastai papildomai
tenka organizuoti aukstyjy mokykly steigimo paraiskas. Si veikla néra reguliari ir i§ anksto nesuplanuojama, bet
nesudaro esminio krivio padidéjimo. Kaip jau minéta, kad per pastaruosius 5 metus SKVC yra vertines tik vieng
aukstosios mokyklos steigimo paraiska, nors konsultacijy dél aukstyjy mokykly steigimo sulaukiama kiekvienais
metais.

Atsizvelgiant j SKVC darbo specifikg — veiklos aplinkg ir sudétinguma, darbe reikalingg savarankiskumga, yra
nustatytas reikalavimas, kad visi Centro kokybés agentlros funkcijg vykdantys darbuotojai turéty aukstajj
universitetinj isSsilavinimg. 2021 m. liepos mén. duomenimis, daugiausiai jy buvo baige antrosios pakopos
universitetines studijas ir jgije magistro kvalifikacinj laipsnj arba jam prilygintg iSsilavinimg (7 lygmuo pagal LKS
ir EKS) (9 Zmoneés), 4 darbuotojai yra jgije bakalauro kvalifikacinj laipsnj arba jam prilygintg iSsilavinimg (6
lygmuo pagal LKS ir EKS), 1 darbuotojas yra jgijes moksly daktaro laipsnj (8 lygmuo pagal LKS ir EKS).

Kiekvienam naujam Centro darbuotojui pradedant darbg organizuojami mokymai siekiant supazindinti su SKVC,
kaip organizacija, jos vertybémis, strategija, pagrindinémis funkcijomis, darbo tvarka, vieSaisiais pirkimais,
asmens duomeny apsauga, padaliniy veikla. Skyriaus, kuriame pradeda dirbti naujas darbuotojas, veiklos
pristatymui skiriamas didZiausias démesys, siekiant, kad darbuotojas iSsamiai susipaZinty su blsimomis
uzduotimis. PrieS pradedant savarankiskai koordinuoti iSorinius vertinimus, naujokas stebi labiau patyrusio
darbuotojo organizuojamus vertinimus.

Centre sudaromos salygos visy darbuotojy kvalifikacijos kélimui. Kasmet darbuotojai dalyvauja jvairiuose
mokymuose, seminaruose, konferencijose. Visy Centro organizuojamy mokymy temos identifikuojamos pagal
darbuotojy ir vadovy iSsakytus poreikius, jie yra pritaikyti tikslinei grupei. Dalis mokymy yra privalomi pagal
valstybés tarnybos reikalavimus (pvz., dél korupcijos prevencijos, viesyjy ir privaciy interesy derinimo).

Kompetencijy plétimo budas / renginiy skaicius 2017 m. 2018 m. 2019 m. 2020m. 2021 m.
Bendri vidiniai mokymai darbuotojams 3 6 7 4 6
ISoriniai kvalifikacijos kélimo renginiai 11 10 7 14 18

5 lentelé. Darbuotojy kompetencijy plétimui skirty renginiy skaicius 2017-2021 m.

Vidiné Centro komunikacija taip pat nuolat stiprinama. Siuo metu nuolatinis darbuotojy informuotumas
uztikrinamas organizuojant kassavaitinius bendrus visy darbuotojy posédzius, kas antrg dieng vykstancius
administracijos posédzius, kas 1-2 savaites daromus kokybés agentiiros posédZius, taip pat organizuojant
jvairius renginius, ir pan. Taip pat, teisés specialistas kasdien rengia ir platina Centro veiklai aktualiy teisés akty
apzvalgas; viesyjy rysiy specialistas atlieka Ziniasklaidos monitoringg ir periodisSkai elektroniniu pastu platina
visiems darbuotojams Svietimo naujienas. Bent kartg per ménesj organizuojami neformalts komandos telkimo
renginiai. Pandemijos laikotarpiu papildomas démesys skirtas psichinés sveikatos aspektams — savipagalbai ir
tarpusavio palaikymui.

Kokybés uztikrinimo agentiros darbuotojy tarpe kaita nemaza, daugiausiai susijusi su asmeninémis priezastimis
(pvz., motinystés atostogos), jaunu darbuotojy amZiumi ir savirealizacijos siekiais (pvz., toliau tesiamos
magistrantlros ar doktorantiros studijos; i$S vieSojo sektoriaus pereinama dirbti j privaty; pereinama dirbti j
aukstgsias mokyklas). Nors vertikalios karjeros galimybiy SKVC néra daug, visgi pazymétina, kad asmenys, dabar
einantys Centro direktoriaus pareigas, Studijy vertinimo skyriaus vedéjo, Studijy vertinimo skyriaus pataréjo,
Institucinio vertinimo skyriaus vedéjo — visi yra Centro darbuotojai, konkurso keliu arba po neeilinio vertinimo
pakelti pareigose ir yra ilgameciai Centro darbuotojai. Nors darbuotojy kaita daro jtakg funkcijy vykdymui,
taciau rizikos valdomos ir veiklos vykdomos pagal nusistatytus planus. Visgi 2020 — 2021 m. laikotarpyje
susidurta su didesniais isStkiais pritraukinat naujus darbuotojus tiek dél pandemijos, tiek ir dél nelankstaus
darbo uZmokescio, kuris vieSojo administravimo sektoriuje pastaruoju metu émé Zenkliai atsilikti nuo
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privaciame sektoriuje siilomo darbo uZzmokescio. Pazymétina, kad su tuo susiduria ir kitos biudZetinés jstaigos
Lietuvoje. Centras, siekdamas spresti darbuotojy darbo uZmokescio ir su darbuotojy kaita bei jdarbinimo
problemas, jas aptaré su SKVC Taryba ir Ministerija, kuri skiria finansavimg Centrui. 2021 m. pabaigoje buvo
priimtas sprendimas dalj projekte dirbanciy darbuotojy atlyginimo mokéti iS valstybés biudzeto 1éSy ir tokiu
bldu pasillyti patrauklesnj darbo uZmokestj. Kiek Sis sprendimas pasiteisins ir padés pritraukti naujus
darbuotojus, paaisSkés 2022 m. pirmoje puséje.

Finansiniai istekliai

SKVC finansuojamas i$ Lietuvos Respublikos valstybés biudZeto: valstybés biudZzeto planiniai kasmetiniai
asignavimai ir valstybés planiniu bidu keliy mety laikotarpiui skiriamos ES struktariniy fondy projekty lésos.
Centras taip pat gauna lésy, dalyvaudamas jvairaus pobudZio nacionaliniuose ir tarptautiniuose projektuose ir
organizuodamas iSorinius vertinimus uZsienyje. Centro metinis biudZetas yra tvirtinamas vieneriems metams
kartu su visu valstybés biudZetu. Centro gaunamos valstybés biudZeto |éSos yra panaudojamos Centro
darbuotojy ir valstybés tarnautojy darbo uZmokesciui, Gkinéms ir administracinéms paslaugoms jsigyti,
poreikiams tenkinti. Valstybés biudZeto 1éSos skiriamos kasmet vadovaujantis Lietuvos Respublikos biudzZeto
sandaros jstatymu. Paprastai valstybés asignavimy léSos ateinantiems metams yra skiriamos pagal praéjusiy
mety skirtus asignavimus. Jos didinamos tik iSskirtiniais atvejais (pvz., peréjus nuo patalpy valdymo panaudos
pagrindais prie patalpy nuomos ir skiriant papildomg finansavimg patalpy nuomos mokesc¢iams sumokeéti).
Pazymeétina, kad, iskilus papildomiems poreikiams, Centras kreipiasi j Ministerijg dél papildomy Iésy skyrimo,
kuri tokias lésas skiria pagal Centro pateiktg samatg papildomy Iésy poreikiui tenkinti.

I3laidos i$oriniams kokybés vertinimams yra finansuojamos i$ ES struktdriniy fondy projekty lédy. Siy projekty
biudZetas yra suplanuojamas visam projekto jgyvendinimo laikotarpiui — paprastai 3 metams. Toks modelis
garantuoja savalaikj veikly finansavima. Lig Siol projektuose numatyty lésy visiskai pakakdavo iSorinio kokybés
vertinimo veikloms finansuoti. Siuo metu SKVC vykdo AMIS-3 projektg (AMIS ir AMIS-2 projekty tesinys), kurio
jgyvendinimas numatytas iki 2023 m. rugséjo meén. Taiau numatytas iSorinis studijy krypciy vertinimas yra
suplanuotas iki 2025 m. pabaigos, o instituciniai vertinimai suplanuoti jvykdyti iki 2024 m. pradZios. Kadangi
iSorinio vertinimo ciklas yra ilgesnis, nei vykdomas ES projektas, o ir jame numatyty IéSy nebus pakankamai
visiems vertinimams atlikti, SKVC jau 2020 m., o taip pat ir 2021 m. informavo apie situacijg tiek Tarybag, tiek ir
Ministerijg bei aptaré galimus finansavimo Saltinius.

2017 m. Centro projektinio finansavimo islaidos buvo du kartus didesnés negu i$ biudZzeto gauty lésy dalis. Nuo
2018 m. projektinio finansavimo islaidy dalis Zymiai sumaZzéjo, o biudZetinio valstybés finansavimo dalis isliko
stabili. Tai susije su tuo, kad 2017 m. baigus studijy programy vertinimg, buvo kuriama nauja vertinimo tvarka
tiek studijy krypciy vertinimui, tiek ir instituciniam vertinimui, todél iS esmés reguliariai buvo vykdomi tik naujy
studijy programy vertinimai. Nuo 2020 m. pradéjus naujg studijy krypciy vertinimo ir institucinio vertinimo
ciklg, projektiniy islaidy dalis vél pradéjo augti ir iki 2023 m. sudarys didele dalj Centro islaidy.
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1 grafikas. Centro gautos lé$os 2017-2021 m. tikst. eur. Saltinis: SKVC statistiniai duomenys. 2021 m. duomenys
yra negalutiniai.

Atsizvelgiant j Centro Steigéjui iSsakytus poreikius, finansavimas i$ valstybés biudZzeto 2022 metams buvo
padidintas.

Centro veiklos, finansinés ir Gkinés veiklos kontrole vykdo jgaliotos valstybés institucijos Lietuvos Respublikos
jstatymy ir kity teisés akty nustatyta tvarka. Atskirai nuo kity veikly, nuolat audituojami Centro vykdomi
projektai. Esminiy trikumy né vieno tikrinimo ar audito metu nenustatyta.

Materialieji iStekliai

SKVC buveiné yra Vilniuje, Alberto Gostauto gatvéje, namo numeris 12. Patalpos Centrui iki 2021 m. buvo
perduotos valdyti ir naudoti neatlygintinai, iS Centro valdomy |éSy turi bati apmokamos tik Siy patalpy
iSlaikymo isSlaidos. Nuo 2021 m. tos pacios patalpos yra nuomojamos. Nepaisant pasikeitusiy patalpy
naudojimy pagrindy, iS esmés tai nieko nepakeité, nes tiek anksciau, tiek dabar patalpy valdytojas isliko tas
pats — valstybés jmoneé Turto bankas. Siuo metu Centro valdomos patalpos yra vieno pastato viename aukste ir
tai yra patogu. Visi darbo kabinetai iSdéstyti viename pastato sparne su atskiru vidiniu jéjimu, kas sudaro
sglygas lengvai ir greitai komunikuoti tarpusavyje, kuria bendrumo atmosferg jstaigoje. Bendras plotas yra
890,79 kv. m. IS viso Centre yra 22 darbo kabinetai, poilsio kambarys, virtuvélé. Vadovaujancias pareigas
uZimantys darbuotojai paprastai turi atskirus kabinetus, o kiti darbuotojai kabinetuose dirba dazniausiai po 2
asmenis, kai kuriais atvejais — 3 asmenis. Dar gerokai prie$ pandemijg pradéta taikyti nuotolinio darbo praktika
sudareé gan lankscias sglygas darbus atlikti ne bdtinai biure. Svarstome, kad, pasibaigus pandemijai, nuotolinio
darbo galimybes iSplésime labiau, nei buvo ikipandeminiu laikotarpiu.

Taip pat yra 3 salés, kuriose galima organizuoti eksperty grupiy, komisijy, darbo grupiy pasitarimus, nedidelius
seminarus, kitokius renginius. ISskirtiniais atvejais Centras susitaria su kaimyninémis organizacijomis ir turi
galimybes neatlygintinai naudotis tame paciame pasate jsiktrusiy kity Ministerijai pavaldZiy institucijy darbo
salémis.

Visos Centro darbo vietos yra apripintos vidiniu kompiuteriniu tinklu. Centre taip pat veikia bevielis interneto
rySys skirtas iSoriniy vartotojy (pvz., eksperty) poreikiams tenkinti. Centro darbuotojai prie vidinio SKVC tinklo
gali prisijungti naudodamiesi saugiu rysiu ir dirbti faily serveryje, darbo dokumentus pasiekti iS bet kurios
pasaulio vietos, kurioje yra internetinis rysSys. Tai ypac padéjo sklandZiai pereiti dirbti per nuotolj pandemijos
sglygomis.
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SKVC turi pakankamus materialiuosius isteklius veiklai uztikrinti; rGpinamasi, kad jie periodiskai blty gerinami
arba atnaujinami, nors dél vieSojo sektoriaus specifikos to negalima padaryti ypa€ operatyviai. Visgi,
atsizvelgdamas j poreikius, 2020 m. Centras papildomai jsigijo neSiojamy kompiuteriy, konferencine jrangg bei
priemones, skirtas interaktyviau organizuoti dalykinius renginius. Pandemijos metu nuotoliniam Centro darbui
organizuoti, taip pat iSorinio vertinimo nuotoliniams vizitams vykdyti, Centras jsigijo tris ZOOM
videokonferencijy programos licencijas. ISkilus neplanuotam poreikiui pasinaudoti sinchroninio vertimo
paslauga, Centrui tokig galimybe sudaré Ministerija.

Galime teigti, kad bitiniems poreikiams tenkinti Centras turi pakankamus i$teklius. Zinoma, Centro istekliai
néra patys moderniausi ir uztikrinantys idealias darbo sglygas. Taciau esamoms funkcijoms vykdyti jie yra
pakankami, o esant poreikiui, su Steigéjo ir projektiniy |éSy pagalba, jie yra po truputj modernizuojami bei
uztikrina tinkama funkcijy vykdyma.

Visgi situacija dél SKVC finansiniy iStekliy pakankamumo, kaip ir personalo proporcingumo tiek kokybés
uztikrinimo, tiek ir kitoms teisés aktais nustatytoms funkcijoms vykdyti néra vienareikSmiska, todél yra
nuolatinio SKVC vadovybés ir Tarybos démesio centre, nuolat aptariama su Steigéju.
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5. ATITIKTIS EUROPOS AUKSTOJO MOKSLO ERDVES GAIRIY IR NUOSTATY 2 DALIAI

Zemiau yra pateikiamas Studijy kokybés vertinimo centro jsivertinimas, kaip atitinkame kiekvieng ESG dalj bei
pristatomi pokyciai po antrojo iSorinio vertinimo.

5.1 ESG 2.1 ATSIZVELGIMAS ] VIDIN] KOKYBES UZTIKRINIMA

Nuostata: ISoriniame kokybés vertinime turi bati atsizvelgiama j vidiniy kokybés uztikrinimo procesy, aprasyty
pirmoje ESG dalyje, efektyvuma.

Gairés: Aukstojo mokslo kokybés uztikrinimas yra grjstas institucijos atsakomybe uzZ savo studijy programy ir
kitos veiklos kokybe. Todél yra svarbu, kad iSoriniu kokybés vertinimu baty pripaZjstama ir skatinama
institucijos atsakomybé uz kokybés uztikrinimg. Tam, kad baty uZtikrintas rySys tarp vidinio ir iSorinio kokybés
uztikrinimo, iSorinis kokybés vertinimas uztikrinimas turi atsiZzvelgti apimti j 1 dalyje pateikiamas nuostatas.
Atsizvelgiama gali bati jvairiai, priklausomai nuo iSorinio kokybés vertinimo tipo.

MS] ir ESG jtvirtinta nuostata, jog pirmiausia atsakomybé uZ kokybés uztikrinimg tenka paciai aukstajai
mokyklai, o kokybés uztikrinimo agentiros misija yra padéti aukStosioms mokykloms jgyvendinti atskaitomybe
vidiniams ir iSoriniams dalininkams, taip pat padéti gerinti kokybe. Centras laikosi nuomonés, kad vidiné
universitety ir kolegijy kokybés kultdra yra pirminé ir esminé sglyga kokybei, tik tada savianalizé yra saZininga, o
iSorinis vertinimas — paveikus.

Jau minétoje EK uzsakymu 2018 m. atliktoje studijoje”, kuriai duomenis teiké ir SKVC, pazyméta, kad Lietuva
priklauso grupei Saliy, kur nacionaliniu mastu yra smarkiai reguliuojama, kokia turéty buati vidiné kokybés
uztikrinimo sistema aukstosiose mokyklose, dedant akcentg j kokybés kontrole, ir nors visi ESG principai yra
jgyvendinami, jy interpretavimas auksStosiose mokyklose skiriasi. Interviu dave respondentai i§ aukstyjy
mokykly pazyméjo, kad iSorinis tarptautiniy eksperty grupiy atliktas vertinimas paskatino gerus pokycius
vidiniame kokybés uztikrinime. Kaip pastebéta toje pacioje studijoje, studentai Lietuvoje placiai jtraukiami j
studijy programy kdrimg, vertinimg ir studijy plétra.

Kaip minéta, Centras atlieka keliy rasiy vertinimus: ex-ante programy, ex-post studijy krypciy bei ex-ante ir ex-
post aukstyjy mokykly veiklos. Visi vertinimai atliekami vadovaujantis SKVC parengtomis ir patvirtintomis
vertinimo metodikomis. Su $iais teiseés aktais vie$ai susipaZinti galima Centro tinklapyje®® bei teisés akty
registre”. SKVC tinklapyije teisés aktai skelbiami tiek lietuviy, tiek angly kalbomis.

Vertinimo metodikos yra parengtos vadovaujantis MS), ESG, LRV nutarimais (dél leidimo vykdyti studijas ir su
studijomis susijusig veiklg iSdavimo, patikslinimo ir panaikinimo; dél medicinos rezidentlros studijy ir
odontologijos rezidentdros studijy programy vykdymo reikalavimy ir prieziGros tvarkos), Ministerijos
patvirtintais vertinimo aprasais bei kitais aukstyjy mokykly veiklg ir iSorinj vertinimg reglamentuojanciais teisés
aktais. Atitiktis ESG-2015 nuostatoms atsispindi per vertinimo kriterijus ir i$ aukstyjy mokykly praSoma pateikti
informacijg. Metodiky derinimas su ESG atliktas 2019 m. pradZioje, rengiant dokumentus. Pazymétina, kad kai

> PPMI, Austrian Institute of Technology, Lukas Bischof Hochshulberatung ,Study to evaluate the progress on quality
assurance systems in the area of higher education in the Member States and on cooperation activities at European level
Final report” http://publications.europa.eu/resource/cellar/80cf98f3-1e01-11e9-8d04-01aa75ed71a1.0001.01/DOC 1

** http://www.skvc.It/default/It/teises-aktai

* https://www.e-tar.It/portal/index.html
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kurie ESG lukesciai (kaip dél vertinimo cikliSkumo ir vertinimo rezultaty viesinimo) yra nustatyti pac¢iame MS)
arba SMSM tvirtinamuose vertinimo aprasuose, todél SKVC metodikose néra pakartoti.

Visy isSoriniy vertinimy pagrindas yra auksStosios mokyklos parengta savianalizés suvestiné arba analogiskas
dokumentas (kaip pvz., ex-ante institucinio vertinimo atveju — parai$ka). Siame dokumente analizuojama
aukstosios mokyklos veikla, démesys studijy ir kitos veiklos kokybei, vidinés kokybés uztikrinimo priemonés.
Savianalizé — tai procesas, skirtas praeities jvertinimui ir refleksijai bei suteikiantis atskaitos taska
inicijuojamiems pokyciams aukstojoje mokykloje taip prisidedant prie kokybés kultiros formavimo joje.
Pazymeétina, kad savianalizé yra sudétiné kokybés uztikrinimo sistemos dalis, prisidedanti prie tinkamo Sios
sistemos funkcionavimo. Centro metodikose jvardinamos vertinamosios sritys, pateikiami rodikliai ir kriterijai,
pagal kuriuos aukStosios mokyklos analizuoja savo veikla. Remdamiesi metodikomis, vertinimg atlieka
ekspertai, kurie tuo paciu pateikia ir rekomendacijas dél studijy ar kitos veiklos tobulinimo. Atkreiptinas
démesys, kad Ketinamy vykdyti studijy programy vertinimo ir Studijy krypciy iSorinio vertinimo metodikos
nurodo vertinamasias sritis, tikslus, rodiklius bei aukstosios mokyklos analizuojamus duomenis ir informacija, o
Aukstosios mokyklos veiklos vertinimo ir AuksStosios mokyklos egzilyje veiklos vertinimo metodikos be
vertinamuyjy sriciy ir rodikliy apima ir vertinimo kriterijus.

Papildomai tiek ex-post studijy krypciy, tiek ex-post institucinio vertinimo atvejais aukStosioms mokykloms yra
parengtos Gairés aukstosios mokyklos savianalizés suvestinés rengimui (Gairés). Gairés yra rekomendacinio
pobldzZio iSpléstinis metodiky paaiskinimas, kurio tikslas — palengvinti aukstosiose mokyklose atliekamag
savianalizés procesg ir suvestinés parengimg. Gairése iSskleidZziami reikalavimai savianalizés suvestinés
dokumento pateikimui, nurodoma savianalizés suvestinés sandara, placiau iSskleidZiami kriterijai, nurodomi
dokumentai ir informacija, kuriuos rekomenduojama pateikti ir duomenys, kuriuos siiloma analizuoti. Sios
Gairés ir Centro vykdomi savianaliziy rengéjy mokymai islieka labai aktuallis tiek pagal i§ paciy aukstyjy
mokykly gaunama grjztamajj rysj, tiek pagal eksperty atsiliepimus, kurie vis dar pateikia pastaby dél
aprasomojo savianaliziy ataskaity pobidZio. Be metodikose ar Gairése paminétos informacijos aukstosios
mokyklos gali pateikti ir kitg informacijg, kuri, jy nuomone, yra labai svarbi, atskleidZianti vertinamo objekto
kokybinius aspektus. Visgi ekspertai pastebi tendencijg, kad aukstosios mokyklos linkusios pateikti per daug
papildomos informacijos, kuri menko analitiSkumo. | Siuos aspektus atkreipiamas démesys konsultuojant
aukstgsias mokyklas.

Aukstosios mokyklos, naudodamos savo autonomija, gali pacios pasirinkti, kokig vidine kokybés uZztikrinimo
sistemq jsidiegti pagal savo poreikius, veiklos specifikg ir organizacine kulttra. Kai kurios i$ jy, ypac kolegijy
sektoriuje, taiko ISO kokybés sistemg, nors stebima, kad, bégant laikui, Sio modelio populiarumas menksta.
SKVC taikomos metodikos perzilrétos pagal ESG-2015 gaires uztikrinant, kad vienu ar kitu bladu baty
atsizvelgiama | kiekvieng ESG-2015 gairiy aspekty. Vertinimy, vykdomy pagal 2019-2020 m. patvirtintas
metodikas, metu, vidinei austosios mokyklos kokybés sistemai skiriamas didesnis démesys.

Pokytis nuo buvusio vertinimo ciklo yra ir didesnis démesys aukstyjy mokykly déstytojams. Tuo tikslu misri
darbo grupeé (i$ aukstyjy mokykly, vieSojo valdymo institucijy, kity organizacijy) parengé rekomendacijas dél
déstytojy kompetencijy (mokymo(si), tyrimy, bendryjy) tobulinimo, kurios patvirtintos 2020-06-19 SMSM
jsakymu Nr. V-936%°. Atsakomybé dél iy gairiy jgyvendinimo pirmiausiai tenka paciai aukstajai mokyklai ir
déstytojams, o ex-ante programy, ex-post studijy krypciy ir ex-post institucinio vertinimo metu vertinamos
sglygos déstytojy kompetencijoms tobulinti, Sis vertinimas turi jtakos déstytojy vertinamosios srities bendram
vertinimo rezultatui. Be to, Kauno technologijos universiteto iniciatyva, pradétas telkti neformalus uz déstymo
didaktikg atsakingy aukstyjy mokykly darbuotojy tinklas tikslu dalintis geraja praktika, Centro atstovas taip pat
dalyvauja Siuose susitikimuose ir diskusijose su Ministerija dél dar didesniy paskaty ir priemoniy tobulinti
déstytojy didaktines kompetencijas.

%8 https://www.e-tar.lt/portal/It/legalAct/9b11a070b22111eab9d9cd0c85e0b74
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Kitas svarbus pasikeitimas vertinimo metodikose nuo 2020 m. yra dar didesné atida uZsienyje jgyty kvalifikacijy
pripazinimui, studijy periody jskaitymui bei neformaliu ir savaiminiu badu jgyty kompetencijy vertinimui ir
pripazinimui pagal ESG 1.4 nuostatas. Lietuvos specifika yra ta, kad labai ilgg laikg akademinis pripaZinimas
studijy tikslu buvo centralizuotas, aukstosios mokyklos turéjo autonomijg tik dél studijy periody jskaitymo ir
neformaliu ir savaiminiu budu jgyty kompetencijy pripazinimo. Visgi ir Sioje srityje teisinis reguliavimas
perzitrétas. Siekiant vertinimo koordinatoriams geriau perprasti pripazinimo specifikg, vykdyti dveji vidiniai
mokymai, dalyvaujant Lietuvos ENIC/NARIC centro vadovei ir Kvalifikacijy vertinimo skyriaus specialistams —
kalbéta apie pripazinimo ir kokybés uztikrinimo sgsajas, institucine pripazinimo sgrangg Lietuvoje, atkreiptas
démesys j keliy rasiy pripazinima; eksperty mokymy metu Siai sriéiai taip pat skiriamas atskiras didesnis
démesys.

Pokytis nuo praéjusio ENQA vertinimo yra pastaraisiais metais vis didesnis démesys, skiriamas jvairiy duomeny
apie aukstojo mokslo sistemg analizei ir sprendimy priémimui. Vienas iS duomeny analizés ir panaudojimo
pavyzdziy yra Centro kartu su Nacionaline Svietimo agentira sukurtas studijy krypciy stebésenos jrankis. Jo
tikslas yra kasmet stebéti nustatyty rodikliy pokycius kiekvienos aukstosios mokyklos, krypties ir pakopos
studijose. Tais atvejais, kai pastebimas ryskesnis (30 proc. ar daugiau) bent trijy rodikliy pokytis, Centras
aiskinasi pokyciy priezastis ir jy jtaka studijy kokybei. Kilus jtarimams, kad pakite rodikliai gali bdti susije su
prastéjancia studijy kokybe, Centro teikimu Ministerija gali inicijuoti tokios krypties aukstojoje mokykloje
neeilinj vertinimg, siekdama paskatinti aukstgjag mokyklg imtis skubiy veiksmy situacijos gerinimui bei
studijuojanciy interesy apsaugojimui. Nors nuokrypiai 2020 ir 2021 m. buvo konstatuoti, Centras gilinosi j
priezastis. IS aukstyjy mokykly gauti atsakymai ir stebésenos duomenys rodé, kad aukstosios mokyklos i esmés
valdo situacijg, nes uzfiksuoti tik 2 atvejai, kuomet trijy arba daugiau rodikliy nuokrypis pastebétas ty paciy
aukstyjy mokykly kryptyse bei pakopose tiek 2020 m., tiek 2021 m.

Telkdamas neformaly kokybés profesionaly tinklg Lietuvoje, Centras kasmet organizuojama jvairius renginius,
skirtus aukstyjy mokykly kokybés skyriy darbuotojams pasirinktomis aktualiomis temomis, kaip identifikuoja
Centras ir ko pageidauja universitety ir kolegijy atstovai, tokiu bidu teikiame aktualig informacijg ir pagalbg,
atliepiame poreikius diskutuoti ir mokytis iS gerosios patirties.

Prasidéjus pandemijai ir paskelbus karanting Lietuvoje, 2020 Nuo 2020 mety Centras du kartus per
m. balandZzio meénesj, SKVC reaguodamas | pasikeitusia metus organizuoja kokybés forumus
situacijg, atliko aukstyjy mokykly apklausg. Apklausa buvo
siekiama suZzinoti, kaip Lietuvos aukstosioms mokykloms
pavyko perkelti veiklg j virtualia erdve, kokius sprendimus
reikéjo priimti, kokiy papildomy veikly imtis, kaip vyko visas
procesas, su kokiais isStkiais susidurta ir kaip sekési su jais susitvarkyti. Dométasi ir apie teigiamus nuotoliniy
studijy aspektus bei galimybes ateiciai. IS 35 Lietuvos aukstyjy mokykly apklausoje dalyvavo 23 (10 universitety
ir 13 kolegijy). Kokybés forumy metu 2020 m. buvo tesiama itin aktuali diskusija apie aukstyjy mokykly isstkius
vykdant nuotolines studijas bei pristatytas aukStosioms svarbus klausimas — studijy vertinimas nuotoliniu badu.
Nuotoliniy studijy tema buvo vystoma ir toliau, 2020 m. pabaigoje Centras suorganizavo tarptautine
konferencijg , KokybisSky nuotoliniy studijy jgyvendinimas®. Po renginio atliktoje apklausoje sulaukéme puikaus
jvertinimo: 71,4% respondenty konferencijos nauda jvertino labai gerai, o like 28,4% — gerai.

aukstyjy mokykly atstovams, atsakingiems

uz studijy kokybe.

SKVC organizuoto paskutinio studenty forumo (2021-12-10) metu, kuriame dalyvavo net 55 studentai i$
universitety ir kolegijy bei Lietuvos studenty sgjungos atstovai, pastebéta, kad studentai dalyvauja savianalizés
ir iSorinio vertinimo procedirose (kaip to reikalauja teisés aktai), taciau déstytojai ir administracija ne visuomet
mato verte jtraukti studentus bitent j naujy programy karima. IS paciy studenty pusés pazymétas nuovargis,
atsirandantis nuolat pildant klausimynus, dél ko atsakomumo procentas néra aukstas, taciau akcentuota, jog
interesas dalyvauti atsiranda tuomet, kai studentai pakankamai greitai gauna grjztamajj rysj i aukstosios
mokyklos administracijos apie jy sillymy pagrindu atliktg pagerinima. Toks dialogas Centrui labai svarbus, nes
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surinktg medziagg SKVC naudoja tiek savianaliziy rengéjy mokymuose, tiek kitais atvejais konsultuojant
aukstasias mokyklas dél geryjy praktiky taikymo.

SKVC savo veiklomis remia vie$ajj interesg turéti prieigg prie kokybiSko aukStojo mokslo ir gauti aiskig
informacijg apie jo bukle. Centras pagal kompetencijg nagrinéja asmeny pateiktus skundus ir pranesimus dél
studijy kokybeés (déstymo, sglygy, istekliy) Lietuvos aukstosiose mokyklose, uzsienio aukstyjy mokykly filialuose
Lietuvos Respublikoje, egzilio sglygomis veikianciose aukstosiose mokyklose SKVC skundai ir pranesSimai yra
nagrinéjami vadovaujantis Lietuvos Respublikos vieSojo administravimo jstatymu, Prasymy ir skundy
nagrinéjimo ir asmeny aptarnavimo vieSojo administravimo subjektuose taisyklémis, patvirtintomis Lietuvos
Respublikos Vyriausybés nutarimu bei Centro direktoriaus patvirtintu Skundy ir pranesimy dél studijy kokybés
nagrinéjimo Studijy kokybés vertinimo centre tvarkos apradu?’. Tais atvejais, kai nustatoma, kad nagrinéjamas
klausimas yra kitos institucijos kompetencija, skundas ar pranesimas persiun¢iamas kompetentingai institucijai.

Gerbiant aukstyjy mokykly institucine savivaldg ir akademine autonomijg bei vadovaujantis subsidiarumo
principu, pirmiausia skundy teikéjams siGloma iskilusius klausimus spresti savo aukstosios mokyklos viduje,
kreipiantis j studenty atstovybe ir / ar administracijg, o nepavykus gauti atsakymuy, kreiptis j iSore. Centras
interesantams jiems rdpimais studijy klausimais sidlo kreiptis j:

e aukstaja mokyklg (dél akademinio vertinimo (pvz., egzaminy rezultaty vertinimo), prasymy grazinti
mokestj uz mokslg, skundy dél administracijos darbuotojy, déstytojy ar studenty elgesio ir pan.),

e aukstosios mokyklos gincy nagrinéjimo ir akademinés etikos komisijg (dél akademinio nesgZiningumo,
plagijavimo, neobjektyvaus vertinimo ir kt. klausimy, o nesutikus su sprendimu, sitloma kreiptis j
Lietuvos Respublikos akademinés etikos ir procediry kontrolieriy arba j teismg),

e studenty atstovybe (dél déstymo kokybés, paskaity turinio, nederamo déstytojy elgesio).

2019 — 2021 m. Centras yra gaves ir iSnagrinéjes 9 skundus — 7 i$ aukstyjy mokykly studenty, 1 — i$ absolventy,
1 skundas pateiktas anonimiskai. Dél jy buvo konsultuoti studentai, bendradarbiauta su auksStosiomis
mokyklomis aiSkinantis aplinkybes, teiktos rekomendacijos aukstyjy mokykly veiklos tobulinimui ir kt.
Atsizvelgiant j 2019 m. gauto studenty skundo rimtumga dél vienos kolegijos vykdomos studijy programos,
SMSM inicijavo dalinj $ios programos vertinima, kurj organizavo Centras, o atliko 3 ekspertai i$ Lietuvos (2
akademikai ir studentas). Po jo pateiktos rekomendacijos studijy programos tobulinimui, kity pasekmiy
vertinimas neturéjo.

5.2 ESG 2.2 METODIKY, ATITINKANCIY TIKSLA, KURIMAS

Nuostata: ISorinis kokybés uZtikrinimas turéty bdti apibréZiamas ir nustatomas taip, kad bty tinkamas pasiekti
iSkeltus tikslus ir uzdavinius, kartu atsizvelgiant j atitinkamas teisés akty nuostatas. Visos suinteresuotos Salys
turéty bati jtraukiamos j iSorinio kokybés uztikrinimo sistemos kirimg ir testinj jos tobulinima.

Gaireés: Siekiant iSorinio kokybés uztikrinimo veiksmingumo ir objektyvumo, bitina nustatyti aiskius jo tikslus,
suderintus tarp visy dalininky. Kokybés uztikrinimo procesy tikslais, uzdaviniais ir jgyvendinimu bus:

- atsizvelgiama j darbo krivj ir islaidas, kurias dél sistemos veikimo patirs mokslo ir studijy institucijos;

- atsizvelgiama j reikme padéti mokslo ir studijy institucijoms gerinti aukstojo mokslo kokybe;

- leidziama mokslo ir studijy institucijoms pademonstruoti minétajj kokybés tobulinimg;

- pateikiama aiski informacija apie iSorinio kokybés uZtikrinimo rezultatus bei paskesne veikla.

Tais atvejais, kai mokslo ir studijy institucijos yra pajégios jrodyti jy vidinés kokybés uZztikrinimo sistemos
veiksmingumag, galimas lankstesnis iSorinio kokybés uztikrinimo sistemos veikimas.

* https://www.skvc.lt/default/It/kokybes-uztikrinimas/skundai-ir-pranesimai-del-studiju-kokybes
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Lietuvoje aukstojo mokslo kokybés uztikrinimo principai, vertinimo tikslai ir objektas nustatyti Mokslo ir studijy
jstatymu ir LRV nutarimuose. I$samiau vertinimo procesas ir rodikliai nustatyti Svietimo, mokslo ir sporto
ministro jsakymu, o Centro patvirtintos metodikos visus vertinimo procesus, principus, savianalizés atlikimo ir
ekspertinio vertinimo etapus apibldina detaliai.

Svietimo, mokslo ir sporto ministro jsakymu tvirtinamos tvarkos rengime aktyvy vaidmenj vaidina Centras,
prisidédamas prie dokumento projekto parengimo, jo aptarimo su Ministerijos atstovais. Siuo metu galiojancios
tvarkos projektg Centras pradéjo rengti dar 2016 m. Darbiniuose pasitarimuose jis daug karty buvo aptartas su
Ministerijos specialistais. Rengiant projektg buvo sukurti keli vertinimo tvarkos modeliai, kurie buvo iSsamiai
diskutuoti su Ministerijos specialistais ir vadovais. Parengtg tvarkos projektg Centras kartu su Ministerija
pristaté ir aptaré su suinteresuotomis Salimis: Lietuvos universitety rektoriy konferencija, Lietuvos kolegijy
direktoriy konferencija, Lietuvos studenty sajunga. Tokie aptarimai vyko keletg karty, siekiant geriau atsizvelgti
j suinteresuoty Saliy pasitlymus, iSsiaiSkinti daugiausiai diskusijy keliancias vietas.

2017 m. buvo baigiamas aukstyjy mokyklos veiklos vertinimo (institucinio vertinimo) pirmasis ciklas bei
vykdomy studijy programy vertinimas ir pradéta rengtis antrajam aukstyjy mokykly vertinimo ciklui bei
peréjimui nuo studijy programy prie studijy krypciy vertinimo. 2017-2019 m. laikotarpiu vyko intensyvus
darbas su Svietimo, mokslo ir sporto ministerija, aukstyjy mokykly atstovais rengiant naujas institucinio
vertinimo bei studijy krypciy vertinimo tvarkas bei metodikas.

Pazymeétina, kad 2018 m. vasario ménesj Ministerijos iniciatyva ir jsakymu buvo patvirtintas Studijy krypciy
vertinimo ir laikinojo akreditavimo tvarkos aprasas, kuriuo buvo siekiama akredituoti studijy kryptis pagal
patvirtintus rodiklius, besiremiancius anksciau atlikto mokslo veiklos ir studijy programy vertinimo rezultatais.
Sios tvarkos rengime dalyvavo ir Centras, nors tokiam vertinimo modeliui nepritaré. Aukstosioms mokykloms
apskundus, 2018 m. rugpjucio ménesj Si tvarka ir jos pagrindu priimti akreditavimo sprendimai buvo panaikinti
Konstitucinio teismo sprendimo pagrindu.

2019 m. MOSTA (dabartiné STRATA) atliktame tyrime ir po jo paskelbtoje ataskaitoje ,ISorinio vertinimo
reikSmé Lietuvos aukstyjy mokykly veiklos kaitai” pastebéta, kad aukstyjy mokykly veiklos pokycius lemia
jvairis tiek vidiniai, tiek iSoriniai aukStojo mokslo kaitos veiksniai, ir todél sudétinga nustatyti tiesioginj iSorinio
kokybés uztikrinimo poveikj aukstyjy mokykly veiklai. Visgi tyrimo ataskaitoje jvardinta trejopa SKVC atliekamo
iSorinio vertinimo nauda:
o eksperty pateiktose rekomendacijose buvo nustatytos probleminés sritys ir numatytos tobulinimo
galimybés bei galimos veiklos tobulinimo kryptys;
e rekomendacijos jpareigojo veikti, suteiké pagrindg inicijuoti reikiamus pokycius;
e rekomendacijos padéjo atkreipti aukscéiausio lygmens vadovy démesj j problemines ar apleistas sritis,
taip pat — sutelkti ir jtraukti j pokyciy jgyvendinimo procesus bendruomene.
Toje pacioje ataskaitoje padaryta iSvada, kad 2013-2017 m. vykes iSorinis vertinimas turéjo jtakos kokybés
kultdros formavimosi procesams, o bitent:
e jsivertinimo, ,savirefleksijos” kultlros formavimuisi (tiek kolegijose, tiek universitetuose formuojasi
refleksijos, kompleksinio jsivertinimo, savianalizés jgudziai);
e kokybés (gerinimo) poreikio suvokimui (tiek kolegijose, tiek universitetuose atsiranda kokybés svarbos
suvokimas; universitetuose paminétas aukstesniy kokybés reikalavimy siekis);
e atsakomybés kultiros formavimuisi (universitetuose didéja lyderiy, déstytojy sgmoningumas ir
individualios atsakomybés suvokimas, studentai tampa pilnaverdciais sistemos dalyviais);
e stebésenos sistemy plétrai (universitetuose atsiranda poreikis kaupti, analizuoti duomenis ir palaipsniui
juos panaudoti priimant sprendimus).
Be kita ko buvo pateikti Sie siilymai ateiciai:
e siekiant didinti iSorinio vertinimo paveikumg, atlikti kasmetinj tam tikry rodikliy stebéjimg (nustatant
minimalius rodiklius) ir viesai skelbti Siuos rezultatus, o iSorinj studijy vertinimg susieti su neigiamais
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stebésenos rezultatais; perzitréti paskesnés veiklos priemones bei stiprinti institucine atsakomybe uz
kokybe;

e didinti integraluma su kitais instrumentais — institucijy ir studijy iSoriniy vertinimy ciklg suderinti su
mokslo ir studijy finansavimo modeliu ir kitais (mokslo ir meno) vertinimais,

e mazinti nastg aukstosioms mokykloms (ilginant akreditavimo laikotarpj ir centralizuojant duomeny
pateikimg);

¢ didinti démesj komunikacijai tarp eksperty, aukstyjy mokykly ir SKVC bei gerosios patirties sklaidai.

Rengiant naujas iSorinio vertinimo tvarkas ir metodikas, atsiZvelgta j Sio tyrimo (dalyvavo tiek aukstosios
mokyklos, tiek ekspertai) rezultatus, taip pat SKVC pasitelkty eksperty ir patarianciyjy institucijy nariy sidlymus,
konsultacijy su auksStosiomis mokyklomis iSsakytus argumentus. Pokytis nuo praéjusio ENQA vertinimo —
ilgesnis maksimalus akreditavimo terminas teigiamo vertinimo atveju — 7 metai, taip pat patikslinta ir praplésta
vertinimo balais skalé.

Sutarta, jog svarbu siekti, kad vertinime baty daugiau remiamasi Vis didesnis démesys yra
kiekybiniais rodikliais, duomenimis pateikiamais ne tik paciy aukstyjy
mokykly, bet ir kaupiamais valstybiniuose registruose. Siekiant stebéti
vykstancius pokycius ir galimg rizikg, buvo sukurta studijy krypciy
rodikliy stebésenos platforma, o SKVC patikéta kiekvienais metais
isanalizuoti pokycius, priezastis ir, nustacius galima studijy kokybés kiekybing ir kokybing informacija.
kritimo rizikg, informuoti SMSM, kuri gali inicijuoti neeilinj krypties
vertinima. Tiek 2020 m., tiek 2021 m., atlikes Sig rodikliy stebéseng, Centras identifikavo Zenklius nuokrypius,
analizavo jy priezastis, bet Ministerijai inicijuoti neeilinio vertinimo nesitlé, nes tai blty buvusi neproporcinga
poveikio priemoné; lyginant su praeitais metais, 2021 m. stebimas situacijos geréjimas.

skiriamas jvairiy duomeny apie

aukstojo mokslo sistemg analizei

ir sprendimy priémimui derinant

Ateityje galimi tolesni pokyciai susije su didesniu iSoriniy vertinimy pagrindimu jvairiuose registruose esanciais
duomenimis, siekiant objektyviy, patikimy ir palyginamy duomeny vertinime bei lengvinant duomeny
pateikimo nastg aukStosioms mokykloms.

Vadovaudamasis Ministro patvirtintomis tvarkomis, Centras rengia savo koordinuojamy vertinimy metodikas.
Siuo metu yra parengtos $esios vertinimo metodikos: Aukstosios mokyklos veiklos vertinimo metodika,
Aukstosios mokyklos egzilyje veiklos vertinimo metodika, Studijy krypéiy iSorinio vertinimo metodika, Ketinamy
vykdyti studijy programy vertinimo metodika, Rezidentiros studijy iSorinio vertinimo metodika, Ketinamy
vykdyti rezidentiros studijy programy vertinimo metodika. Rengiant visas Sias metodikas j procesg buvo
jtraukti aukstyjy mokykly, studenty organizacijy atstovai, parengti projektai buvo pristatomi ir svarstomi
Lietuvos universitety rektoriy konferencijos, Lietuvos kolegijy direktoriy konferencijos posédziuose, diskusijose
su Lietuvos studenty sajunga, kitomis suinteresuotomis institucijomis. Parengti vertinimo metodiky projektai
visuomet skelbiami viesai Centro tinklapyje, taip pat iSsiun¢iami visoms suinteresuotoms Salims teikti savo
pastebéjimus ir sitlymus dél projekty tobulinimo. Kiekviena metodika yra aptariama ir Centro patarianciosiose
institucijose — Aukstyjy mokykly veiklos vertinimo komisijoje — AuksStosios mokyklos veiklos vertinimo
metodika, Aukstosios mokyklos egzilyje veiklos vertinimo metodika; Studijy vertinimo komisijoje — Studijy
krypdiy iSorinio vertinimo metodika, Ketinamy vykdyti studijy programy vertinimo metodika. Dél rezidentiros
studijy vertinimo metodikos konsultuotasi ir su jaunaisiais gydytojais — rezidentais. Metodikas taip pat svarsto
ir siilymus teikia Centro valdymo organas — Taryba. Tik suderintos su auks¢iau minétomis organizacijomis ir
kitais subjektais metodikos yra patvirtinamos Centro direktoriaus jsakymu.

Pradedant naujg institucinio ir studijy krypciy vertinimo ciklag 2020 m., i$ anksto buvo sudarytas numatomas
viso ciklo vertinimo plano projektas, su kuriuos supazindintos visos aukstosios mokyklos, galéjusios teikti ir savo
siilymus dél plano koregavimo. PaZymétina, kad j tam tikrus pasiilymus buvo atsizvelgta. Visy pirma j Svietimo,
mokslo ir sporto ministerijos, kaip vienos pagrindiniy aukstojo mokslo kokybés spartesniu gerinimu
suinteresuoty pusiy, siilymus — anks¢iau numatyti ty studijy krypciy, kuriy studijy programos buvo jvertintos
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kaip silpnesnés, vertinima. Atsizvelgta ir j auk$tyjy mokykly
Centras savo rengiamus metodiky pageidavimus Siek tiek paveélinti pirmyjy studijy krypciy
vertinimg 2020 m. rudenj dél ty mety pradZioje prasidéjusios
pandemijos. Nors studijy krypciy vertinimg reglamentuojanti
ministro jsakymu patvirtinta tvarka numato, kad iSorinio
vertinimo planas tvirtinamas likus ne maziau kaip 6 ménesiams
iki iSorinio vertinimo pradZios, tadiau Centras, atsizvelgdamas j
vykstancia pandemijg bei aukstyjy mokykly prasymus, pirmyjy studijy krypciy vertinimo pradzig pavélino
suteikdamas galimybe ne tik geriau pasiruosti vertinimui, bet ir susitvarkyti su kitais laikmecio isstkiais. Nuo
vertinimo plano patvirtinimo iki iSorinio vertinimo pradZios buvo numatytas 10 ménesiy periodas pirmosioms
kryptims. Susiddrusiems su sunkumais, Centras taip pat buvo lankstus ir suteiké papildomo laiko uZbaigti
savianalizés suvestinés rengima ir pateikti kokybiska jos vertima.

projektus aptaria su universitetus,
kolegijas ir studentus vienijanciomis

organizacijomis, Ministerija, Taryba.

Institucinio vertinimo atveju yra numatyta, kad auksStajai mokyklai savianalizés suvestinés parengimui
suteikiamas ne trumpesnis nei 1 mety terminas. Tai sudaro pakankamai palankias sglygas aukStosioms
mokykloms tinkamai pasiruosti iSoriniam vertinimui. I1Skilus nenumatytiems sunkumams, Centras yra pasiruoses
situacijg aptarti su aukstaja mokykla ir bati lankstus, kiek tai netrukdo organizuoti iSorinj vertinima ir eksperty
darba. Sudarant institucinio vertinimo plang, buvo atsiZzvelgiama j tai, kad institucinis vertinimas nesutapty su
Zymia dalimi tos aukstosios mokyklos vykdomy studijy krypciy vertinimu, siekiant sumazinti institucijai galincig
tekti iSorinio vertinimo nasta.

Siekiant maZinti iSorinio vertinimo nastg aukstosioms mokykloms, studijy krypciy vertinimo tvarkoje yra
numatyta, kad jvertinus ir maksimaliam 7 mety terminui akreditavus studijy krypties ir pakopos studijas,
aukstoji mokykla galés naujas tos krypties studijy programas pradéti vykdyti patvirtinusi jas savo nusistatyta
tvarka, o iSorinis vertinimas tokioms naujoms studijy programos nebus privalomas. Tokiu bidu jgyvendinama
ESG nuostata dél lankstumo.

Pokytis nuo praéjusio vertinimo yra didesnis démesys paskesnei po vertinimo veiklai. Centras siekia, kad
iSorinio vertinimo metu parengtos vertinimo iSvados tapty pagrindu aukstosios mokyklos veiklos arba studijy
programos vykdymo gerinimui, todél naujame vertinimo cikle sustiprintas paskesnés veiklos elementas. Uz
paskesne veiklg pirmiausiai atsako aukstoji mokykla. Siuo metu teisés aktuose nustatyta, kad paskesné veikla
atliekama trimis etapais: veiklos tobulinimo priemoniy numatymo, kai po iSorinio vertinimo aukstoji mokykla
numato priemones savianalizés ir iSorinio vertinimo metu nustatytiems trukumams Salinti, aukStosios mokyklos
veiklai tobulinti; numatyty priemoniy jgyvendinimo — aukstoji mokykla jgyvendina numatytas priemones veiklai
tobulinti, parengia, pateikia Centrui ir pavieSina iSorinio vertinimo rekomendacijy jgyvendinimo paZangos
ataskaita; numatyty priemoniy jgyvendinimo stebésenos — Centras bent kartg per nustatyta aukstosios
mokyklos akreditavimo laikotarpj atlieka veiksmy plano jgyvendinimo stebésena.

Nors Lietuvoje iSorinio vertinimo procesai yra baigiami formaliais sprendimais dél akreditavimo, iSorinio
vertinimo tikslas néra vien atitikimo teisés akty reikalavimams nustatymas. Visose metodikose (tiek aukstyjy
mokykly veiklos vertinimo, tiek studijy krypciy vertinimo) yra nustatyti tie rodikliai, kurie yra esminiai siekiant
kokybiskos aukstyjy mokykly veiklos ar kokybisky studijy programy. Nustatant rodiklius yra atsizvelgiama j
teisés akty reikalavimus, ESG bei gerajg tarptautine patirtj, socialiniy dalininky nuomone. Todél vertinimo
iSvadose pateikiama analizé pagal esminius institucijos veiklos rodiklius. Labai svarbus ekspertinio vertinimo
tikslas yra pateikti rekomendacijas aukstosioms mokykloms jy veiklos ar jy studijy programy tobulinimui.
Pakartotinio vertinimo metu atsiZzvelgiama j tai, kokie pakeitimai buvo padaryti pagal eksperty rekomendacijas.
Visgi, aukStosios mokyklos prisiima visiskg atsakomybe uz studijy kokybe, todél gali bati atvejy, kai eksperty
rekomendacija ir nesivadovauta, tuomet turi bati aiSkus pagrindimas, kodél priimtas toks sprendimas. Tokiu
blddu aukstoji mokykla yra skatinama nuolat gerinti savo veiklos kokybe. Tais atvejais, kai aukstoji mokykla ar
studijy kryptis turi iSskirtinés kokybés pavyzdziy, jie taip pat akcentuojami ir iSskiriami vertinimo iSvadose.
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Lietuvai, kaip maZzai $aliai, yra labai svarbu, kad iSorinis vertinimas atsizvelgty ne tik j nacionalinj, bet ir
tarptautinj kontekstg, taip pat bdty iSvengta interesy konflikto, galin€io atsirasti maZoje akademinéje
bendruomenéje. Atsizvelgiant j Siuos motyvus, o taip pat ir aukstyjy mokykly iSsakytg pageidavimg, SKVC
daugiausiai pasitelkia ekspertus iS uZsienio. Tokie vertinimai reikalauja iS eksperty atitinkamos patirties ir
dalykiniy Ziniy, jy atranka ir mokymai yra vienas is prioritetiniy SKVC veiklos aspekty.

Aukstojo mokslo kokybés uztikrinimas Lietuvoje traktuojamas kaip viesoji paslauga. Atsizvelgiant j tai, visy tipy
Centro atliekami iSoriniai vertinimai bei renginiai aukStosioms mokykloms nekainuoja, tai dengiama valstybés
biudZeto ir ES struktdriniy fondy projekty léSomis.

5.3 ESG 2.3 |GYVENDINIMO PROCESAI

Nuostata: ISorinio kokybés vertinimo procesai turéty bdati patikimi, naudingi, iS anksto apibrézti, nuosekliai
jgyvendinami ir vieSai skelbiami. Jie apima:

. savianalize ar jos atitikmenj;

. iSorinj vertinimag, kurio sudétine dalimi paprastai yra vizitas j aukstajg mokyklg;
. iSvadas, kaip iSorinio vertinimo rezultatg;

. nuoseklig paskesne veikla.

Gairés: 15orinis kokybés vertinimas, vykdomas profesionaliai, nuosekliai ir skaidriai, uztikrina jo priimtinuma ir
poveikj. Priklausomai nuo iSorinio kokybés uZtikrinimo sistemos modelio, mokslo ir studijy institucija sudaro
prielaidas iSoriniam kokybés vertinimui atlikdama savianalize ar surinkdama kitg medziaga, paremtg jrodymais.
Rasytiné dokumentacija jprastai papildoma informacija, gauta pokalbiuose su jvairiais socialiniais dalininkais,
vizito metu. Vertinimo metu surinkta informacija apibendrinama iSvadose (plg. 2.5 nuostata), kurias parengia
iSoriniai ekspertai (plg. 2.4 nuostata). ISorinis kokybés uztikrinimas nesibaigia ekspertams parengus vertinimo
iSvadas. ISvadose pateikiamos aiSkios gairés tolimesniems auksStosios mokyklos veiksmams. Agentiros
nuosekliai vykdo paskesnés veiklos procesg, perzitiréedamos veiksmus, kuriy émeési aukstoji mokykla. Paskesnés
veiklos pobudis priklausys nuo iSorinio kokybés uztikrinimo modelio.

Kaip jau minéta, Centro kaip auksStojo mokslo kokybés uZtikrinimo agentliros, stambiausia veikly grupé —
iSorinis vertinimas. Tai sudaro didZiausias darbo apimtis ir reikalauja daugiausiai organizacijos istekliy.
Vykdomos ex-ante procediros (3 rasiy) ir ex-post procediros (6 rasiy). Visos Sios veiklos grindZziamos ESG.

Uzbaigty procediiry
2017 2018 2019 2020 2021
Atlikty Priimty
procediiry sprendimy

Vertinimo tipas

Procediros Lietuvoje

Studijy programy lygmuo
Ex-ante | 54 41 48 32 23 18
Ex-post | 206 89 / 1* / /
Studijy krypciy lygmuo
Ex-post / / / / 18** 103**
Institucinis lygmuo - - - -
Ex-ante 0 0 1 0 0
Ex-post 2 0 0 0 11 5
Procediros uzsienyje
Programy ex-post 0 0 0 2 3 3
Institucinis ex-post 0 0 0 0 0 0
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ISviso | 262 | 130 | 49 | 35 | 55 129

4 |lentelé. 2017-2021 (iki gruodzio 1 d.) m. Centro atlikti vertinimai (remiantis Centro ataskaity duomenimis)

* 2020 m. tokio tipo vertinimai nebebuvo vykdomi, iSskyrus 1 vykdomos studijy programos pakartotinj vertinimg, kuris
atliktas vykdant teismo sprendima.

** studijy krypciy skaicius, deél kuriy atliktos procediros ir priimti sprendimai; sprendimai priimami dél kiekvienos
aukstosios mokyklos kiekvienos studijy pakopos atskirai

Bendras iSorinio vertinimo modelis, kaip numato ESG nuostata — savianalizés rengimas, vizitas, vertinimo iSvady
skelbimas ir paskesné veikla — yra taikomas nuo pat Centro vykdomy vertinimy pradzios, tai nesikeité. Smulkiau
skaidant, SKVC taikomas iSorinio vertinimo modelis susideda is Siy daliy:
e aukstosios mokyklos savianalizés suvestinés rengimo (ex-ante procediry atveju — atitinkamy aprasy
pateikimas),
e eksperty grupés sudarymo ir aukStosios mokyklos supaZindinimo su ja; jei pateikti prasymai keisti
eksperty grupiy sudétj — jy nagrinéjimo ir galutinés eksperty grupés sudéties nustatymo;
e savianalizés suvestinés (paraiskos) nagrinéjimo,
e vizito j aukstajg mokyklg (jprastai — fizinio, pandemijos sglygomis — nuotolinio),
e vertinimo iSvady projekto parengimo ir pateikimo aukstajai mokyklai,
e aukstosios mokyklos pastaby dél faktiniy klaidy iSnagrinéjimo,
e galutiniy vertinimo iSvady parengimo,
e iSvady nagrinéjimo atitinkamoje patarianciojoje komisijoje,
e sprendimo dél vertinimo ir akreditavimo priémimo,
e vertinimo iSvady vieSo paskelbimo,
e apeliacijy pateikimo bei nagrinéjimo, jei tokios buvo, kuris vykdomas prie$S priimant sprendimg dél
akreditavimo,
e paskesnés veiklos po vertinimo.

Sis modelis su nedidelémis modifikacijomis yra taikomas auks$tyjy mokykly (jskaitant veikiancias egzilio
sglygomis), studijy krypciy, studijy programy (jskaitant vykdomuy rezidentiiros studijas) ir paraisky dél leidimo
vykdyti studijas ir su studijomis susijusig veiklg vertinimui ir akreditavimui. Sis modelis visi$kai atitinka ESG
numatytus principus.

Pazymeétina, kad ketinamy vykdyti rezidentlros studijy (ex-ante rezidentliros vertinimas) atveju taikoma
supaprastinta vertinimo procediira, kuomet Centro direktoriaus jsakymu sudaryta komisija jvertina studijy
atitiktj teisés aktuose nustatytiems rezidentdros studijy programy vykdymui ir pateikiamiems dokumentams
keliamiems reikalavimam:s.

Tais atvejais, kai auksStosios mokyklos vykdomos krypties studijos yra akredituojamos maksimaliam septyneriy
mety terminui, naujas tos krypties studijy programas aukstoji mokykla gali pasitvirtinti savo vidaus tvarka
netaikant iSorinio vertinimo proceddros.

ISorinio vertinimo modelio elementai yra jtvirtinti Jstatyme, o iSorinio vertinimo proceddros, vertinimo rodikliai,
kriterijai ir reikalavimai detaliai aprasyti Vyriausybés nutarime (egzilio aukstyjy mokykly institucinio vertinimo
atveju), Lietuvos Respublikos Svietimo, mokslo ir sporto ministro jsakymuose (aukstyjy mokykly veiklos, studijy
programy, studijy krypciy, rezidentliros studijy atveju), Centro parengtose metodikose (visy tipy vertinimui).
Visi Sie dokumentai yra viesai skelbiami Seimo teisés akty duomeny bazéje ir Centro tinklalapyje. Kaip minéta,
pasikeitus iSorinio vertinimo modeliui, parengtos ir patvirtintos naujos Centro metodikos, vyko platus
konsultacijy su socialiniais partneriais procesas. Svarbu, jog, patvirtinus naujus SKVC dokumentus, nustatomas
laikotarpis, nuo kada tas dokumentas pradedamas taikyti, t.y., aukStosioms mokykloms paliekama laiko
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persitvarkyti pagal naujus reikalavimus. Visi procesai, kurie buvo pradéti, bet nebaigti iki naujo dokumento
jsigaliojimo, paprastai baigiami pagal anksciau galiojusig tvarka.

Aukstyjy mokykly ir studijy krypciy iSoriniam vertinimui pasitelkiamos tarptautinés (j jas jtraukiami ekspertai is
Lietuvos ir uZsienio valstybiy) arba retais atvejais, vertinant studijy kryptis, nacionalinés eksperty grupés.
Ketinamas vykdyti studijy programas praktiskai iSimtinai vertina nacionalinés eksperty grupés, tai daroma
taupant kastus ir siekiant greitinti vertinimo procesg, kadangi auksStosios mokyklos jprastai skuba gauti naujy
programy registracijg iki bendrojo priémimo pradzZios.

Eksperty atrankos principus ir eigg reglamentuoja Centro direktoriaus patvirtinti Eksperty atrankos aprasas ir
Eksperty darbo organizavimo aprasas. Eksperty kandidatidras Centrui gali teikti mokslo ir studijy institucijos,
Lietuvos studenty sajunga ir (arba) Europos studenty sgjunga, profesinés ir kdrybinés asociacijos ar
organizacijos, ministerijos bei kitos valstybés institucijos, verslo bei pramonés jmonés ar organizacijos,
suinteresuotos rengiamais specialistais, kitos Lietuvos ir uzsienio ekspertinés institucijos. Asmenys, atitinkantys
ekspertams keliamus kvalifikacinius reikalavimus, gali patys sidlyti savo kandidatiras uZpildydami anketa
Centro tinklapyje ir tokiy saves nominacijy nuolat gaunama. Informacija apie ekspertus nuolat kaupiama ir
perzitrima Centro informacinéje sistemoje (Eksperty sgvade), siekiant atliepti ES Bendrojo duomeny apsaugos
reglamento (BDAR) reikalavimus, gauti eksperty sutikimai tvarkyti asmens duomenis.
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Savianalizés suvestinés
analizé

Eksperty grupés nariai
individualiai analizuoja
savianalizés suvestine ir jos
priedus

Eksperty grupé parengia
preliminarias programos
vertinimo iSvadas

Pirmoji diena

Eksperty grupé isklauso
SKVC organizuojamus
mokymus pries$ vizitg

(pandemijos metu
eksperty mokymai
vyksta nuotoliniu badu
likus ~1 mén. iki vizito)

Eksperty grupé ruosiasi
vizitui

Vizitas j aukstaja
mokykla
Eksperty grupé tikrina ir
tikslina informacija,
pateiktg savianalizés
suvestinéje, renka
jrodymus savo jZvalgoms

pagrijsti

trukme priklauso nuo
vertinamy studijy programy
skaiciaus, bet ne ilgesné kaip

ISvady projekto
parengimas

Eksperty grupé parengia
iSvady projekta

SKVC projekta perzidri ir
esant poreikiui praso
eksperty patikslinti

Eksperty grupé isvady
projekta patikslina pagal
SKVC pastabas

5 darbo dienos per ~1 ménesj po vizito

~ 1meén. pries vizitq

Galutiniy ivady parengimas Akreditavimo procediira Apeliavimo procediira
Aukstoji mokykla susipaZjsta su
iSvady projektu ir pateikia pastabas
dél jame pastebéty faktiniy klaidy
(jeigu tokiy yra)

Aukstoji mokykla turi teise teikti

Studijy vertinimo komisija pritaria
apeliacijg

arba nepritaria galutinéms
krypties studijy vertinimo
iSvadoms

Studijy kokybés vertinimo
centro apeliaciné komisija
iSnagrinéja apeliacija, krypties
studijy vertinimo isvadas ir
priima sprendima dél apeliacijos
(ne) tenkinimo bei tolimesnés
procediros

Eksperty grupé, atsizvelgusi j
aukstosios mokyklos pastabas (jeigu
tokiy buvo), parengia galutines
programos vertinimo iSvadas

SKVC priima sprendima dél
krypties ir pakopos studijy

akreditavimo remiantis vertinimo
Per 10 darbo dieny

iSvadomis

Paskesné veikla

Kasmetinés krypties studijy rodikliy stebésena

Aukstoji mokykla per 2,5 mety arba 1 metus
(priklausomai nuo krypties studijy akreditavimo
laikotarpio) nuo krypties studijy akreditavimo

Centras atlieka kasmetine krypties studijy
rodikliy stebésenos analize.
parengia iSorinio vertinimo rekomendacijy
igyvendinimo paZangos ataskaita, kurioje
atskleidzia, kaip aukstoji mokykla atsizvelgé j
eksperty rekomendacijas

Nustacius Zymy bent trijy rodikliy aukstojoje
mokykloje pokytj (30 proc. ar didesnj) per
paskutinius 3 metus, Centras gali teikti siilyma
Ministerijai dél neeilinio studijy krypties

vertinimo inicijavimo. SKVC vie$ina pazangos ataskaita savo tinklalapyje

1 schema. Studijy kryp¢iy iSorinio vertinimo procesas

Vizitas j aukitaja I1Svady projekto parengimas

mokykla

Savianalizés suvestinés

analizé
Eksperty grupés sekretorius

Iki vizito Eksperty grupé tikrina ir parengia iSvady projekta
tikslina informacija,
pateikta savianalizés

suvestinéje, renka
jrodymus savo jzvalgoms

pagrijsti

Eksperty grupés nariai
individualiai analizuoja
savianalizés suvestine ir jos
priedus

Kiti grupés nariai projekta
perzidri ir esant poreikiui
pataiso

Eksperty grupé isklauso
SKVC organizuojamus
mokymus
Eksperty grupé ruosiasi
vizitui naudodama arba
SKVC rekomenduojama
dokumenta, arba kitg sutartg
dokumentg.

SKVC projekta perzidri ir
esant poreikiui praso
patikslinti

Eksperty grupé ruosiasi
vizitui vizito trukmeé ~ 3 dienos, tai
priklauso nuo aukstosios
mokyklos dydZio ir veiklos

apimties ~ per 1 ménesj po vizito

~ 1mén. pries vizitq

Paskesné veikla

Galutiniy iSvady parengimas . . . .
Veiklos tobulinimo priemoniy numatymas —

aukstoji mokykla numato priemones ir paskelbia
viesai ne veéliau kaip 6 mén. nuo sprendimo dél
aukstosios mokyklos akreditavimo

Akreditavimo procediira

Aukstoji mokykla susipazjsta su
iSvady projektu ir pateikia pastabas
dél jame pastebéty faktiniy klaidy
(jeigu tokiy yra)*

Aukstyjy mokykly vertinimo
komisija pritaria arba nepritaria
galutinéms vertinimo iSvadoms
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Numatyty priemoniy jgyvendinimas — aukstoji
mokykla parengia iSorinio vertinimo rekomendacijy
jgy\(end_inimo paiangt_)s at‘askaitq ir pa‘skeIAbia IE]

Eksperty grupé, atsizvelgusij SKVC priima sprendima dél
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Apeliavimo procediira

Aukstoji mokykla turi teise teikti
apeliacija
Apeliaciné komisija nagrinéja
skundo pagrjstuma, vertinimo
proceso pazeidimus ir priima
sprendima dél apeliacijos (ne)
tenkinimo bei tolimesnés
procediros

2 schema. Aukstyjy mokykly iSorinio veiklos vertinimo procesas

Analogiska iSorinio vertinimo modelj Centras taiko atliekant tiek ketinamy vykdyti studijy programy, tiek
studijy krypciy, tiek institucinj aukstyjy mokykly vertinima, taip pat tiek vykdant vertinimus tiek Lietuvoje, tiek
uzsienyje. ISorinis aukstyjy mokykly ir studijy krypciy vertinimas vyksta periodiskai.

Vertinimo periodiskumas nustatytas MS). Kaip minéta, 2020 m. peréjus nuo studijy programy prie studijy
krypciy vertinimo buvo sustiprintas démesys paskesnés veiklos etapui — iSorinio vertinimo rekomendacijy
jgyvendinimo ataskaity teikimas Centrui i$ rekomendacinio tapo privalomas (Zr. Zemiau). Siekiant stebéti
situacijg studijy kryptyse ir laiku identifikuoti rizikg, atsirado Kasmetiné krypties studijy rodikliy stebésena.

Savianalizé

Uz savianalizés atlikimg (programos apraso parengimg ketinamy vykdyti studijy programy atveju) yra atsakinga
aukstoji mokykla. Centro parengtose metodikose yra pateikti reikalavimai, kaip turi bati pateikiama aukstosios
mokyklos veiklos, studijy programos savianalizés suvestiné (programos aprasas ketinamy vykdyti studijy
programy atveju), kokia informacija turi bati joje nurodyta. Institucinio vertinimo ir studijy krypciy savianalizés
suvestinéje taip pat turi bati pateikta informacija, kaip buvo atsizvelgta j anksciau atlikto vertinimo
rekomendacijas. Centras 2 kartus per metus organizuoja mokymus artéjanciy studijy krypciy vertinimy
savianaliziy suvestiniy rengéjams, kuriy metu aiSkina, kaip atlikti savianalize ir pateikti jos rezultatus Centro
atliekamam vertinimui. Dél institucinio vertinimo savianalizés suvestinés rengimo aukstosios mokyklos
konsultuojamos individualiai. AukStosios mokyklos taip pat konsultuojamos telefonu, elektroniniu pastu arba
Centro patalpose kreipiantis individualiai. Studijy krypciy iSorinio vertinimo planas tvirtinamas Centro
direktoriaus jsakymu, Auk$tyjy mokykly i$orinio vertinimo planas — Svietimo, mokslo ir sporto ministro
jsakymu. Si informacija yra i§ anksto skelbiama viesai. Ketinamos vykdyti studijy programos i$oriniam
Sventinimui Centrui yra teikiamos pagal poreikj istisus metus.

2020 m. fizinius vizitus pakeitus nuotoliniais, buvo nustatyti papildomi reikalavimai aukstosios mokyklos
vertinimui pateikiamai medziagai. Ekspertams netekus galimybés fizikai susipaZinti su materialigja baze,
aukstosios mokyklos kartu su savianalizés suvestine turi pateikti nufilmuotg ir (arba) nufotografuotg medziagg,
kurioje blty atvaizduota pasitelkiama materialioji bazé leidimui vykdyti studijas ir su studijomis susijusig veikla,
vertinamos ketinamos vykdyti studijy programos, studijy krypties ir pakopos studijy vykdymui, ar bendrai
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aukstosios mokyklos veiklai. Taip pat auksStosios mokyklos turi i$ anksto pateikti ekspertams prieigg prie
studenty baigiamyjy, kursiniy darby, egzaminy medZiagos.

Ekspertams susipaZinus su aukstosios mokyklos pateikta medziaga ir iSsakius poreikj, gali biti organizuojamas
papildomas fizinis vizitas j aukstgjg mokyklg, kurio metu apZiGrima vertinamoms studijoms ir (ar) veiklai
pasitelkiama materialioji bazé. Toks vizitas organizuojamas iki numatomos nuotolinio vizito datos i$ anksto
suderinus su aukstgja mokykla. Apzilréti vertinamoms studijoms ir (ar) veiklai pasitelkiamos materialiosios
bazés vyksta Centro paskirtas vertinimo koordinatorius ir eksperty grupés narys (-iai) i$ Lietuvos. Pandemijos
metu buvo vienas atvejis, kai ekspertai papildomo vizito j aukstajg mokyklg pageidavo.

Pasirengimas vertinimui

Ne maziau kaip ménuo laiko pries vizitg eksperty grupei pateikiama iSsami metodiné medziaga, reikalinga
pasirengti vertinimui. Prie$ studijy krypciy ir aukStyjy mokykly vertinimg Centras organizuoja mokymus
ekspertams. Jprastai tokie 1 dienos mokymai bidavo organizuojami dieng pries vizitg. Ketinamy vykdyti studijy
programy ekspertams mokymai organizuojami du kartus per metus. Pandemijos sglygomis eksperty mokymai
organizuojami nuotoliniu bldu, i anksto, paliekant ekspertams daugiau laiko pasiruosti. Mokymy metu
ekspertai supaZindinami su Lietuvos aukstojo mokslo sistema, teisiniu reglamentavimu, vertinimo eiga,
akreditavimo reikalavimais, vizito eiga, iSvady rengimo reikalavimais, sprendimy priémimo procesu ir atsakoma
j su tuo susijusius klausimus. Pandemijos metu nuotoliniai eksperty mokymai organizuojami anksciau (~1
meénesis iki vizito) ir yra ilgesni, todél skaidomi j dvi dalis. Tokie eksperty mokymai yra efektyvesni — ekspertai
turi daugiau laiko ir gali geriau pasiruosti vizitams. Planuojama tokj mokymy bidda ir formg naudoti ir po
pandemijos. Pries vizitg j aukstajg mokykla eksperty grupé parengia preliminarias iSvadas, klausimus, kuriuos
reikés iSsiaiskinti vizito metu. Pazymétina, kad pandemijos metu pasirengimas vertinimams vyksta Zymiai
intensyviau, ekspertai kartu su vertinimo koordinatoriais organizuoja nuotolinius pasitarimus pagal poreikj, kas
leidZia geriau pasirengti vertinimams.

Kaip papildomas informacijos Saltinis krypties studijy vertinimui ekspertams pateikiama per ,,Nacionaline
studenty apklausos” (NSA) mobiligjg programéle surinkta vertinamos krypties studenty nuomoné apie studijas.
Si Centro programélé startavo 2020 m. Pagrindiné programélés paskirtis susirinkti studenty nuomone apie
studijas pries kiekvienos studijy krypties vertinima, taip pat pasitelkus programéle gali bati atliekamos ir kitos
svarbios apklausos. Siuo jrankiu gali naudotis ir aukstosios mokyklos. Siuo metu 11 aukstyjy mokykly yra
pasirasiusios bendradarbiavimo sutartis su Centru dél NSA naudojimo. Sios auks$tosios mokyklos yra gave
prisijungimus ir taip pat gali NSA programéléje kurti apklausas ir rinkti griztamajj rysj i$ savo studenty. 2020 m.
rudenj Sis jrankis buvo iSbandytas sukirus apklausas pirmyjy astuoniy vertinty krypciy studijy programy
studentams. Surinkta informacija perduota krypciy studijas vertinusioms eksperty grupéms. Pazymeétina, kad
Sios apklausos rezultatai negali lemti eksperty sprendimo dél krypties studijy vertinimo, ypatingai dél to, kad
studenty atsakomumas kol kas néra didelis. Apklausos rezultatai gali bdti naudojami kaip papildomas
informacijos Saltinis ekspertams, galintis padéti suformuluoti tam tikrus klausimus vizito metu, pasitikslinti tam
tikrus momentus, kurie galbdt iSryskéjo apklausoje. Pirmyjy studijy krypciy studenty apklausos rezultatai rodo,
kad studentai gana gerai atsiliepia apie savo studijy kokybe. Deja, dél techniniy problemy Centras NSA negaléjo
panaudoti 2021 m. atlikty krypciy studijy vertinimams.

Paraiskos dokumenty leidimui vykdyti studijas ir studijomis susijusig veiklg gauti vertinimas (ex-ante
institucinis) yra pradedamas vykdyti tik tuomet, kai Valstybés saugumo departamentas (VSD) pateikia iSvada,
kad institucija nekelia grésmés nacionaliniam saugumui. VSD patvirtinus, kad institucija nekelia grésmeés
nacionaliniam saugumui, Centras organizuoja institucijos ketinamy vykdyti studijy programy vertinimg
(formuojamos eksperty grupés programy vertinimui, organizuojami eksperty vizitai j institucijg, rengiamos
programy iSorinio vertinimo iSvados). Jeigu programos jvertinamos teigiamai, pradedamas sekantis paraiskos
vertinimo etapas — dar viena Centro sudaryta eksperty grupé vertina institucijos pajégumus (finansinius,
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materialiyjy istekliy, personalo, mokslinés (meninés) veiklos) vykdyti veiklg. Vertinimas vyksta vadovaujantis
tais paciais principais kaip ir studijy programy ar aukstyjy mokykly vertinimo atveju.

Vizitas

Eksperty grupés vizitas j aukstgjg mokyklg vyksta pagal iS anksto su aukStaja mokykla suderintg darbotvarke.
Jprastai vizitai prasideda nuo ryto, taciau atsizvelgiant j tai, kad pandemijos metu vizitai vyksta nuotoliniu batu,
o eksperty grupes sudaro ekspertai i$ skirtingy Saliy ir laiko zony, suderinus su aukstagja mokykla, vizitas gali
prasidéti ir véliau. Vizito metu eksperty grupé susitinka su tikslinémis grupémis:

e vertinant ketinamas vykdyti studijy programas (ex-ante programy), ekspertai susitinka su aukstosios
mokyklos ar jos padalinio administracija, programos aprasSo rengéjais, déstytojais, kurie numatyti
deéstyti ketinamoje vykdyti programoje, socialiniais partneriais, kurie suinteresuoti ketinamais rengti
specialistais, susipaZjsta su materialigja ir metodine studijy baze, kuri bus naudojama vykdant naujg
studijy programa;

e vertinant krypties studijas (ex-post studijy krypciy), ekspertai susitinka su tos aukstosios mokyklos ar
jos padalinio administracija, savianalizés suvestinés rengimo grupe, krypties studijy déstytojais,
studentais, absolventais, socialiniais partneriais, susipaZjsta su materialigja ir metodine studijy baze,
studenty kursiniais ir baigiamaisiais darbais, egzaminy medziaga;

e vertinant aukStgjg mokyklg (ex-post institucinis AM vertinimas), ekspertai susitinka su aukstosios
mokyklos administracija, Senato Akademinés tarybos atstovais, savianalizés rengimo grupe, déstytojais,
studentais, absolventais ir socialiniais partneriais, susipaZjsta su aukstosios mokyklos infrastruktdra,
vertinimui reikalingais dokumentais. Esant poreikiui, ekspertai gali prasyti organizuoti papildoma
susitikimg (-us), suderinus tarp eksperty ir aukstosios mokyklos. Ne daZnai, bet tokie poreikiai iSsakomi
ir j juos atliepiama.

Pandemijos metu vizity organizavimui pasitvirtinome atskirg tvarka, pagal pamokas ir poreikj po kurio laiko ji
buvo atnaujinta. Vizitams vykstant nuotoliniu bldu, fizinis eksperty susipaZinimas su aukstosios mokyklos
materialigja baze pakeistas j foto ir video medzZiagos pateikimg bei materialiosios bazés aptarimg su uz tai
atsakingais aukstosios mokyklos darbuotojais. Sio aptarimo metu ekspertai uzduoda klausimus, susijusius su
aukstosios materialiaisiais iSteklias, jeigu yra poreikis, aukstoji mokykla gali surengti virtualig ekskursijg vizito
metu aprodant materialigjg baze. Kol kas tokio poreikio né viena eksperty grupé dar néra issakiusi.

Visais atvejais vizito pabaigoje eksperty grupé aptaria vizito rezultatus grupéje ir Zodziu supazindina aukstosios
mokyklos bendruomene su pirminiais pastebéjimais.

ISvados

Po vizito eksperty grupé parengia vertinimo iSvady projekta, kuris iSsiunciamas aukstajai mokyklai. Aukstoji
mokykla gali susipazinti su vertinimo iSvady projektu ir pateikti pastabas dél faktiniy klaidy ir jomis grindZziamy
vertinimy vertinimo iSvadose, jei tokiy yra. Ketinamy vykdyti studijy programy atveju bei paraiskos dokumenty
leidimui vykdyti studijas ir studijomis susijusig veiklg gauti vertinimo atveju eksperty grupé vertinimo iSvady
projekte gali sitilyti programa, paraiska papildyti ar taisyti. Ketinamy vykdyti studijy programy atveju ekspertai
praso pataisyti apie puse vertinamy studijy programy. Pazymétina, kad eksperty sitlymas programg pataisyti
teikiamas tik tada, kai nustatomi programos trikumai, kuriuos batina pasalinti, bet jie gali bati nesudétingai
pasalinami i esmés nekeiiant studijy programos. Eksperty grupé privalo iSnagrinéti aukstosios mokyklos
pateiktas pastabas ir/arba atliktas pataisas ir parengti galutines vertinimo iSvadas.

Eksperty patogumui ir vertinimo nuoseklumui uZztikrinti, Centras yra parenges iSvady Sablonus, pereinant prie
naujo vertinimo ciklo, jie buvo perziaréti ir kiek pataisyti. Galutiniy iSvady apimtis institucinio vertinimo atveju
yra iki 60 puslapiy, krypties studijy — iki 30 puslapiy, ketinamos vykdyti studijy programos — iki 15 puslapiy.
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Sios i$vados yra perduodamos svarstyti Studijy vertinimo komisijai (ketinamy vykdyti studijy programy
vertinimo ir studijy krypciy atveju) arba Aukstyjy mokykly vertinimo komisijai (paraiskos leidimui vykdyti
studijas ir studijomis susijusig veiklg gauti ir institucinio vertinimo atveju). Komisija (sudaryta is mokslo ir studijy
institucijy, valstybés institucijy darbuotojy, darbdaviy ar profesiniy asociacijy (organizacijy) atstovy, studenty)
iSnagrinéja eksperty parengtas vertinimo iSvadas — ar jos yra objektyvios, iSsamios ir pagrjstos. Komisijai
pritarus, vertinimo iSvados (institucinio vertinimo atveju iSvados pilna apimtimi su vertimu j lietuviy kalbg;
studijy krypciy atveju vertinimo iSvady israsas su vertimu j lietuviy kalbg) iSsiunc¢iamos aukstajai mokyklai,
priesSingu atveju — gragzinamos eksperty grupei tikslinti (studijy programy atveju taip bna apie 10 proc. atvejy,
institucinio vertinimo atveju taip dar nepasitaiké).

Aukstoji mokykla, gavusi galutines vertinimo iSvadas ir nesutinkanti su jomis, gali pateikti apeliacijg. Apeliacijas
nagrinéja Centro sudaryta Studijy kokybés vertinimo centro apeliaciné komisija, j kurig jeina Lietuvos
universitety rektoriy konferencijos, Lietuvos kolegijy direktoriy konferencijos, Lietuvos mokslo tarybos, ir LSS
deleguoti asmenys. Placiau apie apeliacijas — prie ESG 2.7 dalies.

Aukstajai mokyklai sutinkant su vertinimo iSvadomis (arba apeliacinei komisijai nusprendus, kad apeliacija yra
nepagrjsta) Centras priima sprendimg deél krypties studijy, aukstosios mokyklos akreditavimo, o vertinimo
ivadas paskelbia Centro tinklapyje, SMPKR arba SMIR, i$ $iy registry atspindimos AIKOS. Vertinimy i$vados taip
pat skelbiamos DEQAR. ParaiSkos dokumenty leidimui vykdyti studijas ir studijomis susijusig veiklg gauti
vertinimo atveju Centras pateikia SMM i$vadg su sitlymu idduoti leidimg vykdyti studijas. 1¥vady rengimo ir
viesinimo procesas, Centro jsitikinimu, atitinka ESG 2.6.

Paskesné veikla ir stebésena

Paskesné veikla apima veiksmy ir priemoniy visumg po vertinimo bei kasmetine krypties studijy rodikliy
stebéseng ir yra skirta jgyvendinti vertinimo metu pateiktus sitlymus, tobulinti studijy kokybe, taip pat
uztikrinti, kad vertinimo metu nustatyti trikumai bus pasalinti. Paskesnés veiklos etape pagrindinis dalyvis yra
aukstoji mokykla.

Iki 2019 m. pabaigos paskesnés veiklos ataskaity teikimas Centrui buvo neprivalomas, taciau skatinamas.
Centras yra atlikes 2016-2019 m. laikotarpiu gauty PaZangos ataskaity po studijy programy vertinimo apzvalgg,
kurig vieSina savo tinklapyje ir yra pristate Lietuvos rektoriy konferencijos studijy komiteto posédyje,
atkreipdamas aukstyjy mokykly prorektoriy démesj j §j klausima.

Centras organizuoja specialiai paskesnei veiklai skirtus renginius, padeda aukstyjy mokykly gerosios praktikos
sklaidai. Atsizvelgdamas j paskesnés veiklos svarbg mokytojy rengimui skirtoms studijy programoms, kurios
nuolat sulaukdavo reikSmingy pastaby dél kokybés, o taip pat nemaza dalis jy buvo iS viso neakredituotos,
2018-12-11 d. SKVC organizavo tarptautinj seminarg , Pedagogikos studijy programy tobulinimas jtraukties
metody pagrindu”. Darbg jame moderavo Petra Zaloznik (nepriklausoma Svietimo srities eksperté, Slovénija) ir
Giedré Lecickiené (,Thinking Organisations” Zmogiskyjy istekliy konsultanté, Lietuva); prezentacijg daré ir
diskusijg vedé Dr. Paul Ashwin (Lankasterio universitetas, DidZioji Britanija).

2020 m. peréjus nuo studijy programy prie studijy krypciy
vertinimo ir pradéjus naujg institucinio vertinimo ciklg, Peréjus nuo studijy programy prie
paskesnés veiklos etapas buvo dar sustiprintas. Taip pat atsirado studijy kryp&iy vertinimo, buvo
studijy krypciy rodikliy stebésena. Kiekvienais metais pries
bendrajj priémimg | aukstgsias mokyklas Centras teikia
informacijg LAMA BPO apie neakredituotas studijy programas, ir
tas studijy kryptis, kurios baigiamos vykdyti.

sustiprintas démesys paskesnei

veiklai.

Dabar yra reglamentuota, jog aukStoji mokykla, gavusi sprendimg dél veiklos, krypties ir pakopos studijy
akreditavimo ar ketinamos vykdyti studijy programos jvertinimo pagal vertinimo iSvadose pateiktas
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rekomendacijas numato priemones veiklos, krypties ir pakopos studijoms, ketinamai vykdyti studijy programai
tobulinti ir vertinimo metu nustatytoms silpnybéms salinti ir jas jgyvendina. Nustatytu laiku (po 2,5 mety, jei
krypties ir pakopos studijos buvo akredituotos 7 mety laikotarpiui, po 1 mety, jei krypties ir pakopos studijos
akredituotos 3 mety laikotarpiui, po 1,5 mety nuo ketinamos vykdyti studijy programos jregistravimo (arba
studijy krypties akreditavimo, jeigu aukstoji mokykla nevykdo akredituoty tos krypties studijy)) aukstoji
mokykla parengia iSorinio vertinimo rekomendacijy jgyvendinimo paZangos ataskaitg (Pazangos ataskaita). Joje
nurodomos, rekomendacijos, pateiktos paskutinio vertinimo metu, aprasoma, kas jau buvo jgyvendinta, ir kas
dar planuojama jgyvendinti. PaZangos ataskaita vieSinama aukstosios mokyklos tinklapyje bei pateikiama
Centrui. Kaip rasyta, iki 2017 m., vertinant vykdomas studijy programas, Pazangos ataskaity rengimas ir
teikimas Centrui teikimas buvo rekomendacinis, nuo 2020 m. peréjus prie studijy krypciy vertinimo — tapo
privalomas. Pirmosios PaZangos ataskaitos po krypties studijy vertinimo Centrui turéty bati pateiktos 2022 m.
pradzioje.

Siekiant objektyviai jvertinti aukstosios mokyklos veiksmus ir pazangg po institucinio, krypties studijy iSorinio
vertinimo, planuojama, kad Pazangos ataskaitas vertins ekspertai.

Kaip jau minéta, nuo 2020 m. peréjus prie studijy krypciy vertinimo, paskesnés veikos etape atsirado naujas
elementas — krypties studijy rodikliy kasmetiné stebésena atliekama pagal Studijy iSorinio vertinimo ir
akreditavimo tvarkos aprase nustatytus 7 rodiklius. Duomenys pagal nustatytus rodiklius imi i$ oficialiy registry
ir atspindimi Svietimo valdymo informacinéje sistemoje yra vieai prieinami. Centras kasmetine krypties studijy
rodikliy stebéseng atlieka pagal studijy metus, kiekvieny mety pirmajame ketvirtyje. 1Snagrinéjus duomenis ir
nustacius Zymy bent trijy studijy krypties stebésenos rodikliy aukstojoje mokykloje pokytj (30 proc. ar didesnj)
per paskutinius 3 metus, Centras, kreipiasi j aukstajg mokyklg paaiskinimo dél rodikliy pokyciy, ir, jvertines
rizikg, gali teikti siilymg Ministerijai dél tos aukstosios mokyklos neeilinio iSorinio ekspertinio studijy krypties
vertinimo inicijavimo. Sprendima dél neeilinio vertinimo priima ministras.

2020 m. Centras atliko pilotine krypties studijy rodikliy stebéseng, kuri neturéjo jokiy pasekmiy aukstosioms.
2021 m. Centrui atliekant krypties studijy rodikliy stebéseng, identifikavus rodiklius, kuriuose pastebéti
nuokrypiai, aukstyjy mokykly buvo paprasyta pateikti paaiskinimus. ISnagrinéjus aukstyjy mokykly atsakymus,
Centras nei vienoje kryptyje bei pakopoje nenustaté bent trijy nuokrypiy su esminiais ir akivaizdziais trakumais,
kurie signalizuoty poreikj inicijuoti neeilinj vertinima.

SKVC, 2021 -47-



5.4 ESG 2.4 EKSPERTAI

Nuostata:

ISorinj kokybés uztikrinima turi atlikti iSoriniy eksperty grupés, j kurias jeina studentas (-ai).

Gairés:

ISorinio kokybés uzZtikrinimo pagrindas yra eksperty plataus pobidZio kompetencijos. Jie prisideda prie
agentidros darbo, Zvelgdami i$ jvairiy perspektyvy — mokslo ir studijy institucijy, akademiky, studenty ir
darbdaviy/ praktiky profesionaly.

Tam, kad baty uZtikrinta eksperty darbo verté bei nuoseklumas, jie:

- yra kruopsciai atrenkami;

- turi atitinkamus jgldzZius ir yra kompetentingi atlikti darbg;

- yra atitinkamai mokomi ir (arba) instruktuojami.

Agentlra uztikrina eksperty nepriklausomumg, jgyvendindama mechanizma, kuriuo iSvengiama interesy
konflikto. Tarptautiniy eksperty jtraukimas j iSorinj kokybés uztikrinimg, pavyzdZiui, nariais eksperty grupéje,
yra pageidaujamas, nes prideda papildomos vertés procesy vystymui ir jgyvendinimui.

Centras organizuoja iSorinj aukstyjy mokykly veiklos ir krypties studijy bei studijy programy kokybés
uztikrinimg pasitelkdamas iSorinius ekspertus, taip uztikrindamas ne tik kvalifikuotg ir profesionaly, bet taip pat
ir objektyvy bei nepriklausomga vertinimg. Atliepiant daugialypj vertinimo objekto pobidj, Centras stengiasi
uztikrinti, kad ekspertai pasizyméty plataus pobidZzio kompetencijomis. Eksperty grupés formuojamos is
akademinio pasaulio atstovy (mokslininky, aukstyjy mokykly déstytojy), studenty atstovy, potencialiy
darbdaviy arba profesinio pasaulio atstovy. | institucinj vertinimg jtraukiami ekspertai, turintys aukstojo mokslo
administravimo ir vadybos patirties. Eksperty kiekis vienoje grupéje priklauso nuo darbo, kuriam konkreti
eksperty grupé kvieciama atlikti, apimties ir specifikos.

Kaip jau buvo minéta, 2017-2019 m. laikotarpiu vyko intensyvus naujy aukstojo mokslo institucijy ir krypties
studijy iSorinio vertinimo metodiky rengimas ir derinimas. 2017 m. ir nuo 2020 m. iSorinius vykdomuy studijy
vertinimus atliko tarptautinés grupés (Centras jgyvendina praktikg pasitelkti tik tarptautines grupes vykdomy
studijy iSoriniam vertinimui nuo 2015 mety). 2017-2019 m. laikotarpiu Centras vykdé ir ketinamy vykdyti
studijy programy iSorinj vertinimg (ex-ante procedira), pasitelkdamas nacionalinius ekspertus. Vertinant
ketinamas vykdyti studijy programas vadovaujamasi racionalumo ir tikslingumo kriterijais. Teikiant ketinamg
vykdyty studijy programa iSoriniam vertinimui rengéjai pateikia prielaidas, kaip, jy manymu, bus vykdoma
nauja studijy programa. Todél ketinamy vykdyti studijy programy vertinimui tikslinga formuoti mazesnes, 2-3
asmeny nacionaliniy eksperty grupes. Atsizvelgiant j Sio tipo vertinimo specifikg bei apimtj, darbdaviy atstovai j
eksperty grupes ketinamy vykdyti studijy programy vertinimui jtraukiami ne visada, dazniausiai stengiamasi
jtraukti akademinés srities atstovus, kurie kartu yra ir praktikuojantys profesionalai, taigi atstovauja abi grupes.
Studenty atstovai naujy programy vertinimui pradéti pasitelkti 2016 m. pabaigoje. Instituciniame vertinime
studenty atstovai dalyvauja nuo pat pirmuyjy vertinimy (2011).

2020 m. rudenj prasidéjus pirmiems krypties studijy vertinimams (ex-post studijy krypciy) ir 2021 m. pirmiems
aukstyjy mokykly (ex-post institucinis AM vertinimas) vertinimams pagal naujg metodikg, visus Siuos iSorinius
vertinimus atliko tarptautinés eksperty grupés, sudarytos is vietiniy Lietuvos ir uzsienio eksperty.

Eksperty atranka

Formuodamas eksperty grupes Centras vadovaujasi Eksperty atrankos aprasu, patvirtintu Studijy kokybés
vertinimo centro direktoriaus 2019-12-31 d. jsakymu Nr. V-149. Iki tol atrenkant ekspertus ir formuojant grupes
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buvo vadovautasi Studijy kokybés vertinimo centro direktoriaus 2015 m. rugpjucio 14 d. jsakymu Nr. V-41 ,Dél
Eksperty atrankos apraso patvirtinimo® ir juo patvirtintu Eksperty atrankos aprasu, kuris, priémus naujg aprasa,
buvo panaikintas. Naujame dokumente atsirado nuostata, kad sprendimg dél eksperto jtraukimo j savadg ir jo
dalyvavimg vertinimo veikloje priima Centro direktoriaus jsakymu sudaryta Nuolatiné komisija eksperty
tinkamumui jvertinti. Siilymus dél eksperty kandidatary ir eksperty grupés sudéties konkreciai uzduociai atlikti
komisijai teikia Centro valstybés tarnautojas arba darbuotojas, kuriam yra pavesta organizuoti vertinima,
kiekvienai pozicijai jprastai pasitlydamas ne maziau kaip po 3 kandidatdras.

ISoriniam vertinimui kvieCiami akademinés srities atstovai turéty turéti jvairios su aukstojo mokslo studijy
kokybe susijusios bei mokslinés veiklos vykdymo patirties, auk$tojo mokslo institucijy administravimo ir
vadybos patirties ir bGti aktyvis ir rezultatyvis mokslininkai ir (arba) déstytojai.

IS studenty atstovy tikimasi, kad jy studijy rezultatai yra geri, kad jie domisi aukstojo mokslo kokybés
uztikrinimu, arba yra aktyvis studenty interesus atstovaujanciy organizacijy nariai. Daugiausia j iSorinius
vertinimus buvo jtraukiami vietiniai Lietuvos aukstyjy mokykly studentai. Nuo 2020 m. iSrySkéjo naujos
teigiamos tendencijos — déka dar glaudesnio bendradarbiavimo su Europos studenty sgjunga, Centras pradéjo
jtraukti j eksperty grupes vis daugiau studenty i$ uZsienio. Visais atvejais Centras ripinasi, kad studenty i
uzsienio ir vietos kandidatlros buty tinkamos tiek pagal vertinamojo objekto specifika, tiek savo patirtimi ir
kompetencijomis, atitinkamai suteikia jiems visg reikalingg parama vertinimo proceso metu, kad jie galéty visa
apimtimi dalyvauti kaip lygiateisiai eksperty grupiy nariai.

Profesinés sferos (darbdaviy) atstovai turéty biti rengiamais specialistais suinteresuoty jmoniy ir jstaigy arba
profesiniy organizacijy, susivienijimy atstovai arba potencialls darbdaviai. Centras stengiasi jtraukti j
ekspertines grupes profesinio sferos atstovus is jvairiy sektoriy: tiek privataus, tiek viesojo, tiek nevyriausybinio
sektoriy.

Vadovaujamasi principu, kad visi j ekspertines grupes jtraukti studentai ir profesinés sferos atstovai yra
lygiaverciai grupiy nariai. Vertinimo metu ekspertai yra atsakingi uz jZzvalgas savo kompetencijy ribose, taciau
priimant sprendimus dél jvertinimo, visy ekspertinés grupés nariy balsai turi vienodg svorj ir reikSme.

Atrenkant eksperty kandidatdras, atsizvelgiama j jy kompetencijg ir patirtj ir (arba) gautas rekomendacijas bei
laikomasi principo, kad eksperty profesiné patirtis turéty atitikti vertinamy studijy krypt;j ir (arba) vertinamos
aukstojo mokslo institucijos profilj (atsizvelgiant j sektorius — universitetinj ar koleginj). Ripinamasi, kad
grupéje neblty daugiau negu dviejy asmeny, dirbanéiy toje pacioje institucijoje. Stengiamasi, kad ekspertai
atvykty is skirtingy geografiniy regiony ir atstovauty jvairias kultGrines tradicijas bei aukStojo mokslo
perspektyvas. Pagal galimybes, stengiamasi uZztikrinti ly¢iy balansg eksperty grupése. Sudarant tarptautines
eksperty grupes, uztikrinama, kad profesinés sferos atstovy ir studenty angly kalbos mokéjimo lygis buty
pakankamas bendrauti ir dirbti. Visais atvejais siekiama, kad eksperty grupe sudaryty aukstg kompetencijg
turintys asmenys. Kaip minéta, atrinktos eksperty kandidatlros svarstomos Centro direktoriaus jsakymu
patvirtintoje Nuolatinéje komisijoje eksperty tinkamumui jvertinti, kuri priima sprendimg dél konkretaus
eksperto tinkamumo vertinimui ir nustato kvie¢iamy eksperty kandidatiry eiliSkuma.

Eksperty atrankos etape taip pat batina uZtikrinti, kad j ekspertines grupes atrenkami asmenys laikysis
nesaliSkumo ir objektyvumo principy vertinimo proceso metu ir neturés asmeniniy interesy aukstosiose
mokyklose, kuriy studijy kokybe jie vertins. Proaktyviai veikdamas Sioje srityje, Centras Eksperty atrankos
aprasSe priémé nuostatas dél eksperty interesy deklaravimo ir pasizadéjimo nevieSinti informacijos. Visi
iSoriniam vertinimui atrinkti ekspertai privalo uzpildyti Centrui Eksperto interesy deklaracijg ir pasizadéjimag
neviesinti informacijos, nurodydami joje Centrui savo galimg interesy konfliktg, jei yra aplinkybiy, kurios gali
trukdyti ekspertams buti nesaliSkiems ir objektyviai atlikti savo uZduotis. Centre veikia Nuolatiné komisija
eksperty tinkamumui jvertinti, kuri svarsto eksperty deklaruotus interesy konfliktus. Vienas iS Komisijos
sprendimy gali bati eksperto nusalinimas nuo vertinimo. Tokiais atvejais j nuSalinto eksperto vietg eksperty
grupéje turi bati atrinktas kitas ekspertas.
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Pasirasydami Eksperto interesy deklaracijg ir pasizadéjimg nevieSinti informacijos, ekspertai taip pat
jsipareigoja laikytis objektyvumo, nesaliskumo, pagarbos vertinimo dalyviams, konfidencialumo ir
bendradarbiavimo principy. Be to renkami sutikimai tvarkyti asmens duomenis, kaip reikalauja BDAR.

Saliy, i$ kuriy pritraukiami ekspertai, jvairové

Saliy, i$ kuriy pritraukiami ekspertai, jvairové yra didelé. 2017 m. ir 2020-2021 m. vykdomy studijy programy
bei studijy krypciy vertinimuose dalyvavo ekspertai i$ 32 Saliy. Diagramoje 3alys, i$ kuriy atvyko ekspertai,
sugrupuotos pagal politinius-ekonominius regionus:

M Vakary Europos regionas

B Centrinés Europos regionas
M Baltijos Salys

m Siaurés Europos regionas

M Piety Europos regionas

H PietrycCiy Europos regionas

= Ne Europos Salys

2 diagrama. Eksperty pasiskirstymas pagal regionus 2017 m. ir 2020-2021 m. (ex-post studijy vertinimui)

2017 m. ir 2020-2021 m. periodu daugiausia pasitelkiama eksperty buvo i$ Vakary Europos regiono (68) ir
Centrinés Europos regiono (53) bei Lietuvos kaimyniy — Baltijos $aliy (37).

Centrinés & . . -
SIS Gromes | maossys arerfimer PeGuper ey e
& 1 regiono Salys £ ¥ £ ¥ & 1 L
Jungtine 39 | Vokietija 17 | Estija | 21 | Suomija 11 | Ispanija 12 | Kroatija 6 | Gruzija | 2
Karalysté
Airija 13 Austrija 9 Latvija 16 Danija 8 Portugalija 6 Rumunija 4 | JAV 2
- - - - Siaurés
Prancuzija 7 Lenkija 9 Norvegija 6 Italija 4 Makedonija 3
Nyderlar?dq 6 Vengrija 8 Svedija 5 Malta 1 Graikija 2
Karalysté
Belgija 3 Slovénija 6 Kipras 2
Sveicarija 2 Serbija 1
Cekija 2 Bulgarija 1
Bosnija ir
. 1
Hercegovina

5 lentele. Eksperty pasiskirstymas pagal Salis 2017 m. ir 2020-2021 m. (ex-post studijy vertinimui)

Daugiausia eksperty buvo pakviesta i$ Jungtinés Karalystés (39), Lietuvos kaimyniniy — Estijos (21) ir Latvijos
(16), Vokietijos (17), Airijos (13),Ispanijos (12) ir Suomijos (11).
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IS viso, 2017 m. iSoriniam vykdomuy studijy programy vertinimui buvo suformuotos 42 eksperty grupés. 2020
m. studijy krypciy vertinimui suformuotos 12 eksperty grupiy ir 2021 m. — 22 eksperty grupés.

2017 m. ir 2020-2021 m. laikotarpiu daugiausia instituciniam vertinimui pasitelkta eksperty i$ Lietuvos (23),
Jungtinés Karalystés (10), Airijos (7) bei Estijos (6). IS viso, 2017 m. ir 2020-2021 m. iSoriniam institucijy
vertinimui atlikti buvo suformuota 13 eksperty grupiy.

M Lietuva

B Vakary Europos regionas

m Centrinés Europos
regionas

M Siaurés Europos regionas

M Baltijos Salys

W Piety Europos regionas

= Ne Europos Salys

3 diagrama. Eksperty pasiskirstymas pagal salis ir regionus 2017 m. ir 2020-2021 m. (ex-post instituciniam vertinimui)

2017 m. ir 2020-2021 m. periodu daugiausia instituciniam vertinimui pakviesty eksperty buvo i$ Lietuvos (23) ir
Vakary Europos regiono (21) bei Centrinés Europos regiono (14).

Vakary Euvropos regiono Centri.nés Evuropos Baltijos Salys §iaur_és Euvropos Piet_q Eurvopos Ne IvEuropos
salys regiono salys regiono salys regiono salys salys
Jungtiné Karalyste 10 | Lenkija 3 | Estija 6 | Suomija 5 | Italija 2 | JAV 1
Airija 7 | Vokietija 3 Norvegija 2 | Portugalija 2
Nyderlandy Karalysté 3 | Slovénija 3 Danija 1 | Ispanija 1
Prancuzija 1 | Vengrija 2
Austrija 1
Cekija 1
Sveicarija 1

6 lentelé. Eksperty pasiskirstymas pagal Salis 2017 m. ir 2020-2021 m. (ex-post instituciniam vertinimui)
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Eksperty mokymai

Siekiant uztikrinti tinkama eksperty pasirengima iSoriniam vertinimui, Centras reguliariai organizuoja mokymus
tarptautinéms eksperty grupéms, vykdancioms iSorinj studijy programy, krypciy ir institucinj vertinima,
nacionaliniams ekspertams, vertinantiems ketinamas vykdyti studijy programas. Atskirai gali bati organizuojami
mokymai studentams ir darbdaviy atstovams. Mokymy metu SKVC specialistai skaito ekspertams pranesimus
apie Lietuvos aukstojo mokslo sistemg, teisinj aukStojo mokslo studijy reglamentavimg, reikalavimus studijy
vykdymui ir aukstosioms mokykloms, apie akreditavimo sprendimy priémima ir iSorinio vertinimo eigg, dalinasi
patarimais eksperty vizitui j aukstgsias mokyklas, supaZindina su reikalavimais iSorinio vertinimo iSvadoms.
Mokymy metu ekspertai susipazjsta ir su Centro lUkesciais jy elgesiui ir vaidmenims, aptaria, koks eksperty
elgesys vertinimo metu laikomas etisku ir tinkamu. Mokymuose nemaza laiko dalis skirta diskusijoms,
atsakymams j eksperty klausimus.

Centro specialistai reguliariai atnaujing ekspertams skaitomy pranesimy medZiaga, perziGrj ir papildo jg,
priklausomai nuo pasikeitimy aukstojo mokslo srityje, taip uZtikrinant, kad ekspertai mokymuose gauty
aktualiausig informacijg. Taip pat mokymuy turinys gali bati koreguojamas ir atsizvelgiant j anks¢iau Centro
veiklose dalyvavusiy eksperty apklausy metu iSsakytus pastebéjimus ir pasitlymus dél iSorinio vertinimo
organizavimo.

Praeityje Centras organizuodavo mokymus atskiroms eksperty grupéms jy atvykimo j Lietuvg arba sekancig
dieng, pries vykstant j vizitus. Visi mokymai vykdavo Centro patalpose. 2017 m., vykdant paskutinj studijy
programy vertinimg, prieS pereinant prie krypciy vertinimo, Centras organizavo mokymus tarptautinéms
eksperty grupéms, atvykusiems vertinti 15 krypciy vykdomas studijy programas. Véliau, sustabdZzius iSorinius
vykdomy studijy vertinimus dél peréjimo prie naujo iSorinio vertinimo modelio, Centras vykdé mokymus tik
ketinamy vykdyti studijy programy nacionaliniy eksperty grupéms. 2019 m. jvyko dveji mokymai vasario ir
balandZio mén., 2020 m. jvyko dveji nuotoliniai mokymai balandZio ir rugséjo mén., 2021 m. — vieneri
nuotoliniai mokymai vasario mén. Akcentuotina, kad mokymai ketinamy vykdyti studijy programy nacionaliniy
eksperty grupéms organizuojami tik atlikus Siy mokymuy poreikio analize, t. y., nustacius, kad ketinamy vykdyti
studijy programy vertinimg atliks Centro veiklose anksCiau nedalyvave ekspertai arba nepakankamai
iSmanantys ketinamy vykdyti studijy programy iSorinio vertinimo metodika.

2020 m. atnaujinus vykdomy studijy iSorinj vertinimg pagal naujg modelj, Centras 2020 m. spalio mén. ir 2021
m. balandZio mén. organizavo studijy krypciy vertinimo tarptautiniy eksperty grupiy mokymus. 2020 m. spalio
meén. Centras organizavo nuotolinius mokymus studentams, kuriuos ketino jtraukti j iSorinius studijy krypciy ir
ketinamy vykdyti studijy programy ekspertines grupes. 2017-2018 m. mokymy ketinamy vykdyti studijy
programy eksperty grupéms, studenty atstovams ir profesinés sferos atstovams nebuvo.

Svarbu pastebéti, kad nuo 2020 m. visus mokymus Centras vykdo tik nuotoliniu bldu, pasitelkdamas nuotoliniy
konferencijy organizavimo jranga. Sis mokymy organizavimo bidas ne tik uztikrino visy dalyviy sauguma Covid-
19 sukeltos pandemijos laikotarpiu, bet ir leido taupyti resursus, skirtus renginiy organizavimui. Nuotoliniai
mokymai taip pat suteiké Centrui galimybe racionaliau iShaudoti mokymams skirtg laikg bei j vienus mokymus
pakviesti didesnj dalyviy skaiciy. PavyzdZiui, mokymai krypciy vertintojams 2020 m. rudenj ir 2021 m. pavasarj
buvo organizuoti tik suformavus visas einamojo pusmecio ekspertines grupes ir visiems j tas grupes jeinantiems
ekspertams. Be to, mokymai buvo jrasomi. Tokiu bldu, mokymai buvo skaityti ne pavienéms eksperty
grupéms, o visiems ekspertams, pasitelktiems 2020 m. rudens ir 2021 m. pavasario studijy krypciy
vertinimams, kartu. Centro nuomone, toks mokymy organizavimo biadas tik sustiprino mokymy metu
perteikiamo turinio nuosekluma ir aisSkuma.
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Eksperty darbo organizavimo principai

Organizuodamas eksperty grupiy darbg, Centras vadovaujasi Eksperty darbo organizavimo aprasu, patvirtintu
Studijy kokybés vertinimo centro direktoriaus 2019 m. gruodZio 31 d. jsakymu Nr. V-149. Eksperty darbas
vykdomas tam tikrais etapais, uztikrinant iSorinio vertinimo procesy nuosekluma ir pakankamuma: pirmiausia
vyksta pasirengimas iSoriniam vertinimui, paskui vyksta (nuotolinis) vizitas j aukstaja mokyklg, véliau seka
ekspertinio vertinimo iSvady parengimas ir teikimas Centrui ir, galiausiai iSvady svarstymas Centro
patarianciyjy komisijy posédziuose bei galutiniy iSvady pateikimas Centrui. Savo ruoztu, kiekvienas i$ isskirty
etapy yra detalizuotas ir padalintas j smulkesnius etapus ir Zingsnius, siekiant uztikrinti vertinimo proceso
dalyviams aisky, skaidry, nepertraukiamg ir sklandy procesa.

Vertinimai uisienyje

Centras, vykdydamas isSorinj studijy vertinimg uZsienio valstybése, taiko tuos pacius eksperty atrankos ir jy
darbo organizavimo principus: parenkamos eksperty kandidatlros ir svarstomos Nuolatinéje komisijoje
eksperty tinkamumui jvertinti, formuojama atitinkamy kompetencijy ir kvalifikacijos turinéiy tarptautiniy
eksperty grupé, grupés nariai teikia Centrui savo nesaliSkumo deklaracijas, organizuojamas jy darbas teikiant
jiems metodine vertinimo bei uZsienio Salies aukStojo mokslo studijas reglamentuojancia informacija,
sudaromos sglygos eksperty grupés diskusijoms bei pasirengimui nuotoliniams vizitams (2020-2021),
organizuojamas vizitas j uzsienio aukstajg mokyklg, po vizito ekspertai parengia ir pateikia Centrui iSorinio
vertinimo iSvadas, kurios svarstomos Studijy vertinimo komisijos posédyje. Centro paskirtas vertinimo
koordinatorius dalyvauja visuose iSorinio vertinimo uisienyje etapuose, jskaitant vizitg j uZsienio aukstaja
mokyklg.

Nuo 2018 m. Centras sulauké pasiteiravimy ir pasiilymy vertinti studijy kokybe i$ vienos Latvijos, Sveicarijos
bei eilés Ukrainos aukstyjy mokykly. 2020-2021 m. Centras organizavo ir jvykdeé Siy studijy programy vertinima
Karpaty Augustino Voloshyno universitete (Ukraina): psichologijos bakalauro ir magistro, finansy valdymo
bakalauro ir teisés bakalauro ir magistro studijy programy vertinima. Siems vertinimams buvo pasitelkti
ekspertai i$ Airijos, Ispanijos, JAV, Lietuvos, Suomijos, Siaurés Makedonijos, Svedijos, Vokietijos.

Eksperty sagvadas

Centras saugo informacijg apie iSoriniuose vertinimuose dalyvavusius ekspertus savo duomeny bazéje —
eksperty sgvade. Siekdamas atnaujinti ir papildyti eksperty sgvada, Centras reguliariai kreipiasi j jvairias
Lietuvos organizacijas, taip pat uisienio kokybés uztikrinimo agentdras, kviesdamas nominuoti ekspertus
iSoriniams vertinimams. Centro vertinimo veikloje suinteresuoti ekspertai patys gali teikti paraiskas per SKVC
tinklapj, uZpildydami anketg lietuviy kalba https://www.skvc.lt/default/It/kokybes-uztikrinimas/ekspertu-
atranka arba angly kalba https://www.skvc.It/default/en/quality-assurance/call-for-experts . Taip pat naujus
vertinimuose galinCius dalyvauti ekspertus Centui pasilo vertinimuose dalyvave ekspertai. Eksperty sgvade
saugoma tik eksperto tinkamumui konkreciam vertinimui nustatyti bltina pagrindinio pobudzio informacijg
(eksperto darbo patirtis, jskaitant dalyvavimg kituose iSoriniuose vertinimuose, atsiysti gyvenimo aprasymai).
Vadovaudamasis Bendrojo duomeny apsaugos reglamento nurodymais, Centras praso eksperty leidimo juos
jtraukti j Centro eksperty sgvada bei sitlo uZpildyti Sutikima tvarkyti savo asmens duomenis.

Siuo metu sgvade yra vir§ 3700 idoriniuose vertinimuose dalyvavusiy ir potencialiai galin¢iy dalyvauti eksperty,
jskaitant studentus. Eksperty paieska ir atranka, eksperty sgvado papildymas yra nuolatinis procesas.

Eksperty atrankos aprase apibréztas eksperty dalyvavimo Centro veikloje ratas yra labai platus. Centras
uzsienio ir Lietuvos ekspertus jtraukia ne tik j iSorinius aukstyjy mokykly veiklos ir krypciy studijy bei programy
vertinimus, bet taip pat ir aukstyjy mokykly ir filialy paraiskas leidimui vykdyti studijas ir su studijomis susijusig
veiklg gauti, teikti Centrui rekomendacijas, nuomones, iSvadas, tame tarpe ir dél kvalifikacijy, susijusiy su

SKVC, 2021 -53-



aukstuoju mokslu ir jgyty pagal uZsienio valstybiy ir tarptautiniy organizacijy Svietimo programas, akademiniu
pripazinimu bei kitais su laisvo asmeny judumo sglygy klrimu susijusiais klausimais. PavyzdZiui, dvi Centrui
patarianciosios institucijos — Studijy vertinimo komisija ir Aukstyjy mokykly vertinimo komisijg yra sudarytos is
eksperty ir socialiniy partneriy atstovy. Centras taip pat jtraukia ekspertus, jskaitant profesinio lauko atstovus
(darbdavius), j jvairias patariancias komisijas, projektine veiklg, pasitelkia juos parengti bei jvertinti analitines ar
kitas studijas, jZvalgas, tyrimus, metodinius patarimus, recenzijas, mokymo programas, teisés akty projektus.
Organizuodamas renginius, Centras kvie€ia Lietuvos ir uZsienio ekspertus skaityti pranesSimus, dalyvauti
diskusijy grupése su aukstyjy mokykly atstovais bei vesti praktinio pobiidZio seminarus.

5.5 ESG 2.5 SPRENDIMY PRIEMIMO KRITERIJAI

Nuostata: Bet kokios iSvados ar sprendimai, kurie yra priimami iSorinio vertinimo rezultaty pagrindu, turi bati
pagrjsti aiskiais ir viesai skelbiamais kriterijais, taikomais nuosekliai, neatsizvelgiant j tai, ar procesas nukreiptas
ar nenukreiptas j formaliy sprendimy priémima.

Gaireés: ISorinis kokybés vertinimas, o ypa€ jo rezultatai, turi Zymy poveikj institucijoms ar jy programoms,
kurios vertinamos ir dék kuriy priimami sprendimai. Dél nesaliSkumo ir patikimumo, iSorinio kokybés vertinimo
rezultatai yra grindziami i$ anksto apibréZtais ir viesai skelbiamais kriterijais, kurie taikomi nuosekliai ir yra
paremti jrodymais. Priklausomai nuo iSorinio kokybés vertinimo sistemos, vertinimo rezultatai gali bati jvairGs,
pvz., pateikiami kaip rekomendacijos, jvertinimai arba formalUs sprendimai.

Centras yra jgaliotas savo kompetencijos ribose priimti fiziniams ir juridiniams asmenims privalomus
sprendimus — individualius administracinius aktus. Centras kaip kokybés uztikrinimo agenttra daro formalius
sprendimus dél:
e studijy programy isorinio jvertinimo ir jy akreditavimo (ex-post studijy programy iki 2019 m.);
e studijy krypciy iSorinio jvertinimo ir jy akreditavimo (ex-post studijy krypciy, jskaitant rezidentdros
studijas);
e naujy studijy programy jvertinimo (ex-ante programy, jskaitant rezidentlros ketinamas vykdyti studijy
programas);
e uzsienio aukstyjy mokykly vykdomy studijy programy jvertinimo (ex-post programy uzsienyje);
e aukstyjy mokykly iSorinio veiklos jvertinimo ir jy akreditavimo (ex-post institucinis AM vertinimas,
jskaitant egzilio sglygomis veikiancias aukstgsias mokyklas — ex-post egzilio AM institucinj vertinima);
e aukstyjy mokykly paraisky leidimui vykdyti studijas ir su studijomis susijusig veiklg gauti dokumenty
jvertinimo (ex-ante institucinis).

Visi SKVC priimami formalls sprendimai yra pagrjsti vieSai paskelbtais ir prieinamais rodikliais bei kriterijais;
apskundimo tvarka nurodoma kiekviename sprendime. PraktiSkai visais atvejais ekspertai iSvadose, net ir labai
gery vertinimy atveju, pateikia rekomendacijy aukstosioms mokykloms veiklai tobulinti.

Praeito ENQA vertinimo metu eksperty grupé pateiké rekomendacijg geriau apibrézti vertinimo skale, tokig
pacig pastabg buvo iSsakes ir EQAR Registro komitetas. Pereinant prie naujo tipo vertinimy, buvo rinkta ir
analizuota uiZsienio 3aliy patirtis. Atkreiptas démesys, kad kokybés agentiry vertinimui naudota keturiy
Zingsniy skalé neturi labai iSplétoto apibrézimo, kiekvieno sprendimo tipo (,visiskai atitinka“, ,iS esmeés
atitinka“, ,is dalies atitinka”, ,neatitinka“) esmé nusakyta labai glaustai. Taip pat pastebéta, kad kai kurios
Europos Salys judéjo prieSinga linkme — i$ viso atsisaké baly raSymo. Lietuvoje priimtas sprendimas atsisakyti
keturiy baly vertinamosios skalés ir taikyti labiau niuansuotg penkiy baly vertinimo skale, kuri leisty geriau
pripazinti auksciausio lygio kokybe nacionaliniu ir tarptautiniu mastu. Be to, ankséiau ex-post institucinio AM
vertinimo atveju balai nebuvo rasomi, o Siame cikle atsirado ne tik apibendrinamieji vertinimai
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teigiamai/neigiamai, bet ir pradéti rasyti balai. Tuo siekta suvienodinti prieigg tiek studijy vertinime, tiek ir
instituciniame vertinime. 1S ex-post institucinio vertinimo eksperty, kurie turi dalyvavimo patirties
ankstesniuose vertinimuose ir Siuo metu vykdomuose girdime, kad bet kokiu atveju néra lengva nuspresti,
reikalinga jsigilinti ir diskutuoti bei priimti kokybinj sprendimg. Centro nuomone, tai ir sudaro ekspertinio
vertinimo esme ir batent todél vertinimui pasitelkiami ekspertai, o sprendimy néra paprastas aritmetinis
veiksmas. Situacija, kai EQAR ir ENQA Siuo metu taiko tik vieng teigiamg sprendimg (vietoje ,atitinka visiskai“ ir
»atitinka iS esmés” kaip anksciau sprendé ENQA ekspertai, Siuo metu pereita prie tiesiog ,atitinka“) dar kartg
liudija, kad daryti niuansuotus sprendimus ir uztikrinti vienodg kriterijy interpretavimg is tiesy yra sunku, Si
problema universali.

Centro organizuojamy vertinimy atveju, ne visi sprendimai yra pozityvas ir ne visi sitlomi akreditavimo
terminai yra maksimaliam galimam laikotarpiui. Atlikdami vertinimus uZsienyje, taip pat negarantuojame
teigiamo rezultato — aukstosios mokyklos perspéjamos, kad vertinimas bus grieztas, bet objektyvus, paremtas
iSsamia kiekybiniy ir kokybiniy duomeny analize bei ekspertiniu vertinimu.

2018 m. 2019 m.

2020 m. 2021 m.

Sprendimas

Vertinimo tipas

Vykdomy studijy Akredituoti 6 m. 116 51 - - -
programy Akredituoti 3 m. 79 32 - 1 -
(Ex-post programy) Neakredituoti 11 6 - - -
Ketinamy vykdyti studijy Akredituoti 47 22 41 1 -
programy Neakredituoti 9 5 2 -
(Ex-ante programy) Nutraukti vertinimo procediirg 10 2 - -
Vertinti teigiamai - - - 15 13
Vertinti neigiamai - - - 9 -
Pritarti programos vykdymui - - - 4 5
Nepritarti programos vykdymui | - - - 1 -
Studijy krypciy Akredituoti 7 m. - - - - 86
(Ex-post krypCiy) Akredituoti 3 m. - - - - 16
Neakredituoti - - - - 1
UZsienio aukstyjy Vertinti teigiamai - - - 2 2
mokykly vykdomy studijy | Vertinti neigiamai - - - - 1
programy
(Ex-post programuy)

7 lentelé. Priimti sprendimai 2017-2021 m. pagal rezultata.
Studijy krypciy ir aukstyjy mokykly veiklos vertinimo rodikliai, kriterijai ir sprendimai

Studijy krypciy ir aukstyjy mokykly veiklos vertinimo ir akreditavimo tvarka bei galimi sprendimai nustatyti
Svietimo, mokslo ir sporto ministro jsakymu patvirtintame Studijy i$orinio vertinimo ir akreditavimo tvarkos
aprase ir Aukstyjy mokykly ir uZsienio valstybiy aukstyjy mokykly filialy iSorinio vertinimo ir akreditavimo
tvarkos aprase. Siuose teisés aktuose nustatytos ir vertinamosios sritys bei rodikliai. Analizuojama informacija ir
pateikiami dokumentai studijy programoms kryptims bei vertinimo kriterijai aukstyjy mokykly veiklai nustatyti
Centro direktoriaus jsakymu patvirtintose metodikose:

e Ketinamy vykdyti studijy programy vertinimo metodikoje (ex-ante studijy programy);

e Studijy krypdiy iSorinio vertinimo metodikoje (ex-post studijy krypciy);

e Aukstosios mokyklos veiklos vertinimo metodikoje (ex-post institucinis).

o Aukstosios mokyklos egzilyje veiklos vertinimo metodikoje (ex-post institucinis egzilio).
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Kaip minéta, teisés aktai skelbiami viesai Centro tinklapyje ir Teisés akty registre. Aukstosios mokyklos bei
ekspertai turi galimybe susipaZinti su vertinimo procesu: tuo, kaip ir kokiais terminais atliekamas iSorinis
vertinimas, kokios nustatytos vertinamosios sritys ir rodikliai, kriterijai ar kokius dokumentus reikia pateikti bei
kokig informacijg analizuoti. Taip pat susipazjstama su numatomais galimais sprendimais.

Ex-ante studijy programy, ex-post studijy krypciy, ex-post institucinio AM vertinimo atveju yra nustatyta Si
vertinamuyjy sriciy jvertinimo skalé:
e 5 balai — sritis vertinama iSskirtinai gerai nacionaliniame kontekste ir tarptautinéje erdvéje — iSskirtinés
kokybeés;
e 4 balai — sritis vertinama labai gerai nacionaliniame kontekste ir tarptautinéje erdvéje, be jokiy
trikumy — labai gerai;
e 3 balai — sritis plétojama sistemiskai, be esminiy trikumy — gerai;
e 2 balai — sritis tenkina minimalius reikalavimus, yra esminiy trakumy, kuriuos buatina pasalinti —
patenkinamai;
e 1 balas — sritis netenkina minimaliy reikalavimy, yra esminiy trikumy, dél kuriy krypties studijos negali
biti vykdomos — nepatenkinamai.

Ex-post studijy krypCiy akreditavimo sprendimui priimti Nuo 2020 mety tiek aukstyjy mokykly
taikoma iSplétota sprendimo priémimo matrica. Terminas
skai¢iuojamas nuo sprendimo dél jvertinimo issiuntimo
aukstajai mokyklai dienos) priima vieng i$ Siy sprendimy dél
vykdomos krypties studijy akreditavimo:

e akredituoti 7 mety terminui, jei visos vertinamosios sritys yra jvertintos ne maziau kaip 3 balais pagal
numatytas vertinimo sritis ir nustatytg penkiy baly jvertinimo skale;

e akredituoti 3 mety terminui, jei bent viena vertinamoji sritis yra jvertinta , patenkinamai” — 2 balais
pagal numatytas vertinimo sritis ir nustatytg jvertinimo skale. Toks sprendimas akredituoti negali bati
priimamas du kartus is eilés;

e neakredituoti, jei bent viena vertinamoji sritis buvo jvertinta ,nepatenkinamai“ — 1 balu pagal
numatytas vertinimo sritis ir nustatytg jvertinimo skale arba antrg kartg is eilés bent viena vertinamoji
sritis yra jvertinta ,patenkinamai“ — 2 balais pagal numatytas vertinimo sritis ir nustatytg jvertinimo
skale, arba kai nustatoma, kad magistrantlros krypties studijos neatitinka nurodyto universiteto
vykdomos moksliniy tyrimy ir eksperimentinés plétros ar meno veiklos lygio mokslo (meno)
kryptyje slenkstinio studijy krypties vertinimo rodiklio.

veikla, tiek studijy kryptys akredituojamos

7 arba 3 mety periodui.

Ex-post institucinio AM egzilyje vertinimo atveju, kiekviena aukstosios mokyklos vertinamoiji sritis turi bati
jvertinama vienu i$ penkiy jvertinimy:

e puikiai — 5 balai — sritis yra iSskirtinai gera;

e labai gerai — 4 balai — sritis yra labai gera be jokiy trakumuy;

e gerai— 3 balai — sritis plétojama sistemiskai, be esminiy trikumuy;

e patenkinamai — 2 balai — sritis tenkina minimalius reikalavimus, yra esminiy trakumy, kuriuos batina

pasalinti;
e nepatenkinamai — 1 balas — sritis netenkina minimaliy reikalavimy.

Tiek ex-post institucinio vertinimo atveju, tiek ex-post egzilio bendras jvertinamasis sprendimas gali buti
»teigiamai“ kai nei viena is$ vertinimo sriciy néra jvertinama nepatenkinamai (1 balu) arba ,,neigiamai“ kai bent
viena i§ vertinimo sri¢iy yra jvertinama nepatenkinamai (1 balu). Siuo pagrindu galimi trys sprendimai dél
akreditavimo:

e akredituoti 7 mety terminui, jei aukstosios mokyklos veikla yra jvertinta teigiamai;

e akredituoti 3 mety terminui, jei aukstosios mokyklos veikla yra jvertinta neigiamai.
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o neakredituoti, jei pakartotinio iSorinio vertinimo metu aukstosios mokyklos veikla jvertinama
neigiamai.

Ex-post programy ir ex-post instituciniams vertinimams uZsienyje tebetaikoma anksciau Centro naudota
vertinimo skalé i$ 4 Zingsniy:

e 1 balas — nepatenkinamai — yra esminiy trikumy, kuriuos batina pasalinti;

e 2 balai — patenkinamai — tenkina minimalius reikalavimus, reikia tobulinti;

e 3 balai —gerai — sistemiskai plétojama sritis, turi savity bruozy;

e 4 balai — labai gerai — sritis yra iSskirtiné.

Sprendimai priimami konsensuso badu, t.y. visiems ekspertams vieningai sutarus. Tuo atveju, jeigu kuris nors i$
eksperty nesutinka su bendra grupés nuomone, jis rengia atskirg motyvuotg savo nuomone, kuri pridedama
prie vertinimo iSvady. Per pastaryjy penkeriy mety laikotarpj tokiy atvejy nepasitaiké. Visos vertinimo iSvados
Centro yra perzitrimos, kad jos bty parengtos tinkamai. Esant neigiamoms iSvadoms, j iSvady perzilrg
jtraukiamas ir SKVC teisininkas.

Centro organizuojamuose pasitelkiamy eksperty mokymuose didelis démesys skiriamas iSvady rengimui.
Ekspertams pristatomas iSvady S$ablonas, komentuojamos atskiros sritys, pateikiami gerosios ir blogosios
praktikos iSvady rasyme pavyzdziai. Konsultuojant ir apmokant ekspertus siekiama, kad vertinimuose taikomus
rodiklius ir kriterijus ekspertai suprasty ir interpretuoty vieningai, jy rengiamos iSvados bty pagrjstos
jrodymais, siekiama, jog priimti sprendimai buty aiskas ir skaidrUs.

Ketinamy vykdyti studijy programy (ex-ante programy) ir studijy krypciy (ex-post krypciy) atveju vertinimo
iSvady pagrjstumas svarstomas Studijy vertinimo komisijoje (SVK), leidimy iSdavimo (ex-ante institucinis) bei
kolegijy ir universitety veiklos (ex-post institucinis) — Aukstyjy mokykly vertinimo komisijoje (AMVK). Sios dvi
komisijos svarsto, ar eksperty Centrui pateiktos I1Svados yra objektyvios, iSsamios, pagrjstos.

Centro direktorius, vadovaudamasis teisés aktais, eksperty siGlymu ir auk$¢iau minimy patarianciyjy institucijy
patarimu, priima sprendimg dél ketinamos studijy programos, studijy krypties ar aukstosios mokyklos veiklos
(ne)akreditavimo. Priémus sprendimg dél studijy programos, studijy krypties ar aukStosios mokyklos veiklos
(ne)akreditavimo aukstoji mokykla yra informuojama apie jj. Informacija apie sprendimg dél vertinimo ir
akreditavimo bei vertinimo iSvados skelbiama viesai Centro tinklapyje. Centro direktoriaus jsakymai skelbiami
Centro tinklapyje ir Teisés akty registre.

Pazymeétina, kad, skirtingai nuo ex-ante programy ir ex-post studijy krypciy vertinimo, ex-post institucinio AM
vertinimo atveju teisés aktuose yra numatyti itin glausti terminai dél iSvady parengimo ir Centro sprendimo
priemimo. Kaip pastebéta praktikoje — tai kelia nemazai isSlikiy vertinimo proceso organizavimui, todél su
Ministerija aptartos galimybés tai pakoreguoti.

Nepriklausomai nuo to, kad Centre akreditavimo sprendimai pasiraSomi vienasmenio valdymo organo —
direktoriaus, kaip nustatyta vieSojo administravimo institucijoms, taciau, siekiant objektyvumo ir pagrjstumo,
sukurta visa daugiapakopé proceddra, uztikrinanti priimamy sprendimy kolegialy svarstymg. Pirmasis Zingsnis
yra eksperty grupés parengto vertinimo iSvady projekto perziiira, kurig atlieka SKVC vertinimo koordinatorius.
Po perzilros projektas yra siunciamas aukstajai mokyklai susipazZinti ir pasisakyti dél faktiniy klaidy.
Atsizvelgdama j aukStosios mokyklos pastabas, eksperty grupé pagal poreikj iSvadas patikslina. Tuomet jos yra
laikomos galutinémis ir teikiamos svarstyti atitinkamai arba SVK, arba AMVK. Vienai ar kitai komisijai pritarus,
eksperty parengtoms vertinimo iSvadoms, Centras priimta sprendimg dél ketinamos vykdyti studijy programos,
krypties arba aukstosios mokyklos akreditavimo. Jeigu komisija nepritaria vertinimo iSvadoms, jos yra
grazinamos eksperty grupei tikslinti, o patikslinus vél teikiamos komisijai pakartotinai svarstyti. Tais itin retais
atvejais, kai SVK antrgkart nepritaria ekspertams, sudaroma vidiné Ad hoc komisija, kuri pataria direktoriui ir Sis
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priima galutinj sprendimg, dél kurio aukstoji mokykla gali apeliuoti. 2017-2021 m. tokiy atveju nebuvo. Lig Siol
néra pasitaike ir atvejy, kuomet AMVK nepritarty eksperty iSvadoms.

Aukstuyjy mokykly paraisky leidimui vykdyti studijas ir su studijomis susijusiag veiklg gauti vertinimas

Aukstyjy mokykly paraisky leidimui vykdyti studijas ir su studijomis susijusig veiklg gauti vertinimas
organizuojamas vadovaujantis LRV nutarimu patvirtintu Leidimo vykdyti studijas ir su studijomis susijusig veiklg
iSdavimo, patikslinimo ir panaikinimo tvarkos aprasu (2017 m.) ir Centro direktoriaus jsakymu patvirtintu
ParaiSkos dokumenty leidimo vykdyti studijas ir su studijomis susijusig veiklg iSdavimui vertinimo tvarkos
aprasu (2018 m.). Pastarasis teisés aktas nustato vertinimo eigg, vertinimo sritis ir kriterijus, iSvady parengimo
ir sprendimo priémimo bei apeliacijy teikimo tvarka. Ekspertai, atlike aukStosios mokyklos paraiskos leidimui
vykdyti studijas ir su studijomis susijusig veiklg gauti vertinima, teikia Centrui iSvadas ir siilymg dél jvertinimo.
Atkreiptinas démesys, kad atliekamas dviejy daliy vertinimas: jvertinamos kartu su paraiska pateiktos
ketinamos vykdyti studijy programos bei, jas jvertinus teigiamai, pacios paraiskos vertinimas. Centras vertinimo
ivadas teikia aukstajai mokyklai, o kartu ir SMSM. Atlikto vertinimo i$vadas Centras vieina savo tinklapyje.
Sprendima dél leidimo i¥davimo/nei§davimo priima SMSM ir rastu apie tai informuoja aukstaja mokyklg bei
SKVC.

Studijy programy akreditavimas remiantis kitos agentiros atliktu vertinimu

Kaip ir praeitu vertinamuoju laikotarpiu, aukstoji mokykla dél studijy krypciy ir ketinamy vykdyti studijy
programy vertinimo gali kreiptis ir j kitos Salies Agentiras. Taciau Centras akreditavimo sprendimg priimta tik
remiantis ty Agentiry, kurios yra jtrauktos j Europos aukstojo mokslo kokybés uztikrinimo registrg (EQAR),
parengtomis iSvadomis. Tokiu atveju Programos vertinimas turi bati atliktas pagal Studijy iSorinio vertinimo ir
akreditavimo tvarkos apraSe nustatytas sritis ir skale (jeigu iSvady struktlira neatitinka minétame aprase
nustatyty sriciy, iSvadose turi bati nurodyta, kurios vertinimo sritys Agentdros iSvadose atitinka Studijy iSorinio
vertinimo ir akreditavimo tvarkos aprase nustatytas sritis). Centrui teikiamos kitos Agentiros vertinimo iSvados
turi bati ne senesnés nei 1 mety. Jeigu krypties studijos ar ketinama vykdyti studijy programa yra jvertintos
teigimai, Centras priima sprendimg dél kryptie studijy akreditavimo (ketinamos vykdyti studijy programos
atveju akreditavimo sprendimas priimamas tik tuomet, kai su nauja programa pradedamos tos krypties studijos
aukstojoje mokykloje). Centras kelia aukstus reikalavimus ne tik savo, bet ir kity Agentiry atlikto vertinimo
iSvady kokybei, todél kilus abejonéms dél kitos Agentiiros atlikto vertinimo iSvady kokybés Centras pasilieka
teise apie tai diskutuoti su vertinimg atlikusia Agentdira ir kreiptis j EQAR (praeitame periode vienas toks atvejis
buvo pasitaikes). Atskiras atvejis yra teologijos ir religijos studijy vertinimas ir akreditavimas, kuris,
vadovaujantis tarpvalstybine sutartimi su Sventuoju Sostu, yra AVEPRO prerogatyva.

Galimybe rinktis iS EQAR agentiliry per 2017 — 2021 m. pasinaudojo 4 aukstosios mokyklos, skaicius isliko toks
pat, kaip ir pries tai buvusiame periode (20210-2016), taciau tada buvo vertintos 65 studijy programos, o Siame
periode vertinimo uZsienyje apimtys gerokai sumaZéjo. Buvo kreiptasi j 2 uZsienio agentiras: HCERES
(Pranchzija) ir AVEPRO (Vatikanas). IS viso Sios agentiliros jvertino vieng ketinamg vykdyti jungtine studijy
programg ir dviejy krypciy (teologijos ir religijos studijy) studijas. Pazymétina, kad vertintos studijos buvo
akredituotos maksimaliam akreditavimo terminui, iSskyrus vieng atvejj dél jungtinés studijy programos
vertinimo.

Studijy programy, kurias Lietuvos aukstoji mokykla ketina vykdyti uZsienio valstybéje jsteigtame padalinyije,
vertinimas

Vadovaujantis Svietimo, mokslo ir sporto ministro patvirtintu Studijy i$orinio vertinimo ir akreditavimo tvarkos
aprasu, jeigu Lietuvos Respublikoje jsteigta aukstoji mokykla ketina vykdyti studijy programa uZsienio
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valstybéje jsteigtame padalinyje, ketinamai vykdyti studijy programai turi bati taikomas iSorinis vertinimas.
UZsienio Salyse jsteigtuose filialuose ketinamos vykdyti studijy programos vertinamos pagal tokj patj modelj
kaip ir Lietuvoje ketinamos vykdyti studijy programos. 2017-2021 m. dél tokio vertinimo Lietuvos aukstosios
mokyklos nesikreipé.

Europinio modelio taikymas

Pazymétina, kad Lietuvoje Europinis modelis dél jungtiniy studijy programy kokybés uZtikrinimo dar néra
taikomas pilna apimtimi: jis galioja naujoms studijy programoms (ex-ante programy vertinimui), bet kol kas
netaikomas ex-post studijy krypéiy vertinime. Sis klausimas buvo pladiai diskutuotas su akademine
bendruomene ir Ministerija 2016-2019 m. periodu. 2021 m. pabaigoje Centras pateiké Ministerijai sitlymus dél
MS] ir studijy vertinimo ir akreditavimo tvarkos apraso keitimy, kurie leisty Europinj model;j taikyti ir studijy
krypciy vertinimo atveju.

5.6 ESG 2.6 VERTINIMO ISVADOS

Nuostata: Visos eksperty parengtos vertinimo iSvados pilna apimtimi turéty bati vieSai skelbiamos, aiskios ir
prieinamos akademinei bendruomenei, iSoriniams partneriams ir kitiems suinteresuotiems asmenims. Jeigu
remdamasi vertinimo iSvadomis agentira priima formaly sprendimg, Sis sprendimas turi bati viesai skelbiamas
kartu su vertinimo iSvadomis.

Gairés:

Eksperty parengtos vertinimo iSvados yra pagrindas institucijai imtis paskesnés veiklos po iSorinio vertinimo.
Vertinimo iSvadomis taip pat informuojama visuomené apie institucijos veiklg. Siekiant uZtikrinti, kad iSvados
blty paskesnés veiklos veiksmy pagrindas, jos turi bati aiskios ir glaustos tiek struktiros, tiek ir kalbos poZitriu,
bei apimti:

- konteksto aprasyma (kad bity galima atpazinti institucijg specifiniame kontekste);

- atitinkamos procediiros apibldinima, jskaitant eksperty grupés aprasyma,;

- jrodymus, analize ir rezultatus;

- iSvadas;

- gerosios patirties pavyzdzius, pastebétus aukstojoje mokykloje;

- rekomendacijas paskesnei veiklai.

Vertinimo iSvady santraukos parengimas gali bati naudingas.

Vertinimo isvady faktinis tikslumas gali blti pagerintas, jei mokslo ir studijy institucijai suteikiama galimybé
nurodyti klaidingus faktus pries$ parengiant galutines vertinimo iSvadas.

Visy SKVC organizuojamy iSoriniy vertinimy metu ekspertai parengia vertinimo iSvadas, kuriy pilnos versijos yra
skelbiamos ir viesai prieinamos Centro tinklalapyje, studijy programy ir studijy krypciy — taip pat ir
valstybiniame Studijy, mokymo programy ir kvalifikacijy registre, kurio duomenys viesai pateikiami per AIKOS.
Planuojama, jog nuo 2021 mety aukstyjy mokykly vertinimo i$vados bus prieinamos ir Svietimo ir mokslo
institucijy registre (SMIR). Kaip minéta, bendradarbiaudamas su EQAR, Centras teikia i$vadas skelbimui DEQAR.

Kartu su vertinimo iSvadomis visuomet skelbiamas ir sprendimas dél aukstosios mokyklos ir studijy krypciy
akreditavimo. Pagal MS), aukstosios mokyklos taip pat yra jpareigotos skelbti vertinimo iSvadas. Centras kas 2-3
metus atlieka aukstyjy mokykly isorinio vertinimo rezultaty vieSinimo apzvalgas (2019 m. apZvalga), kuriose
analizuoja, kaip aukstosios mokyklos savo tinklapiuose skelbia vertinimo rezultatus ir teikia joms
rekomendacijas dél viedinimo. Siy apZvalgy rezultatai pristatomi auk$tosioms mokykloms ir renginiy metu.
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Lietuvos aukstyjy mokykly asociacijos bendrajam priémimui organizuoti tinklapyje (www.lamabpo.lt)
pateikiamos nuorodos j Studijy, mokymo programy ir kvalifikacijy registra. Cia besirenkantys, kur studijuoti,
gali suZinoti, kaip jvertintos juos dominancios studijy programos.

Siekiant visy eksperty rengiamy iSvady vienovés, ekspertams pateikiami iSvady Sablonai, j kuriuos jtrauktos
tokios struktdrinés iSvady dalys kaip vertinamos institucijos arba studijy krypties konteksto aprasymas,
vertinimo procediry ir eksperty grupés nariy aprasymas, vertinamos studijy krypties arba aukstosios mokyklos
veiklos analizé ir vertinimo metu surinkti jrodymai, iSskirtinés kokybés pavyzdziai ir eksperty grupés
rekomendacijos veiklos tobulinimui. ISvadose yra pateikiama santrauka. Démesys kokybisky iSvady parengimui
skiriamas ir eksperty mokymy metu — tiek organizuojant mokymus j blsimas eksperty grupes jtraukiamiems
socialiniams partneriams ir studentams, tiek skaitant praneSimus vertinimuose dalyvausiantiems
tarptautiniams ekspertams.

Vertinimo metu ekspertai aptaria preliminarias iSvadas pries vizitg j aukstasias mokyklas, taip pat vizito metu.
Pasibaigus fiziniam vizitui j aukstasias mokyklas, ekspertams bidavo sudaromos sglygos visg dieng diskutuoti
apie vertinimo rezultatus. Eksperty bendravimas rengiant galutines iSvadas tesiasi ir po vizito — jie susirasinéja
elektroniniais laiSkais, o pandemijos sglygomis — tariasi per videokonferencijas. Parengus vertinimo iSvadas,
eksperty grupés vadovas savo parasu ant jy patvirtina, kad iSvados atspindi eksperty nuomone. Jeigu kuris nors
ekspertams nesutinka su visos grupés nuomone, jam sudaromos sglygos savo atskirg nuomone pateikti kaip
priedg prie iSvady. Analizuojamame laikotarpyje tokiy atvejy nepasitaiké.

Pradéjus naujus vertinimo ciklus tiek studijy krypciy, tiek aukstyjy mokykly vertinimams buvo parengti nauiji
iSvady Sablonai. Dokumentai patobulinti siekiant kokybisky iSvady bei atsizvelgiant j pirmuyjy vertinimo cikly
metu pateiktas eksperty pastabas ir SKVC patirt;j.

Pasibaigus vizitui j aukstajg mokyklg, eksperty grupé mazdaug per ménesj parengia iSvady projektg ir suderina
ji su Centru. Centro atstovai skaito iSvadas ir jeigu jy struktdra, turinys, raSymo stilius neatitinka nustatyty
reikalavimy, grazZina iSvadas ekspertams taisyti. Suderinus iSvady projekta, jis siun¢iamas aukstajai mokyklai ir
jai suteikiama galimybé iSreiksti savo pastebéjimus dél vertinimo iSvadose esanciy faktiniy klaidy. Ekspertai,
gave aukstosios mokyklos pastabas, sprendZia, kaip taisyti arba tikslinti iSvadas, kad juos bty tikslios, aiskios ir
suprantamos aukstajai mokyklai Jeigu vertinima atlieka tarptautiné eksperty grupé, iSvados parengiamos angly
kalba. Pilnos aukstosios mokyklos veiklos vertinimo iSvados yra iSverciamos j lietuviy kalbg, o vykdomy studijy
krypciy atveju verciama iSvady santrauka, iSskirtinés kokybés pavyzdziai ir eksperty rekomendacijos. Studijy
krypciy vertinimo atveju pilnai iSvados veréiamos neigiamo vertinimo atveju.

Pasibaigus institucinio vertinimo vizitams, eksperty grupés nariai papildomai susitikdavo su Centro vadovais
aptarti vizito eigos, supazZindinti su preliminariais pastebéjimais dél jvertinimo, isgirsti komentarus apie
vertinimo metodikos taikymg, probleminius aspektus (jei taikoma) ir galimus patobulinimus. Pandemijos
sglygomis Sie pokalbiai vyksta videokonferencijy buddu. Toks isskirtinis démesys institucinio vertinimo
rezultatams rodomas dél galimy didelio masto pasekmiy aukstajai mokyklai ir visai aukStojo mokslo sistemos
raidai Lietuvoje.

Taip pat svarbu paminéti, jog po aukstosios mokyklos veiklos vertinimo (ex-post institucinio) iSvady parengimo,
gavus aukstosios mokyklos paZangos ataskaity, organizuojamas Centro atstovy ir aukStosios mokyklos
vadovybés susitikimas, siekiant aptarti praéjusj vertinima ir Zingsnius, kuriy ketinama imtis pasalinant vertinimo
iSvadose identifikuotus trikumus. Aukstosios mokyklos paZangos ataskaitg skelbia savo tinklalapyje, taip pat
pateikia Centrui, kuris dokumentg vieSina kartu su vertinimo iSvadomis.

Centras eksperty iSvadas (taip pat ir neigiamas) skelbia savo tinklalapyje cia:
e Vykdomy ir ketinamy vykdyti studijy programy vertinimo: https://www.skvc.lt/default/It/valuations
e  Aukstyjy mokykly veiklos vertinimo isvadas: http://www.skvc.lt/default/It/kokybe
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e Uisienio aukstyjy mokykly ir jy vykdomy studijy programy vertinimo isSvadas:
https://www.skvc.Ilt/default/en/quality-assurance/evaluation-abroad.

Organizuojant vertinimus uZsienyje, laikomasi ty paciy iSvady rengimo ir skelbimo principy, kaip ir
organizuojant vertinimus Lietuvoje — ekspertams pateikiami vertinimo iSvady Sablonai, metodiné medziaga,
sudaromos sglygos vizito aptarimui, iSvadose pateikiama bendra eksperty grupés nuomoné.

5.7 ESG 2.7 SKUNDAI, APELIACIJOS

Nuostata:

Skundy ir apeliacijy teikimo bei nagrinéjimo procediros turi bati aiskiai apibréztos kaip iSorinio kokybés
uztikrinimo procesy modelio dalis ir apie jas turi bati praneSta mokslo ir studijy institucijoms.

Gaireés: Siekiant apsaugoti mokslo ir studijy institucijy teises bei uztikrinti teisingg sprendimy priémima, iSorinis
kokybés uztikrinimas vykdomas vadovaujantis atvirumo ir atskaitingumo principais. Nepaisant to, vertinimo
metu gali bati nesusipratimy ar nepasitenkinimo dél procesy ar formaliy rezultaty. Mokslo ir studijy
institucijoms turi bati nustatyti procesai, leidZiantys joms iSsakyti agentdrai susirtipinima keliancius klausimus.
Agentaros turi Siuos klausimus spresti profesionaliai, vadovaujantis aiSkiai apibréZtais ir nuosekliai taikomais
procesais. Skundy pateikimo procedira leidZia mokslo ir studijy institucijai iSsakyti savo nepasitenkinimg apie
vertinimo procesg ar jos dalyvius.

Apeliacijos

Mokslo ir studijy institucija gali gin€yti formalius proceso rezultatus, naudodamasi apeliavimo procedira. Tokiu
atveju ji turi pateikti jrodymus, kad vertinimo sprendimas néra pagrjstas tvirtais jrodymais, kriterijai nebuvo
taikomi tinkamai arba procesai nebuvo vykdyti nuosekliai.

Institucinio vertinimo atveju apeliacijy teikimo terminai ir tvarka nustatoma SMSM patvirtintame Aukstuyjy
mokykly ir uZsienio valstybiy aukstyjy mokykly filialy iSorinio vertinimo ir akreditavimo tvarkos aprase. Aukstoji
mokykla turi teise pateikti motyvuotg skundg Centro sudarytai apeliacinei komisijai per 10 darbo dieny nuo
sprendimo dél iSorinio vertinimo gavimo. Apeliaciné komisija nagrinéja skundo pagrjstumg, vertinimo proceso
proceddrinius pazeidimus. Skundo nagrinéjimo procediiras, Apeliacinés komisijos darbo organizavimo tvarkg ir
priimamus sprendimus nustato Centro direktoriaus tvirtinami Apeliacinés komisijos nuostatai. Centro ir
Apeliacinés komisijos sprendimai gali bati skundziami Lietuvos Respublikos administraciniy byly teisenos
jstatymo nustatyta tvarka. Zinoma, visada galima skuystis ir tiesiogiai teismui.

Aukstoji mokykla egzilyje iSorinio vertinimo metu iki vertinimo sprendimo priémimo gali teikti skundg Centrui
deél vertinimo proceso dalyviy veiklos ir (arba) neveikimo ir procediry, taciau nesutikdama su Centro
sprendimu dél iSorinio vertinimo aukstoji mokykla egzilyje gali teikti motyvuotg apeliacijg Ministerijai.

Vertinant studijas ir studijy programas Centro metodikose apibrézti terminai apeliacijy pateikimui yra 15 darbo
dieny (Studijy krypciy iSorinio vertinimo metodikoje, ex-post studijy krypciy) arba 20 darbo dieny (Ketinamy
vykdyti studijy programy metodikoje, ex-ante studijy programy) nuo vertinimo sprendimo i$siuntimo dienos.
Gautas apeliacijas nagrinéja jau minéta Centro Apeliaciné komisija (patariancioji institucija), veikianti pagal
Centro direktoriaus 2019-10-10 atnaujintus nuostatus ir sudaryta i$ socialiniy dalininky — Lietuvos universitety
rektoriy konferencijos, Lietuvos kolegijy direktoriy konferencijos, Lietuvos mokslo tarybos, Lietuvos studenty
sgjungos bei aukstyjy mokykly socialinius partnerius vienijanéiy organizacijy 3 mety kadencijai deleguojamy
asmeny, iSskyrus narj studentg, kurio kadencija yra 2 m. Tas pats asmuo negali buti skiriamas komisijos nariu
daugiau kaip dvi kadencijas i$ eilés. Studijy krypciy vertinimo atveju apeliacija iSnagrinéjama ne véliau kaip per
45 dienas nuo apeliacijos gavimo (apeliacija dél ketinamy vykdyti studijy programy vertinimo — per 45 darbo
dienas), institucinio vertinimo — ne véliau kaip per 20 darbo dieny nuo skundo gavimo dienos.
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ISnagrinéjusi apeliacijg, Apeliaciné komisija priima vieng i Siy sprendimy:

e patenkinti apeliacijg ir jpareigoti Centra atlikti Apeliacinés komisijos nurodytus veiksmus;

e patenkinti apeliacijg is dalies ir jpareigoti Centrg atlikti Apeliacinés komisijos nurodytus veiksmus;

e nepatenkinti apeliacijos ir palikti galioti Centro sprendima.
Priimdama sprendimg apeliacijg patenkinti visisSkai arba i$ dalies, Apeliaciné komisija gali: grazinti vertinimo
iSvadas svarstyti Studijy vertinimo komisijai arba Aukstyjy mokykly vertinimo komisijai (1 proceso Zingsnis
atgal), grazinti vertinimo iSvadas eksperty grupei pataisyti (2 proceso Zingsniai atgal) arba pakartotinai atlikti
iSorinj vertinima (pradéti procesg i$ naujo).

2017-2021 m. laikotarpyje i$ viso buvo gauta 21 apeliacija dél studijy programy vertinimo, kas, palyginti su
bendru atlikty vertinimu skaic¢iumi, yra nedidelis, ir, Centro nuomone, tinkamai veikiancig sistemg liudijantis
skaicius. 12 i$ jy buvo atmestos, paliekant galioti Centro sprendimg, o 4 — patenkintos i$S dalies. Tenkindama
apeliacijas i$ dalies, Apeliaciné komisija 2 kartus jpareigojo Centrg atlikti naujg studijy programos vertinimg, ir 2
kartus — graZinti iSvadas eksperty grupei pataisyti.

Apeliacinés komisijos sprendimai 2017 2018 2019 m IS viso
Apeliacija patenkinta 2 1 0 1 1 5
Apeliacija atmesta 3 7 0 2 4 16
IS viso apeliacijy: 5 8 0 3 5 21

8 lentelé. Centrui pateikty apeliacijy dél studijy programy vertinimo ir jy nagrinéjimo rezultatai

Lyginant su 2013-2016 m. laikotarpiu, 2017-2021 m. gauty apeliacijy skaicius sumaZzéjo dvigubai (nuo 42 iki 21).
Labiausiai toks sumazéjimas sietinas su Siame laikotarpyje sumaZzéjusiu vertinimy skai¢iumi, nes bendrame
kontekste apeliacijos ir toliau sudaro apie 4 proc. nuo visy tame laikotarpyje jvertinty studijy programy. DidZioji
dauguma apeliacijy teikiama dél, apelianty nuomone, nepagrjsto kurios nors vertinamosios srities (dazniausiai
— programos tiksly ir numatomuy studijy rezultaty, programos sandaros, programos vadybos) jvertinimo.

Nagrinéjamu laikotarpiu apeliacijy dél aukstyjy mokykly veiklos vertinimo nebuvo gauta. Centras 2017 m.
pabaigé 2015 m. pradétg antrgjj institucinio vertinimo ciklg, kurio metu buvo vertinamos per pirmajj ciklg
neigiama vertinima ir 3 mety akreditacija gavusios aukstosios mokyklos. Siame etape 2 baigési neigiamu
vertinimu ir neakreditavimo sprendimu. Vienas i§ pakartotiniy vertinimy nejvyko aukstajai mokyklai (Siaures
Lietuvos kolegijai) nusprendus nebetesti veiklos.

Teismai dél iSorinio vertinimo

Dél isorinio vertinimo rezultaty Centras atsakovu teisminése gincy nagrinéjimo institucijose 2017 — 2021 m.
buvo patrauktas 3 kartus. Visais atvejais gincai buvo inicijuoti dél iSorinio vertinimo ir akreditavimo sprendimy.
Du aukstyjy mokykly skundai buvo pripazinti pagrjstais ir patenkinti (vienas jy buvo susijes su laikinojo
akreditavimo tvarka, kuri Konstitucinio teismo sprendimu pripaZinta negaliojancia ir nesukeliancia pasekmiy),
kitu teismo sprendimu Centras buvo jpareigotas i$ naujo atlikti iSorinio vertinimo proceddras. Vienas skundas
buvo atmestas kaip nepagrijstas.

Skundai ir prasymai

Skundy ir prasymy galimybé visada buvo, taciau Siai sriiai po praéjusio vertinimo skirtas didesnis démesys. Be
to, kaip aprasyta ties atitikimo ESG 2.1 reikalavimams dalimi, Centras 2021 m. atskirai apsirasé akademinés
bendruomenés nariy skundy ir praneSimy teikima ir nagrinéjima.
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Aukstosios mokyklos, gavusios informacijg apie eksperty grupés sudétj, metodikose numatytais terminais gali
pateikti argumentuotg prasyma pakeisti kurj nors eksperty grupés narj. PraSymas turi bati pagrjstas faktais,
galimai jrodanciais eksperto ir vertinamosios aukstosios mokyklos interesy konfliktg, eksperto neobjektyvumg
ar pan. Centras gautas pastabas dél eksperty grupés sudéties svarsto Centro direktoriaus jsakymu sudarytoje
Nuolatinéje komisijoje aukstyjy mokykly prasymams pakeisti ekspertus nagrinéti, ir apie priimtg sprendimag
informuoja aukstgjg mokykla.

Sia galimybe aukstosios mokyklos pasinaudoja palyginti retai. Institucinio vertinimo metu tokiy atvejy nebuvo,
o ketinamy vykdyti studijy programy (ex-ante programy) ir studijy krypciy (ex-post skudijy krypciy) vertinime
2017-2021 m. buvo gauta 15 aukstyjy mokykly prasymy pakeisti eksperty grupés narj. DidZioji dauguma
prasymy buvo susije su eksperto i$ Lietuvos keitimu. Pastebima didelé panasaus profilio aukstyjy mokykly
tarpusavio konkurencija ir noras, kad i$ konkuruojancios aukStosios mokyklos akademiky tarpo eksperty
nebity; daznai eksperty SaliSkumas néra akivaizdus, o labiau menamas. Ad hoc komisijoje iSnagrinéjes Siuos
prasymus, Centras devynis kartus atmeté prasymus dél to, kad aukstoji mokykla nepateiké fakty, jrodanciy
galima eksperty interesy konfliktg bei saliSkumg ir netinkamga kvalifikacijg; keturis kartus keité arba atSauké
eksperty grupés narj, atsizvelgdamas j auksStosios mokyklos argumentus; du prasymus Centras tenkino i$ dalies
papildydamas eksperty grupe nauju nariu.

Savo ruoztu, Centras, vykdydamas eksperty mokymus, atkreipia jy démesj j etisko elgesio svarbg iSorinio
vertinimo proceso metu.

Nuo 2020 m. Centro Studijy krypciy iSorinio vertinimo metodikoje ir Ketinamy vykdyti studijy programy
vertinimo metodikoje numatyta galimybé aukstajai mokyklai iSorinio vertinimo metu iki vertinimo sprendimo
priémimo teikti skundg Centrui dél vertinimo proceso dalyviy veiklos ir (arba) neveikimo ir procediry. Kol kas
tokiy formaliai pateikty skundy nebuvo, kai kurie nusiskundimai dél ilgo procesy organizavimo buvo gauti
Zodziu. Kiekvienas toks skundo atvejis iSnagrinétas, aukstajai mokyklai teiktas grjztamasis rysys, Centro viduje
imtasi papildomy organizaciniy priemoniy.

I11. SOCIALINIY DALININKY NUOMONE APIE SKVC VEIKLA

Centras nuolat renka ir analizuoja aukstyjy mokykly ir vertinimuose dalyvaujanciy eksperty grjztamajj rysj apie
jvykusius ketinamy vykdyti studijy programuy, studijy krypéiy ir institucijy veiklos vertinimus. Sis grjztamasis
rySys renkamas uzpildant elektronines anonimines apklausos anketas po vertinimo. Kasmet apklausy rezultatai
yra apibendrinami ir siekiama j juos atsiZvelgti organizuojant kitus vertinimus.

Rengiantis iSorinio vertinimo savianalizei, 2021 m. SKVC taip pat organizavo susitikimus su pagrindiniais
socialiniais dalininkais siekiant issiaiskinti jy nuomones apie SKVC veiklg. Kaip minéta, buvo organizuoti
susitikimai Centro Taryba, su studenty atstovais, su patarianciyjy institucijy atstovais, konsultuotasi
tarptautinés konferencijos diskusijy dalies metu.

Apibendrinus pagrindinius susitikimy su socialiniais dalininkais bei po kiekvieno aukstosios mokyklos veiklos
arba studijy vertinimo vykdomy apklausy duomenis galima daryti iSvadg, kad aukStosios mokyklos ir ekspertai
SKVC veiklg vertina teigiamai.

Institucinio vertinimo atveju aukstosios mokyklos dZiaugési sklandZiu vertinimo procesu ir Centro suteikta
metodine pagalba savianalizés atlikimo bei viso vertinimo metu. Atsakymuose jvardinta, kad SKVC teikiama
informacija iSsami ir pakankama, savalaiké ir aiSki. AukStyjy mokykly atstovai nurodé, jog jy institucijoms
savianalizés procesas buvo naudingas, o pateikta iSorés eksperty nuomoné sudarys prielaidas ir galimybes
pokycCiams. Jy teigimu, savianalizés metu iSryskéjo tobulintinos sritys, kurioms gerinti bus sutelktos gausesnés
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darbuotojy pajégos ir démesys. Vertindami vizito j aukstgjg mokyklg formatg (vizitai vyko nuotoliniu badu),
dauguma jj jvertino neutraliai: toks vizitas niekuo nesiskyré nuo fizinio vizito j aukstgjg mokyklg bei nesukéle
papildomy sunkumy. Pagrindiniu i$Stkiu buvo jvardintas institucijy materialiosios bazés pristatymas, kurj
aukstosios mokyklos turéjo atlikti vaizdo ir (arba) nuotrauky formatu.

Nurodydami tobulintinus aspektus, aukstyjy mokykly atstovai paminéjo, jog institucinio vertinimo metodika
mato kaip tobulinting dokumentg (uzsiminta apie kai kuriy vertinimo rodikliy persidengimg), taip pat atkreipé
démesjj tai, jog savianalizés suvestinés dokumento ir jos priedy vertimas j lietuviy kalbg kai vertinimas vyksta
angly kalba — yra papildomas laikas ir finansai, kuriuos turi skirti aukstoji mokykla.

Ekspertai apklausose nurodé, kad Centras puikiai organizuoja procesg ir itin sékmingai uZtikrina sklandy
vertinimo procesy, teikia visg buting informacijg ir pagalbg vertinimo metu. Labai teigiamai jvertinti ekspertams
skirti mokymai. Atkreiptas démesys, kad ekspertai pastebi, jog tiek kolegijy, tiek universitety parengtos
savianalizés suvestinés yra labiau apraSsomojo pobldzio nei analitinés. Pasigendama situacijos, duomeny,
aukstyjy mokykly aplinkos analizavimo, s3sajy tarp aprasomy vertinamujy sriciy, atskiry rodikliy bei kriterijy.
Beveik visos savianalizés suvestinés virsija rekomenduojama (60 psl.) apimtj ir, eksperty teigimu, pasizymi tuo,
jog jose pateikiama daug pasikartojancios ir su rodikliais bei kriterijais nesusijusios medziagos. Centrui ekspertai
rekomenduoja sustiprinti konsultacijas auks$tosioms mokykloms ir ypatingg démesj skirti savianalizés atlikimui
bei savianalizés suvestinés dokumento rengimui.

Ypatingai tai rysku analizuojant internetinés anoniminés apklausos
rezultatus, kurie kasmet netgi geréja. Kiek daugiau kritikos SKVC
veiklai iSsaké tik aukstyjy mokykly atstovai akivaizdziy susitikimy

Kaip liudija grjztamojo rysio

apklausos ir savianalizés metu

metu, tadiau ir tuomet pafymétas teigiamas Centro vaidmuo vykusios konsultacijos, socialiniai
Lietuvos aukstojo mokslo sistemoje ir iSskirtos tokios stiprybés, dalininkai Centro veiklg vertina
kaip veiklos nepriklausomumas ir kompetencija, socialiniy teigiamai.

dalininky jtraukimas j kokybés uZtikrinimo procesus ir indélis j
kokybeés kulttiros kirima.

2017-2021 m. gauti eksperty, vertinusiy vykdomas (iki 2019 m.), ketinamas vykdyti studijy programas ir studijy
kryptis (nuo 2020 m.) apklausy rezultatai rodo, kad Centro parengta metodiné medziaga bei mokymai
ekspertams vertinami labai pozityviai, savianalizés suvestinés forma ir nustatyti vertinimo kriterijai/rodikliai
pagal sritis, eksperty nuomone, yra tinkami studijy programos/krypties studijy jvertinimui, vizity metu buvo
sudarytos galimybés gauti papildomos informacijos vertinimams, vertinimy koordinatoriai profesionaliai
konsultavo ekspertus.

Kaip tobulintinus aspektus ekspertai akcentavo, aukstyjy mokykly pateikiamy savianalizés suvestiniy kokybe,
eksperty nuomone, dalis savianalizés suvestiniy parengtos gana formaliai, pateikta pernelyg daug perteklinés
informacijos, pasigendama konkretumo, duomenimis-jrodymais grjstos susistemintos informacijos. Kai kurie
ekspertai isreiské sitlymus kurti elektronine platformg, kurioje aukstosios mokyklos galéty talpinti savianalizés
suvestines ir kitus vertinimui reikalingus dokumentus. Apklausose buvo isreiksta keletas nuomoniy, jog kai
kurie vertinimo rodikliai persidengia ir jy galéty bati maZiau. Ekspertai taip pat pabrézé, kad pandemijos metu
peréjus prie nuotoliniy vertinimy, gana sunku jvertinti materialiuosius iSteklius iS aukstosios mokyklos
pateikiamos filmuotos ir/ar fotografuotos medziagos. Suprantama, kad toks nuotolinio vizito organizavimas yra
laikinas iSoriniy vertinimo organizavimo bidas pandeminiu laikotarpiu.

2017-2021 m. aukstyjy mokykly atstovai — ketinamy vykdyti studijy programy aprasy, savianalizés suvestiniy
rengéjai — taip pat teigiamai vertina Centro parengtg metodine medzZiagg ir organizuojamus mokymus, eksperty
darbg bei jy parengtas vertinimo iSvadas. Ypatingai pozityviai aukstyjy mokykly atstovai atsiliepia apie
profesionaly vertinimo koordinatoriy, teikiancéiy konsultacijas ir informacijg vertinimo klausimai viso proceso
metu, darba.
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Kaip tobulintinus aspektus aukstyjy mokykly atstovai iSskiria eksperty pasirengimg vizitams, atkreipiant
démesj, kad kai kurias atvejais eksperty jsigilinimas j savianalizés suvestine, Lietuvos aukstojo mokslo
sektoriaus ypatumus, studijy teisinj reglamentavimg blna nepakankamas. Taip pat akcentuota, kad reikéty
keisti kai kuriuos dalykus dél papildomos informacijos pateikimo ekspertams, pvz. dalyky aprasai turéty bati
pateikiami kartu su savianalizés suvestine, kaip buvo anksciau, pageidautina, kad apie papildomos informacijos
poreikj ekspertams aukstosios mokyklos bty informuojamos kuo anksciau.

2021-12-14 d. konferencijos diskusijy dalyje, aptariant iSorinio vertinimo stiprybes, pazyméta tai, kad lig Siol
atlikti iSoriniai vertinimai atskleidé vidines aukstyjy mokykly problemas ir davé postimj susitelkti bei gerinti
veiklg tarp vertinimy, puoseléti vidine kokybés kultirg. Kaip teigiamybés iSskirtas iSorinio vertinimo
reguliarumas, vertinimo rezultaty vieSumas, tarptautiSkumas. Pastebéta, kad ir uisienio eksperty poZziris j
Lietuvos aukstgjj mokslg keitési j gergja puse. IS stiprintiny aspekty nacionaliniu mastu toliau lieka j studentus
orientuoty studijy paradigmos jgyvendinimas, déstytojy didaktinés kompetencijos, studijy kredito samprata,
duomeny panaudojimas kokybiniam vertinimui, studijy finansavimo modelio perzidra, didesnis absolventy
profesinio orientavimo poreikis, kad studijuoti ateity motyvuoti ir pasirenge. AuksStyjy mokykly atstovai vardijo
astrig tarpusavio konkurencijg ir bltinybe, kad SKVC ir toliau skirty didelj démesj vietos eksperty atrankai,
kompetencijoms ir nuostatoms vertinimo procese. Pazymeétas poreikis tikslinti teisés aktus ir jgalinti Europinio
pozilrio j jungtiniy studijy programy kokybés uztikrinima jgyvendinimg visa apimtimi, ne tik ex-ante programy
vertinimo atveju.
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IV. STUDIJY KOKYBES VERTINIMO CENTRO SSGG ANALIZES SANTRAUKA

Stiprybés Silpnybés
e Centro veiklos nuoseklumas ir testinumas e Nepatikimai funkcionuojanti ir nepatogi
e Gebéjimas sekmingai dirbti kintancioje aplinkoje studijy programy vertinimo iSvady vieSinimo
e Greitas sprendimy priémimas ir paieskos sistema
e Projekty vadybos iSmanymas o NeuZpildyti valstybiniai registrai, nepatikima
e Profesionalis darbuotojai informacija dél absolventy karjeros
e Sistemingas bendradarbiavimas su socialiniais stebésenos ir dél to ribotos galimybés remtis
dalininkais (aukstosios mokyklos, studentai, veiklos kiekybiniais duomenimis
pasaulio atstovai ir Svietimo srities organizacijos) * Menkas iSorinio vertinimo skaitmeninimo
e Bendradarbiavimas su Steigéju ir jo palaikymas laipsnis
e Lietuvos ir uzsienio socialiniy dalininky (veiklos ¢ Délviesojo sektoriaus specifikos ribotos
pasaulio atstovy, studenty ir akademiniy eksperty) personalo pritraukimo ir motyvavimo
jtraukimas j Centro organizuojamas veiklas ir galimybés
sprendimy priémima e Silpnai iSplétota komunikacija su darbdaviy
e Teigiamas grjztamasis rysys i$ socialiniy dalininky organizacijomis
apie Centro vykdoma veiklg e Nepakankamai aktyvi iSoriné komunikacija

e Aktyvi SKVC tarptautiné veikla ir pripaZinimas
e Labai didelis iSoriniy vertinimy tarptautiskumas

Galimybés Grésmeés

e Pritraukti ir apmokyti daugiau naujy eksperty, kurie e Dél nekonkurencingo atlyginimo ir didelio
baty aktyvis ir pripazinti darbo krivio iSeinantys patyre darbuotojai ir

e [Soriniam vertinimui reikalingy duomeny rinkiniy is negaléjimas pritraukti naujy darbuotojy bei
valstybiniy registry ir kity duomeny baziy sukdrimas dél to didéjantis darbo kravis liekantiems

e Ateityje numatytas didesnis vaidmuo Centrui e Darbuotojy kaita maZina ekspertinius ir
Lietuvos aukstojo mokslo sistemoje analitinius institucijos gebéjimus

e Dalyvavimas tarptautiniuose projektuose ir darbo e Didelé priklausomybé nuo i$ ES struktariniy
grupése fondy Iésy gaunamo finansavimo

e Veiklos vykdymas kitose valstybése, vertinant e Nepakankamas veiklos finansavimas i$
studijy programas ir aukstasias mokyklas valstybés biudZeto léSy

e Besikeicianti teisiné bazé

e Dél vieSojo sektoriaus specifikos ilgos ir
biurokratiskos vieSyjy pirkimy procediros

e Dél vieSojo sektoriaus specifikos ilgos ir
biurokratiskos personalo atrankos proceduros

Si analizé i§ esmés atitinka SKVC 2020-2022 strategijoje jvardintas sritis, todél darby planas i$lieka aktualus.
Nagrinéjamos skaitmeninimo galimybés; nuolat sekama personalo situacija ir imtasi sprendimy efektyvinti
darbuotojy paieska, integracijg ir mokymus; 2020 m. viduryje pasitvirtinta komunikacijos strategija. Dalis
sprendimy dél finansavimo yra priimti, laukia kiti, toliau siekiantys. Deja, bet nenumatoma, kad vieSojo
sektoriaus apribojimai sumazéty, nes tai nuo Centro nepriklauso, bet tolesnés bendros reformos ir valstybés
tarnyboje, ir aukStojo mokslo sektoriuje yra tikétinos.
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V - JZVALGOS ATEICIAI

Vykdydamas pavestas funkcijas SKVC jas jgyvendina siekdamas paveikumo Lietuvos aukstojo mokslo kokybei.
2011-2018 m. laikotarpyje Centras atliko visy vykdomy studijy programy vertinimg, o nuo 2020 m. pradéjo
jigyvendinti naujg vertinimo modelj — studijy krypciy vertinima. Tuo pat metu atliktas ir institucinio vertinimo
modelio perzitréjimas ir naujo vertinimo ciklo pradzia 2020 m. Siekiant paveikumo auks$tojo mokslo kokybés
vertinime, tokie pokyciai yra batini, kad iSvengti rutinos ir skatinti visus dalyvius kaskart kiek kitu kampu
nagrinéti veiklg, nuolat tobuléti bei atliepti Europos ir pasaulio aukstojo mokslo ir jo kokybés uZztikrinimo
tendencijas.

Naujajame vertinimo cikle vertinant studijy kryptis bei auksStgsias mokyklas didelis démesys skiriamas jvairiy
kiekybiniy ir kokybiniy rodikliy panaudojimui vertinimo procese. Siekiama, kad jvairiuose valstybés registruose,
informacinése sistemose sukaupti duomenys bity placiau panaudojami vertinant ir aukStojo mokslo
veiksmingumg. Tokiy duomeny naudojimas vertinimo procesuose leidZia objektyviau palyginti vertinamajj
objekta kity aukstyjy mokykly kontekste, taciau tuo paciu tai kelia ir tam tikry issakiy. Vienas i$ i$stkiy yra
duomeny patikimumas. 2020 m. pradéjes vykdyti kasmetine studijy krypciy stebéseng Centras pastebéjo, kad
duomenys apie absolventy jsidarbinamuma néra patikimi. Tai patvirtina ir aukStosios mokyklos, kurios,
sekdamos savo absolventy karjeros kelius, surenka patikimesniu duomenis ir kurie kai kada Zenkliai skiriasi nuo

valstybés mastu renkamy duomeny.

Centro, kaip organizacijos poreikiai i$ dalies lieka tie patys — vykdyti savo veiklg pagal Europos aukstojo mokslo
erdvés kokybés uztikrinimo gaires ir nuostatas, veikti skaidriai, profesionaliai, kokybiskai, patikimai ir pagal
tarptautinius standartus jgyvendinant aukstojo mokslo iSorine atskaitomybe, bei atliepti masy socialiniy
partneriy ldkesCius prisidéti prie studijy kokybés gerinimo, tarptautiSkumo didinimo, pasitikéjimo Salies
aukstuoju mokslu stiprinimo. Dalis batiny pokyciy yra kasdieniai (pvz., misy paciy darbuotojy kompetencijos
plétojimas, didesnis informaciniy technologijy panaudojimas darbe), kita dalis faktoriy yra platesni ir
sisteminiai (pvz., kiekybiniy duomeny, jskaitant mokslo ir taikomosios plétros veiklos rezultatus, rinkimas, jy
bei longitudiniy tyrimy panaudojimas kokybés vertinimui nacionaliniu ir instituciniu lygiais).

Vienas i$ dabarties issukiy Centrui yra analitiniy veikly stiprinimas. Iki Siol ir Siuo metu tai stengiamasi atlikti su
esamais Zzmoniy istekliais, taciau tiek musy jstaigos, tiek ir kity kokybés agentiry patirtis rodo, kad analitinéms
veikloms vykdyti yra batina turéti tam dedikuotus profesionalus, kuriems analitinés uzduotys yra pagrindiné jy
funkcija. Tai SKVC yra numates ir savo strategijoje bei pristates Ministerijai, kuri Centrui taip pat kelia uzdavinj
teikti analize grjstus sitlymus jzvalgas politikos formavimui.

Su analitiniy veikly stiprinimu susijes ir kitas aspektas — iSorinés komunikacijos vystymas. Jauciame, kad SKVC
atlikto darbo rezultatai per mazai yra Zinomi placiajai visuomenei, todél yra bitina stiprinti Sig sritj pristatant
tiek vertinimo rezultatus, tiek ir analitines jZvalgas.

Nors Siuo metu Centro veiklos yra finansuojamos i$ valstybés biudZeto bei struktiriniy fondy, taciau tam tikry
issSukiy gali kelti struktdriniy fondy finansavimo pabaiga 2023-2024 m. Vis gi Centras kartu su Ministerija tam
pradeda ruostis i$ anksto ir diskutuoja ieSkodami sprendimy. Tam planuojama panaudoti Ekonomikos gaivinimo
ir atsparumo didinimo fondo lésas.

Dar vienas is SKVC i$sdkiy yra stipriy darbuotojy-vertinimo koordinatoriy-analitiky pritraukimas ir islaikymas.
Pastaruoju metu Centras susiduria su nemaza darbuotojy kaita. Viena pagrindiniy to prieZzasCiy —
nekonkurencingas atlyginimas, kuris ypac privaciame sektoriuje pastaruoju metu gan Zenkliai lenkia tg, kurj gali
pasidlyti SKVC. Centras, kaip vieSojo administravimo institucija, turi ribotg darbo uZmokescio biudzetg, o
projektuose turi vadovautis Europos socialinio fondo agentiros nustatytais darbo uZmokescio jkainiais. Tai
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neleidZia tinkamai reaguoti j augancius atlyginimus kituose sektoriuose ir iSlaikyti patyrusius darbuotojus
Centre arba pritraukti naujus perspektyvius darbuotojus. Sprendimy toliau aktyviai ieSkoma.

Kalbant apie ateities perspektyvas, atliepdami universitety poreikius, Salia masy kaip ENQA nario ir EQAR
registruotos patikimos agentiros statuso, sieksime gauti WFME ir NCFMEA pripaZinima iki 2024-01-01.

Iki 2025 m. SKVC numato uzbaigti tiek studijy krypciy vertinimo ciklg, tiek ir institucinio vertinimo ciklg ir,
iSnagrinéjus rezultatus, pereiti prie kitokio iSorinio vertinimo modelio. Tuo tikslu i$ anksto ir toliau
konsultuosimés su pagrindiniais aukStojo mokslo socialiniais dalininkais, rinksime ir analizuosime uZsienio 3aliy
patirtis. Apie tai jau yra galvojama ir Siuo metu, déliojamos ir svarstomos jvairios idéjos. Pirminés idéjos kol kas
aptarinéjamos tik SKVC viduje, taciau netolimoje ateityje planuojama jas aptarti ir platesniame suinteresuoty
Saliy rate. IS svarstomy varianty galima paminéti:

e Studijy veiklos rodikliy analize paremti vertinimai kasmet stebint nustatytus AM veiklos rodiklius, o
ekspertiniam vertinimui pasirenkant tik tas auksStgsias mokyklas ar programas, kryptis, kuriy rodikliy
pokytis signalizuoja apie galimai kylandias rizikas studijy kokybei ir studenty interesams;

e Vertinamos visos naujos studijy programos ir vykdomos studijy programos, teikiancios valstybés
reguliuojamy profesijy kvalifikacijas;

e Atliekami teminiai vertinimai pasirenkant tam tikras temas, kurios yra aktualios tam laikotarpiui,
pasirenkant tam tikrg aspektg, temy pasirinkimui naudojant veiklos rodikliy stebéseng, identifikuojant
strateginius Salies poreikius, tarptautines aktualijas;

o Atliekami j iSskirtine kokybe orientuoti vertinimai, skatinantys kokybés kulttros stiprinima: aukStosioms
mokykloms sudaroma galimybé pasirinkti papildoma srities vertinimg reguliaraus institucinio vertinimo
metu (pvz., Kokybés gairiy dél uZsienio studenty pritraukimo ir studijy tarptautiSkumo, geriausiy
deéstytojy nacionaliné atranka ir apdovanojimai; tarptautinés kokybés Zymos mediky rengime ir pan.).

Aukstojo mokslo kokybé yra daugiadimensing, jvairiy socialiniy dalininky poreikiai — kiek skirtingi, todél batina
dél studijy kokybés uztikrinimo sistemos ateities diskutuoti placiame rate, tai ir numatome daryti. Tikime, kad
ENQA ir EQAR iSorinis vertinimas taip pat suteiks vertingy idéjy ateiciai.
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10.

11.

12.

13.

14,

15.

16.

NUORODUY SARASAS

Studijy kokybés vertinimo centro nuostatai (priimti 2016 m. lapkric¢io 14 d., jsigaliojo 2017 m. sausio 1

d.) https://www.e-
tar.lt/portal/lt/leqalAct/09280450abfalle6b844f0f29024f5ac?documentld=09280450abfalle6b844f0f

29024f5ac

Lietuvos Respublikos svietimo ir mokslo ministro 2016 m. sausio 6 d. jsakymas Nr. V-5, Dél Studijy
kokybés vertinimo centro tarybos sudéties patvirtinimo” (su pakeitimais) https://www.e-
tar.lt/portal/It/leqalAct/fb4e6170b46611e598c4c7724bda031b/asr

SKVC organizacijos strukttra https://www.skvc.It/default/It/Struktura (LT),
https://www.skvc.lt/default/en/structure (ENG)

SKVC strateginis planas 2020-2022 m.
https://www.skvc.It/uploads/documents/files/Veikla/Planavimo%20dokumentai/SKVC STRATEGIJA 20
20-2022 patvirtinta Tarybos.pdf (LT)
https://www.skvc.lt/uploads/documents/files/EN%20versija/SKVC%20Strateqic%20Plan%202014%E2%
80%932016/SKVC STRATEGY 2020-2022 final approved by the Board.pdf (ENG)

SKVC strateginis planas 2017-2019 m.

http://www.skvc.lt/uploads/documents/files/Veikla/Planavimo dokumentai/STRATEGIJA 2017-
2019.pdf (LT)
https://www.skvc.lt/uploads/documents/files/EN%20versija/SKVC%20Strateqic%20Plan%202014%E2%
80%932016/SKVC STRATEGY 2017-2019.pdf (ENG)

2017 m. ENQA vertinimo iSvados

https://www.skvc.It/uploads/documents/files/ENQA Agency Reviews SKVC final report 21-

June 2017.pdf

2017 m. ENQA tarybos sprendimas (tik angly kalba) https://www.enga.eu/wp-content/uploads/Letter-
ENQA-to-SKVC 140717-PW.pdf

EQAR sprendimas dél narystés registre pratesimo (2017 m.) (tik angly kalba)
http://backend.degar.eu/reports/EQAR/2017-11 Renewal Decision SKVC A48.pdf

PaZangos ataskaita, pateikta ENQA Tarybai (2019) (tik angly kalba)
https://www.skvc.It/uploads/documents/files/Apie _mus/Progress report by SKVC 2019 %20final.pdf
ENQA Tarybos atsakymas j pazangos ataskaitg (2019) (tik angly kalba) https://www.enga.eu/wp-
content/uploads/Letter-ENQA-to-SKVC FU.pdf

Esminiy pokyciy ataskaita, teikta EQAR (2020) (tik angly kalba)
http.//backend.deqar.eu/reports/EQAR/2020 04 ChangeReport Decision SKVC C50 iOqZkc).pdf
Esminiy pokyciy ataskaita, teikta EQAR (2021) (tik angly kalba)
http://backend.deqgar.eu/reports/EQAR/2021 09 ChangeReport Decision SKVC C67.pdf

Lietuvos Respublikos mokslo ir studijy jstatymas (jsigaliojo 2017-01-01) https://www.e-
tar.lt/portal/lt/leqalAct/1a9058e049b311e6b5d09300a16a686¢
https://www.e-tar.lt/portal/It/legalAct/fb4e6170b46611e598c4c7724bda031b/asr

Leidimo vykdyti studijas ir su studijomis susijusig veiklg iSdavimo, patikslinimo ir panaikinimo tvarkos
aprasas, patvirtintas Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2017 m. kovo 1 d. nutarimu Nr. 149 ,,Dél
Lietuvos Respublikos mokslo ir studijy jstatymo jgyvendinimo” https://www.e-
tar.lt/portal/lt/legalAct/29ad846004a211e79balee3112ade9bc/asr

Paraiskos dokumenty leidimo vykdyti studijas ir su studijomis susijusig veiklg iSdavimui vertinimo
tvarkos aprasas, patvirtintas Studijy kokybés vertinimo centro direktoriaus 2018 m. sausio 17 d.
jsakymu Nr. V-6 https://www.e-tar.lt/portal/It/leqalAct/54774ab0fb7c11e78bcec397524184ce/asr
Aukstyjy mokykly ir uzsienio valstybiy aukstyjy mokykly filialy iSorinio vertinimo ir akreditavimo
tvarkos aprasas, vertinamosios sritys ir rodikliai, patvirtinti Lietuvos Respublikos Svietimo, mokslo ir
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18.

19.

20.

21.

22.

23.

24,

25.

26.

27.

28.

29.

30.

31.

sporto ministro 2019 m. gruodZio 19 d. jsakymu Nr. V-1529 https://www.e-
tar.lt/portal/It/legalAct/de28fb90224f11eabe008ea93139d588 (nuo 2020-03-01)

Aukstyjy mokykly iSorinio vertinimo plang, patvirtintg Lietuvos Respublikos Svietimo, mokslo ir sporto
ministro 2020 m. kovo 5 d. jsakymu Nr. V-329 (nauja redakcija patvirtinta 2021 m. birZelio 9 d. jsakymu
Nr. V-1063) https://www.e-tar.lt/portal/It/legalAct/570677c0c8f011eba2bad9a0748ee64d

Aukstyjy mokykly iSorinio vertinimo tvarkos aprasas ir Aukstyjy mokykly akreditavimo tvarkos aprasas,
patvirtinti Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2010 m. rugséjo 22 d. nutarimu Nr. 1317 https.://www.e-
tar.lt/portal/It/leqalAct/TAR.B27C398E0CD2 (negalioja nuo 2020-03-01)

Aukstosios mokyklos veiklos vertinimo metodika, patvirtinta Studijy kokybés vertinimo centro
direktoriaus 2020 m. kovo 9 d. jsakymu Nr. V-32 https://www.e-
tar.lt/portal/It/legalAct/ba31c9f0645elleabeeda336e7e6fdab (galioja nuo 2020-03-13)

Aukstosios mokyklos veiklos vertinimo metodika (iki 2020-03-13), https.//www.e-
tar.lt/portal/It/leqalAct/TAR.E3DD6941CA1A/peSKrbkeUb

Egzilio sglygomis veikianciy aukstyjy mokykly iSorinio vertinimo tvarkos aprasas, patvirtintas Lietuvos
Respublikos Vyriausybés 2017 m. kovo 1 d. nutarimu Nr. 149 “Dél Lietuvos Respublikos mokslo ir
studijy jstatymo jgyvendinimo” https://www.e-
tar.lt/portal/It/legalAct/29ad846004a211e79balee3112adebc/asr

Aukstosios mokyklos egzilyje veiklos vertinimo metodika, patvirtinta Studijy kokybés vertinimo centro
direktoriaus 2020 m. lapkri¢io 4 d. jsakymu Nr. V-90 https://www.e-
tar.lt/portal/It/leqalAct/034e35f01ea011ebb0038a8cd8ff585f

Studijy iSorinio vertinimo ir akreditavimo tvarkos aprasas, vertinamosios sritys ir rodikliai, patvirtinti
Lietuvos Respublikos Svietimo, mokslo ir sporto ministro 2019 m. liepos 17 d. jsakymu Nr. V-835
https://www.e-tar.lt/portal/It/leqalAct/f7967320a89011e9b474d97de297fe08/asr (galioja nuo 2019-
07-18)

Studijy programy iSorinio vertinimo ir akreditavimo tvarkos aprasas, patvirtintas Lietuvos Respublikos
Svietimo ir mokslo ministro 2009 m. liepos 24 d. jsakymu Nr. ISAK-1652 https.//www.e-
tar.lt/portal/It/leqalAct/TAR.5BD3E9E6B184 (negalioja nuo 2019-10-01)

Studijy krypciy iSorinio vertinimo metodika, patvirtinta Studijy kokybés vertinimo centro direktoriaus
2019 m. gruodzio 31 d. jsakymu Nr. V-149 https://www.e-
tar.lt/portal/It/legalAct/a2f5c7402bb611eabe008ea93139d588/asr (galioja nuo 2020-01-01)

Studijy krypciy iSorinio vertinimo planas, patvirtintas Studijy kokybés vertinimo centro direktoriaus
2019 m. gruodzio 31 d. jsakymu Nr. V-149 (nauja redakcija patvirtinta 2021 m. rugséjo 3 d. jsakymu Nr.
V-54) https://www.e-tar.lt/portal/It/legalAct/d37825a00c7b11ec9f09e7df20500045

Medicinos rezidentilros studijy ir odontologijos rezidentiros studijy programy vykdymo reikalavimy ir
priezilros tvarkos aprasas, patvirtintas Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2019 m. vasario 13 d.
nutarimu Nr. 144 https://www.e-tar.|t/portal/It/legalAct/746d03a0335c11e99595d005d42b863e
Rezidentdros studijy iSorinio vertinimo ir akreditavimo tvarkos aprasas, vertinamosios sritys ir rodikliai,
patvirtinti Lietuvos Respublikos Svietimo, mokslo ir sporto ministro 2020 m. rugpjicio 24 d. jsakymu Nr.
V-1269 https://www.e-tar.lt/portal/lt/legalAct/b669bd10e5d111ea9342c1d4e2ff6ff6

Ketinamy vykdyti rezidentdros studijy programy vertinimo metodika; Rezidentdros studijy iSorinio
vertinimo metodika; Rezidentiros studijy iSorinio vertinimo planas, patvirtinti Studijy kokybés
vertinimo centro direktoriaus 2020 m. gruodzio 1 d. jsakymu Nr. V-99 https://www.e-
tar.lt/portal/It/legalAct/0ba84690361611eb8d9fe110e148c770

Ketinamy vykdyti studijy programy vertinimo metodika, patvirtinta Studijy kokybés vertinimo centro
direktoriaus 2019 m. gruodzio 31 d. jsakymu Nr. V-149 https://www.e-
tar.lt/portal/It/leqalAct/a2f5c7402bb611eabe008ea93139d588/asr (galioja nuo 2020-01-01)
Ketinamos vykdyti studijy programos apraso rengimo, jos iSorinio vertinimo ir akreditavimo metodika,
http://www.skvc.lt/uploads/lawacts/docs/255 efe44d053fc4939c92578de505¢c58129.pdf (galiojo iki
2020-01-01)
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41.

Vykdomy studijy programy vertinimo metodika https://www.e-
tar.lt/portal/It/leqalAct/TAR.2F17DBA33A7E/obfEGTbiMK (galiojo iki 2020-01-01),

UZsienio aukstosiose mokyklose vykdomy studijy programy vertinimo metodika
https://www.skvc.lt/uploads/documents/files/Methodological guidelines programmes Foreign HEls-
2015.pdf

Institucinio aukstyjy mokykly vertinimo uZsienyje metodika
https://www.skvc.lt/uploads/documents/files/EN%20versija/Quality%20Assurance/Evaluation%20abro
ad/Methodology%20for%20conducting%20institutional%20review%200f%20FHEl.pdf

Eksperty atrankos aprasas, patvirtintas Studijy kokybés vertinimo centro direktoriaus 2019 m. gruodzio
31 d. jsakymu Nr. V-149 https://www.e-
tar.lt/portal/It/leqalAct/a2f5c7402bb611eabe008ea93139d588/asr (galioja nuo 2020-01-01);

Eksperty darbo organizavimo aprasas, patvirtintas Studijy kokybés vertinimo centro direktoriaus 2019
m. gruodzio 31 d. jsakymu Nr. V-149 https.//www.e-
tar.lt/portal/It/leqalAct/a2f5c7402bb611eabe008ea93139d588/asr (galioja nuo 2020-01-01);

Eksperty atrankos aprasas https://www.e-
tar.lt/portal/It/leqalAct/e9efc880425411e58568ed613eb39a73; https://www.e-
tar.lt/portal/It/leqalAct/ea5391a0ab1f11e6a6f98c1425a5ffa8

Studijy vertinimo komisijos (SVK) nuostatai, patvirtinti Studijy kokybés vertinimo centro direktoriaus
2019 m. spalio 10 d. jsakymu Nr. V-104
https://e-tar.lt/portal/It/leqalAct/8a50ee80ebf711e99681cd81dcdca52c

Aukstyjy mokykly vertinimo komisijos (AMVK) nuostatai, patvirtinti Studijy kokybés vertinimo centro
2020 m. sausio 8 d. jsakymu Nr. V-2
https://e-tar.lt/portal/It/leqalAct/c3c55b80321311eabe008ea93139d588/asr

Studijy kokybés vertinimo kokybés apeliaciné komisijos nuostatai, patvirtinti Studijy kokybés vertinimo
centro direktoriaus 2019 m. spalio 10 d. jsakymu Nr. V-105 https://e-
tar.lt/portal/It/leqalAct/014819f0ebf811e99681cd81dcdca52c/asr

Skundy ir pranesimy dél studijy kokybés nagrinéjimo Studijy kokybés vertinimo centre tvarkos aprasas,
patvirtintas Studijy kokybés vertinimo centro 2021 m. liepos 5 d. jsakymu Nr. V-42 https://www.e-
tar.lt/portal/It/legalAct/63b2bd00dd5c11eb9f09e7df20500045
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VILI. Naudojamos santrumpos abécélés tvarka

Agentira

AM
AMVK
EAME
CEENQA

Centras, SKVC
EKS
ENIC

ENQA

ESF
ESG

EQAR

INQAAHE

KPMPC
LMT
LPK

LRS, Seimas
LRV, Vyriausybé,
LTKS

MS)

MOSTA
NARIC

SPAK
STRATA
SVK

SMSM, Ministerija,

Steigéjas

Taryba

UZsienio aukstojo mokslo kokybés vertinimo agentra, jtraukta j Europos aukstojo mokslo
kokybés uztikrinimo agentiry registrg, arba tarptautinése sutartyse nurodytos agentiros

Aukstoji mokykla
Aukstyjy mokykly vertinimo komisija
Europos aukstojo mokslo erdvé

Centro ir Ryty Europos aukstojo mokslo kokybés uztikrinimo agentiry tinklas (angl. Central and
Eastern European Network of Quality Assurance Agencies in Higher Education)

Studijy kokybés vertinimo centras
Europos mokymosi visg gyvenimg kvalifikacijy sgranga

Europos regiono nacionaliniy akademinio mobilumo ir pripazinimo informacijos centry tinklas
(angl. European Network of Information Centres in the European Region)

Europos asociacija kokybés uztikrinimui aukstajame moksle (angl. European Association for
Quality Assurance in Higher Education)

Europos socialinis fondas

Europos aukstojo mokslo erdvés kokybés uztikrinimo nuostatos ir gairés (angl. Standards and
Guidelines for Qulity Assurance in the European Higher Education Area)

Europos aukstojo mokslo kokybés uztikrinimo agentiry registras (angl. European Quality
Assurance Registre for Higher Education)

Tarptautinis aukstojo mokslo kokybés uztikrinimo agentiry tinklas (angl. International Network
for Quality Assurance Agencies in Higher Education)

Kvalifikacijy ir profesinio mokymo plétros centras
Lietuvos mokslo taryba

Lisabonos pripazinimo konvencija, pilnas pavadinimas - Europos Tarybos ir UNESCO kvalifikacijy,
susijusiy su aukstuoju mokslu, pripazinimo Europos regiono valstybése konvencija (ETS Nr. 165)

Lietuvos Respublikos Seimas
Lietuvos Respublikos Vyriausybeé
Lietuvos kvalifikacijy sandara

Lietuvos Respublikos Mokslo ir studijy jstatymas, priimtas 2016 m. birzelio 29 d., jsigaliojes 2017
m. sausio 1 d., su vélesniais pakeitimais

Mokslo ir studijy stebésenos ir analizés centras, pertvarkytas j STRATA

Nacionaliniy akademinio pripazinimo informacijos centry tinklas (angl. National Academic
Recognition Information Centres in the European Union)

Studijy programy apeliaciné komisija
Lietuvos Respublikos Vyriausybés strateginés analizés centras, anks¢iau — MOSTA
Studijy vertinimo komisija

Lietuvos Respublikos Svietimo, mokslo ir sporto ministerija

Studijy kokybés vertinimo centro taryba
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