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I. IVADAS

Paskirtis

1 Vilniaus universiteto Tarptautinio verslo mokyklos (VU TVM) veiklos vertinimg uzsaké
Lietuvos Studijy kokybés vertinimo centras (SKVC), kuriam Lietuvos jstatymuose yra pavestas
jgaliotos agentiros vaidmuo. Veiklos vertinimas buvo atliktas vadovaujantis Lietuvos
Respublikos Vyriausybés 2010 m. rugséjo 22 d. nutarimu Nr. 1317 patvirtintame Aukstyjy
mokykly iSorinio veiklos vertinimo tvarkos apraSe nustatyta metodika.

2 Veiklos vertinimas atliekamas vadovaujantis $iais nustatytais principais:

e savarankiSkumas ir atskaitomybé — bus atsiZzvelgiama | pusiausvyrg tarp auks$toSios
mokyklos savarankiSkumo ir socialinés atsakomybés;

e kontekstualumas — bus atsizvelgiama j aukstosios mokyklos misijos, strategijos ir veiklos
salygy ypatybes;

e holistinis pozitiris — bus atsizvelgiama j vertinamy sri¢iy sgveikg ir suderinamuma;

e socialiniy dalininky dalyvavimas — suinteresuotosios studijy sistemos Salys (studentai,
absolventai, akademikai, darbdaviai ir kiti socialiniai partneriai) dalyvaus jsivertinimo ir
vertinimo procedirose;

e vidinio ir i$orinio kokybés uztikrinimo vienybé — vidinio kokybés uztikrinimo sistema ir
iSorinis veiklos vertinimas turi biiti paremti suderintais principais ir vieSais kriterijais,
kurie taip pat yra ir pacios auks$tosios mokyklos nusistatyty kiekybiniy ir kokybiniy
rodikliy pagrindas;

e testinumas — atlickant aukstosios mokyklos veiklos vertinimg bus atsizvelgta j ankstesnj
vertinimg ir veiklos po jo rezultatus.

3 Vadovaujantis reikalavimais per veiklos vertinimg didZiausias démesys skirtas $iy pagrindiniy
sriciy tyrimui:
strateginis planavimas;

e studijos ir mokymasis visa gyvenima;
e mokslo ir / arba (kiirybiné) veikla*;
e poveikis regiono ir visos salies raidai.
(* Visoje ataskaitoje vartojamas terminas ,, mokslas ir menas *“ vadovaujantis SKVC nustatyta vertinimo metodika. Reikty
pazymeti, kad sqvoka (kiirybinis) menas néra aktuali VU TVM atveju.)
Nariali

4 Vertinimo grupés nariai:

e Dr. Paul Hartley, (,,PDH Higher Education Consulting Ltd.“ direktorius), JK,
(pirmininkas)

e Ausra Leonavidiiité, (vieSosios komunikacijos studenté), Vytauto DidZiojo universitetas,
Lietuva

e Paul Mitchell, (,,Mega Mitchell Consulting Ltd.* direktorius), JK, (sekretorius)

e Saulius Olencevicius, ,,Prime Consulting* direktorius, Lietuva

e Dr. Heinz-Ulrich Schmidt, Tarptautinio verslo administravimo akreditavimo fondo (ang.
Foundation for International Business Administration Accreditation arba FIBAA)
specialusis atstovas, Vokietija

e Dr. Fuada Stankovi¢, Novi Sad universiteto verslumo studijy profesoré, Serbija

Pozitiris
5 Veiklos vertinimas atliktas pagal nacionaliniu lygmeniu taikoma procesa. Vertinimo grupés
tikslas buvo atlikti veiklos vertinimg profesionaliai, kruops¢iai ir pagarbiai. Veiklos vertinimo
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procesas 1§ esmes pra¢jo sklandziai, apsilankymo aukstojoje mokykloje metu su grupe nuolat
elgtasi mandagiai ir paslaugiai, sudarytos galimybés klausinéti ir nagrinéti Svarbiausius
klausimus.

Procediira
6 Jgyvendindama veiklos vertinimo tikslus grupé:
e iSnagringjo nacionaling, regioning ir profesine aplinka, kurioje veikia VU TVM,;
e iSnagringjo VU TVM parengta jsivertinimo dokumentg ir jvairius patvirtinancius
dokumentus, kurie buvo pateikti prie§ apsilankyma aukstojoje mokykloje (1 priedas);
¢ lankydamasi aukstojoje mokykloje iSnagrin¢jo papildomus dokumentus, aktualius grupés
atliekamam tyrimui;
e tris dienas lankési VU TVM (2012 m. birzelio 26-28 d.);
e apziiré¢jo VU TVM patalpas ir mokymo baze;
e susitiko su jvairiais socialiniais dalininkais i§ visy VU TVM veiklos sri¢iy (2 priedas),
jskaitant:
o VU TVM Tarybos narius;
direktoriy ir direktoriaus pavaduotojus;
studenty atstovus ir ypa¢ i studenty atstovybés (2 susitikimai);
jsivertinimo komandos narius;
uz kokybés vadybg atsakingo personalo atstovus;
pagalbinio personalo atstovus;
pagalbiniy tarnyby vadovus;
akademinio personalo komanda;
mokslo veikla uzsiimantj personala;
absolventus;
verslo ir socialinius partnerius.

O O O O O O O 0 0 O

Isivertinimo dokumentas

7 Grupés nuomone, jsivertinimo dokumentg galima buty gerokai sustiprinti. SSGG analizé
kiekvieno skyriaus pabaigoje suteiké tam tikry jzvalgy vertinimo grupei, bet dokumentas biity
buves gerokai geresnis, jei jame buty buve daugiau jrodymy apie savirefleksijos potencialg ir
grieztesné VU TVM plétros strategijos analizé. Nors dél dokumento buvo intensyviai
konsultuojamasi ir jis komentuojamas, jame neiSnaudota proga jvertinti ir abejoti pacios VU
TVM strategija ir politika. Be to, pageidautinas ir labiau sutelktas ir tikslinis pozidiris ]
patvirtinan¢iy jrodymy pateikima.

8 Grupé rekomenduoja VU TVM iSsiugdyti gebéjimg kritiSkai save vertinti ir analizuoti ir
tikslingiau nurodyti jrodymuy $altinius.
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I1. PAGRINDINE INFORMACIJA APIE AUKSTAJA MOKYKLA

9 Dabartiné teisiné VU TVM struktiira yra Siek tiek nejprasta. Mokykla jsteigta 1989 m. kaip
Vilniaus universiteto (VU) fakultetas. 2000 m. lapkritj Lietuvos Respublikos Vyriausybé leido
Vilniaus universitetui jsteigti Vilniaus universiteto Tarptautinio verslo mokyklg kaip atskirg
padalinj, turintj juridinio asmens teises. 2000 m. gruodj Vilniaus universiteto Senatas patvirtino
Vilniaus universiteto Tarptautinio verslo mokyklos Statuta, kurj jregistravo Svietimo ministerijos
Studijy, mokslo ir technologijy departamentas. 2003 m. birzelj Vilniaus universiteto Senatas
priémé nutarima, pagal kurj dar kartg pakeit¢ VU TVM teising formg ir kuris yra dabartiniy
santykiy su VU pagrindas. 2003 m. spalj Vilniaus universitetas ir VU TVM pasirasé
bendradarbiavimo sutartj. Vilniaus universitetas yra vienintelis Tarptautinio verslo mokyklos
steigéjas. VU TVM nurodoma kaip vieSoji jstaiga ir vieSasis ribotos atsakomybés juridinis
asmuo, jsteigtas tenkinti vieSuosius interesus per $vietimo, mokslo, kulttros ir kitg veiklg (LR
VS] IX-1977). VU TVM dalijasi patalpomis su VU ir yra sudariusi su VU jvairiy sri¢iy paslaugy
sutartis, pavyzdziui, dél IT infrastruktiiros ir tam tikry paslaugy studentams.

(Sie santykiai iSsamiau aptariami 2425 pastraipose toliau.)

10 VU TVM valdymo organas yra taryba, kuri stebi ir yra atsakinga uz aukstosios mokyklos
bendrus veiklos rezultatus.

11 Akademinio ir administracijos personalo vadovas VU TVM yra direktorius, kuriam padeda
trys pavaduotojai, kuriy kiekvienas turi jam pavestg portfelj ir tiesioginio vadovo funkcija
(vadovy mokymai, mokslo, inovacijy ir kokybés vadyba bei akademiniai ir tarptautiniai reikalai
atitinkamai).

12 Grupé buvo informuota, kad pagrindiné VU TVM apibiidinanti savybé yra ,,tarptautinis
verslumas®. Pavadinimas Tarptautiné verslo mokykla nurodo aukstosios mokyklos tarptauting
dvasig ir etosa, o ne programy turinj. Tiesa, §ig pusiausvyrg kei¢ia mokyklos pastangos déstyti
daugiau programy verslo ir prekybos kalbomis ir iSauggs tarptautiniy studenty ir déstytojy
skaiCius. Dabarting veiklg ir sitlomas studijas nustato 2006-2013 m. strateginis planas
(patvirtintas 2006 m. gruodzio 6 d. Tarybos nutarimu). Vizijoje VU TVM apibudinama kaip
globalaus verslo akademinés kompetencijos centras, ugdantis konkurencingus specialistus
ir teikiantis mokslo inovacijy ir mokymy paslaugas.

13 VU TVM misija yra ugdyti motyvuotus studentus tapti atsakingais lyderiais jdiegiant jiems
verslumo dvasig per rinkos poreikiams pritaikytas inovatyvias studijy programas ir mokymus.
Strateginiame plane vizijg ir misijg Siekiama jgyvendinti didinant mokyklos matomumga tiek
Lietuvoje, tiek uZsienyje pritraukiant geriausius studentus, déstytojus ir partnerius. Mokykla
siekia ugdyti motyvuotus studentus pasitelkdama inovatyvias studenty skatinimo programas,
sudarydama salygas atlikti praktikg darbo vietoje ir palaikydama glaudzius rysius su alumni. Ji
numato sitlyti inovatyvias studijy ir mokymo programas, atitinkancias rinkos poreikius,
stiprinant akademinio personalo samdyma ir skatinant mokslinius tyrimus. TVM vertybés yra:

e profesionalumas;

e demokratiskumas;

e partneryste;

e universitetiniy tradicijy testinumas.

14 Pagal dabartinj profili VU TVM yra verslo mokykla, teikianti tiek universitetinj mokyma

pagal bakalauro ir magistro laipsniy studijy programas, tiek sitilanti i§samig vadovy mokymo
programg verslo bendruomenei.
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15 Studijy programy portfelis per laikotarpj nuo 2006 iki 2011 m. plétési. Programy tikslas yra
rengti tarptautinio verslo specialistus suteikiant reikiamy pagrindiniy ziniy ir gebéjimy
pasirinktoje srityje. Siandienos pasiila apima:
e Keturias pirmosios pakopos bakalauro laipsnio programas Siose srityse:
o tarptautinis verslas;
o tarptautinis turizmo verslas;
o verslo finansy valdymas;
o verslas ir politika Vidurio ir Ryty Europoje.
e penkias antrosios pakopos magistro laipsnio programas $iose srityse:
o tarptautinis marketingas ir prekyba;
tarptautinis verslas ir teis¢;
tarptautinio verslo finansai;
tarptautiné projekty vadyba;
kiirybinis verslas.

o O O O

16 Siuo metu mokykloje studijuoja 1 360 pagrindiniy studijy studenty ir apie 300 magistro
laipsnio studijy studenty. Bendras studenty skaicius visy pakopy studijy programose yra apie 1
660 ir rodo didelj studenty skai¢iaus sumazé&jimag procentais nuo 2006 m. lyginant su studenty
skai¢iumi per planavimo laikotarpj (sumazéjimas nuo mazdaug 2 100 / 2 200 studenty).

17 VU TVM taip pat sitilo i§samig testiniy studijy programa, kurig sudaro Vadovy mokymo
centro rengiami kursai. Sioje mokymo paslaugy srityje paklausa nuolat auga ir ypac isaugo per
paskutinius kelerius metus. Per penkeriy mety laikotarpj nuo 2007 iki 2011 m. buvo surengti i§
viso 158 mokymo kursai., i§ kuriy net 92 buvo déstyti 2011 m. Juos isklausé 1 790 dalyviy.

18 Studenty interesams oficialiai atstovauja Studenty atstovybé. VU TVM Taryboje yra trys
studenty atstovai.

19 Siuo metu akademinj personala sudaro 173 nariai, i§ kuriy 17 yra nuolatiniai déstytojai ir 156
atvykstantys personalo nariai.

20 Patalpas mokykla nuomoja i§ Vilniaus universiteto. Mokyklos durys vél buvo atvertos 2004
m. geguze po kapitalinés renovacijos darby, kuriuos finansavo VU TVM. Mokyklos pastato
plotas yra 5 400 kv. m., jame yra Siuolaikinés paskaity ir seminary auditorijos, kavinés, studenty
aptarnavimo vietos, kalbos laboratorijos, kompiuteriy klasés ir biblioteka.

21 Prieiga prie VU istekliy, bazés ir paslaugy suteikiama TVM personalui ir studentams pagal
paslaugy sutartis ir neabejotinai duoda naudos visiems TVM nariams.

22 2004 m. tarptautiniy eksperty grupé atliko iSorinji VU TVM programy vertinimg. Tuo metu
buvo akredituotos aukstosios mokyklos studijy programos ir pateiktos kelios bendro pobiidzio
rekomendacijos, jskaitant Sias:

* TVM turéty atidziai pakartotinai apsvarstyti savo sudétingus santykius su Vilniaus
universitetu (zr. 24-25 pastraipas toliau);

* TVM turéty bendradarbiaudama su alumni ir verslo atstovais pradéti strateginio
planavimo procesg ir parengti tikrai tarptautinj mokslo ir studijy aprasyma (zr. 26 ir 56—
57 pastraipas toliau);

* TVM turéty parengti ilgalaikj mokslo veiklos planavimo ir personalo ugdymo plana,
jskaitant doktorantiiros programos jvedimg (zZr. 38 ir 57 pastraipas toliau);
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* TVM turéty testi bibliotekos pildyma, taip pat elektroninémis knygomis (zr. 40
pastraipg toliau);

* itin vertingg SPS programg reikty perzitréti ir pristatyti (dabar jau patikslinta ir vél
déstoma);

* TVM turéty jdiegti sistemingo kokybés vertinimo procediiras (zr. 33-35 pastraipas
toliau);

* TVM turéty padidinti visu etatu dirbancio personalo dalj atsizvelgdama j ne visu etatu
dirbanciy déstytojy skaiciy (zr. 38 pastraipa toliau).

VU TVM atsizvelgé j Sias rekomendacijas, kaip toliau iSsamiau aprasoma $ioje ataskaitoje.
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I1l. STRATEGINIS VALDYMAS

23 Veiklos vertinimo grupé iSnagrinéjo VU TVM strateginj valdyma vadovaudamasi metodikoje
pateiktais kriterijais ir jvertino strateginio plano tinkamuma tikslui, plano vieSinimo ir jo
pateikimo socialiniams dalininkams ir apskritai visuomenei tvarka, jgyvendinimo garantijas ir
valdymo veiksminguma.

24 VU TVM valdymo struktiira yra pateikta mokyklos Statute, kaip nurodyta 9 pastraipoje
ankscCiau. Dabarting VU TVM Tarybg 2012 m. sausj paskyré VU rektorius. Tarybg sudaro 17
nariy, jskaitant 9 VU vadovaujancio personalo narius, 3 studentus ir 5 nepriklausomus narius.
TVM akivaizdziai duoda naudos priklausomybé ,prekés zenklui® ir prieiga prie bendros
mokymo bazés ir paslaugy dél oficialios sgsajos su VU — tg patvirtino tiek studentai ir alumni,
tiek darbdaviai. Vis délto grupei susidaré jspudis, kad santykiuose su VU (kurio vardu VU TVM
iSduoda diplomus) islicka dviprasmybiy ir abi Salys galéty Siuos santykius apsvarstyti ir geriau
apibreézti.

Aiskumo stokg strateginiame lygmenyje galima matyti trijose pagrindinése srityse:

e kiek VU TVM Taryba yra nepriklausoma jgyvendindama savo vaidmenj, susijusj su VU
TVM strateginiu planavimu ir veiklos rezultaty stebésena, bei kiek iSsamiai Taryba gali
atlikti savo vaidmenyj;

e kiek numatomi Statuto ir vadovaujanio VU personalo pokyciai apsunkins TVM
strateginj planavimg po 2013 m.;

e Kkokius naujus darbo tvarkos mechanizmus galima bity sukurti siekiant didesnés
nepriklausomybés ir didesnio TVM vadovy komandos savarankiSkumo rengiant ir
igyvendinant TVM plétros strategija.

25 Grupé rekomenduoja:

e VU TVM atidziai iSnagrinéti savo santykius su Vilniaus universitetu optimaliy
strateginio planavimo ir veiklos stebésenos struktiiry rengimo kontekste;

o atliekant §j veiklos vertinima turéty dar labiau sustipréti VU TVM Tarybos
vaidmuo strateginio planavimo ir veiklos rezultaty stebésenos srityje;

o patikslinti susitarimai turéty uZtikrinti TVM lyderiy komandos didesnj
pasikliovimo savo jégomis ir nepriklausomybés laipsnj planuojant strategijq ir ja
véliau jgyvendinant.

26 Kalbant apie dabartinj strateginio planavimo procesa, 2006 m. VU TVM parenge strateginj
veiksmy plang. Tinkamumo pagal tiksla atzvilgiu 2006-2013 m. strategija i§ esmés atspindi
pagrindines Bolonijos proceso gaires, iSdéstytas Bolonijos deklaracijoje ir vélesniuose
komunikatuose, t. y. dviejy pakopy kvalifikacijos sistema, studenty ir déstytojy mobilumas,
parama studentams ir moksliniy tyrimy plétra. Strategija parengta atsizvelgiant | VU TVM ir VU
mokymo strategija, nacionalinius poreikius, verslo poreikius ir pasaulines tendencijas ir ypac
verslo mokykly plétrg. Planas patikslintas 2010 m. pavasarj siekiant atspindéti tolesnius pokycius
tiek Europos aukstojo mokslo erdvéje, tiek Lietuvos Svietimo sistemoje, be to, buvo parengtas
patikslintos verslo inovacijy strategijos paketas. Grupei buvo pateikti strategijos dokumentai,
atspindintys nacionalinius studijy ir mokslo politikos prioritetus bei Europos aukstojo mokslo
erdvés ir moksliniy tyrimy erdvés likes¢ius. Naujas strateginis planas laikotarpiui po 2013 m.
yra rengiamas ir grupei buvo pateikti jrodymai dél bendros sitilomo plano struktiiros ir tam tikra
papildoma politika, pavyzdziui, susijusi su mokslo plétra.

27 Kalbant apie strateginio plano vieSuma, prieinamumg ir parengima, buvo aisku, kad
universiteto personalo nariai ir studentai bei iSoriniai socialiniai dalininkai turéjo galimybg
prisidéti prie planavimo proceso. Siuo metu organizuojami jvairlis susitikimai ir vyksta
konsultacijos dél rengiamo naujo plano laikotarpiui po 2013 mety.
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28 Informacijg apie jgyvendinant strategin] plang padaryta pazangg pateikiama VU TVM
bendruomenei jvairiomis formomis. Metin¢ ataskaita rengiama pagal jstatymy reikalavimus ir
skelbiama aukstosios mokyklos tinklalapyje. Ataskaita pristatoma ir aptariama ketvirtinése
bendruomenés asambléjose, savaitiniuose administracijos posédziuose ir ketvirtiniuose VU TVM
Tarybos susitikimuose. Pries kiekvieny akademiniy mety pradzig VU TVM bendruomené
susirenka ] strateginio planavimo sesijas, per kurias jvertinami pra¢jusiy mety pasiekimai ir
patvirtinami kity mety veiklos planai. Siose strateginio planavimo sesijose yra atstovaujamos
visos VU TVM bendruomenés grupés. Direktoriaus metinéje ataskaitoje, kuri pateikiama TVM
Tarybai ir su kuria gali susipazinti visi socialiniai dalininkai, apzvelgiami $ie dalykai:

e TVM misija ir tendencijos;

e einamieji projektai;

e studenty skaiCiaus duomenys;

e déstomy programy duomenys;

e studenty pasitenkinimo apklausy rezultatai;
studenty pazangos ir pasiekimy duomenys;
alumni veikla;
Karjeros centro veikla ir jsidarbinamumo statistika;
studenty uzklasiné veikla ir pasiekimai;
tarptautiniai rysiai (jskaitant tarptautiniy studenty ir mainy centro veikla, Erasmus veikla
ir dvisalio bendradarbiavimo sutartis);
TVM narysté tarptautinése asociacijose;
mokslo ir inovacijy veikla (jskaitant mokslinés veiklos statistikg);
iSorinis finansavimas mokslo ir inovacijy veiklai remti,
Studenty mokslinés draugijos veikla;
Inovacijy ir verslumo centro veikla;
personalo dalyvavimas konferencijose ir jvairiuose kituose renginiuose;
vykdomy mokslo ir taikomyjy tyrimy projekty sarasas;
straipsniai moksliniuose zurnaluose;
moksliniai renginiai;
Vadovy mokymo centro veikla (kursai ir pajamos);
déstytojy statistika;
bibliotekos veikla;
VU TVM pelno ir nuostolio ataskaita.

29 Kalbant apie igyvendinimo garantijas, VU TVM yra informuota apie praeities strateginio
plano jgyvendinimo stebésenos neatitikimus. Kaip nurodyta ankséiau, kiekvieny mety veiklos
planai pateikiami VU TVM Tarybai tvirtinti. D¢l Sios priezasties VU TVM strateginio plano
jgyvendinimo stebésena buvo vykdoma per metines strateginio planavimo sesijas, kuriose yra
atstovaujamos visos bendruomenés grupés ir vertinami ankstesniy mety pasiekimai bei rengiami
kity mety veiklos planai. Norint uztikrinti grieZtesn¢ stebésena, 2010 m. buvo parengtos kelios
,verslo inovacijy strategijos® véliau stebétos naudojant PHASIX — portfelio planavimo technika
— kuri leido TVM paprasciau vertinti pazanga siekiant suplanuoty tiksly ir nustatyti ateities
planavimo tikslus. Strateginio valdymo procediros vél patikslintos 2011-2012 m. siekiant
atspindéti ESF projekto ,,VU TVM kokybés vadybos modelio atnaujinimas ir akreditavimas*
rezultatus. Naujasis strategijos rengimo, vieSinimo ir jgyvendinimo stebésenos aprasas turéty
tapti nauju ir geresniu strateginio plano rengimo ir jgyvendinimo stebésenos modeliu.

30 Kiekybiniai ir kokybiniai rodikliai, skirti strateginiam planui stebéti, pradéti rengti 2007—

2008 m. sesijose. Kiekybiniai rodikliai buvo nustatyti visoms veiklos sritims, jskaitant studijy
programas, tarptautiniy rySiy skatinima, kokybés vadyba, rinkodara, vieSuosius rySius,
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darbuotojy gebéjimus, dalyvavima ES projektuose ir administravimo sritis. Grupei atrodo, kad
atlickamo darbo pasekmé gali biiti sunkiai kontroliuojamy duomeny paketas, todél grupe
rekomenduoja jvesti daugiau atrankos kriterijy identifikuojant ir gaunant tuos duomeny paketus,
kurie yra aktualiausi pagrindiniams jstaigos veiklos rezultaty aspektams stebéti.

31 Vertinimo grupé rekomenduoja imtis tolesniy veiksmy ir selektyviai nustatyti
pagrindinius veiklos rodiklius, kurie padéty tiek vadovams, tiek VU TVM Tarybai geriau
atlikti planavimo ir stebésenos funkcijas.

32 VU TVM sprendimai priimami kolegialiai. Bet kuris bendruomenés narys gali teikti
pasitilymus TVM veiklai gerinti. Nauji pasitlymai aptariami TVM vadovy lygmenyje (per
savaitinius susitikimus) ir derinami su proceso valdytoju. Naujus pasitlymus paprastai teikia
procesy valdytojai, kadangi bitent jie savo kasdieninéje veikloje nustato veiklos gerinimo
galimybes. StrategiSkai svarbiis sprendimai, galintys paveikti VU TVM plétra, aptariami su
steigéju ir VU TVM Taryba.

33 Grupé apsvarsté vidinio kokybés uZtikrinimo sistemos rengimo veiksmingumg. Per
paskutinj desimtmetj TVM, kaip ir visos kitos Lietuvos aukstosios mokyklos, turéjo reaguoti j
nemazai teisiniy ir reguliavimo poky¢iy, jskaitant trijy pakopy studijy koncepcijos
pakoregavimg, ECTS (Europos kredity perkélimo ir kaupimo sistemos) jvedimg 2011 m. ir
atitikt] Kokybés uztikrinimo standartams ir gairéms Europos aukstojo mokslo erdvéje. VU TVM
procediirose, skirtose naujoms programoms rengti ir esamoms programoms perzitiréti,
atsizvelgiama | nacionalines ir Europos kvalifikacijos suteikimo sistemas. Studijy programas
reguliariai perzitiri TVM studijy programy komitetai, tarp kuriy nariy yra ir atitinkamy socialiniy
dalininky atstovai. Naujas ir atnaujintas programas tvirtina TVM Taryba ir Vilniaus universiteto
Senatas. Kickvieny mety pabaigoje TVM Tarybai pateikiama ataskaita apie kokybés uztikrinimo
veikla. Taryba priima sprendimus dél programy patvirtinimo, panaikinimo ar keitimo. Kas trejus
metus Studijy programy komitetai inicijuoja visapusiska vidinj studijy programy vertinimg pagal
Studijy kokybés vertinimo centro parengta metodikg. Atliekant Studijy programy kokybés
vertinimg kiekvieno semestro pabaigoje atliekamos studenty apklausos.

34 Aukstoji mokykla yra salyginai maza, todél praeityje galéjo didele dalj kokybés uztikrinimo
veiklos vykdyti neformaliai. Vertinimo grupé buvo informuota, kad po 2004 m. iSorinio
programy vertinimo ataskaitos buvo inicijuotas naujas kokybés uZtikrinimo planas, kuriame
atsizvelgta | eksperty rekomendacijas ir studijas reglamentuojanciy teisés akty pakeitimus.
Mokyklos vadovy komandos nariui buvo patikéta atsakomybé uz kokybés uztikrinima
(direktoriaus pavaduotojas mokslui, inovacijoms ir kokybei), be to, VU TVM nusprendé jdiegti
ISO 9001:2008. Remdamasi Siuo standartu mokykla parengé papildoma kokybés vadova,
kuriame pateikiamas kokybés vadybos procesams visose TVM veiklos srityse stebéti skirty
procediiry apraSas. Kokybés vadove pateikiama informacija apie VU TVM kokybeés politika ir
apibréziama mokyklos vizija, misija, vertybés ir tikslai. TVM atliko saviaudita pagal Kokybés
uztikrinimo standartus ir gaires Europos aukstojo mokslo erdvéje. Analizé atskleidé, jog kai
kurioms sritims reikia skirti daugiau démesio. VU TVM Siuo metu jgyvendina projekta
pavadinimu ,,Kokybés vadybos modelio VU TVM perziiira ir tarptautinis akreditavimas®, kuris
yra bendrai finansuojamas ES struktiiriniy fondy 1éSomis. Projektu siekiama uzpildyti spragas
tarp esamos kokybés vadybos sistemos ir Europos standarty ir gairiy. Kokybés vadybos sistemos
perzitra taip pat gali pagerinti VU TVM padétj siekiant atitikties tarptautiniams EPAS, EQUIS ir
AACSB akreditavimo reikalavimams. Manoma, kad 2012-2013 m. akademiniy mety pradzioje
jau bus jdiegtas visapusiSkas kokybés vadybos modelis, atitinkantis tiek Lietuvos, tiek Europos
strateginiy dokumenty ir tarptautinio akreditavimo institucijy reikalavimus. Grupé pastebéjo,
kad Siuo metu mokykla turi paprastg (bet pakankama) kokybés uztikrinimo sistemg, kurig
reikia iSplésti — ka VU TVM ir ketina padaryti — iki visapusisSkos kokybés uztikrinimo politikos
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(apimancios iS§samig politika ir procediiras) ir uztikrinti pakankamai administraciniy istekliy jai
jgyvendinti. Si politika turéty apimti ir kruopStesnj programy rezultaty statistikos, Susijusios su
studenty pazanga ir pasiekimais, naudojima.

35 Grupé rekomenduoja rengiamg kokybés politika iSplétoti iki galo tinkamai atsiZvelgiant
i Europos standartus ir gaires ir ypa¢ kruops¢iau naudoti programuy rezultaty duomenis,
susijusius su studenty populiacijos pazanga ir pasiekimais, ir aiskiai ir nuosekliai iSdéstyti
siekiamus mokymaosi rezultatus.

36 Organizacinés struktiiros poky¢iy tinkamumas pagal tiksla. VU TVM pademonstravo,

kad geba reaguoti j pokyc¢ius, pavyzdziui:

e 2007 m. jsteigtas Vadovy mokymo centras reaguojant j verslo bendruomenéje nustatyta
paklausa.

e 2010 m. jdiegtas pazangus poziiris ] mokslo vadybg, apimantis jvairias priemones,
pavyzdziui, direktoriaus pavaduotojo mokslui pareigybés sukurimg. Ankstesné labiau
tradiciska mokslo vadybos struktira buvo neveiksminga, mat nesugebéjo uztikrinti
bendradarbiavimo su akademine bendruomene. 2010 m. buvo atsisakyta tradicinés skyriais
paremtos mokslo organizacinés struktiros. Jgyvendinant VU TVM vizijg ,,teikti inovacines
mokslo ir mokymy ir bendroviy konsultavimo paslaugas“ buvo jsteigtas Inovacijy ir
verslumo centras. Sis centras vykdo mokslo ir taikomyjy tyrimy veikla per aktyvia mokslo
vadybos veikla, jskaitant moksliniy grupiy formavimg ir projektine veikla.

e 2010 m. reorganizuotas Studijy skyrius siekiant studentams teikti geresn¢ mokymo ir
jsidarbinimo paramg. Buvo jsteigti keli nauji centrai: Studenty priémimo ir informacijos
centras, Karjeros centras ir Studijy informacijos centras.

e Procesai ir jy valdymas VU TVM yra apibrézti Kokybés vadybos standarte 1SO 9001:2008.
Diegiant §j standartg buvo identifikuota 18 procesy. Per pritaikymo procesa jy skai¢ius
sumazintas iki 15.

37 Zmogiskyju iStekliy vadybos struktiira pateikta Personalo vadybos tvarkos aprase ir
atspindi Lietuvos teisés akty, vidaus taisykliy, direktoriaus jsakymy ir akademinio bei
administracinio personalo samdymo salygy nuostatas. Reikalingo akademinio personalo
skaiCiaus analizé atliekama kiekvieng semestrg atsiZvelgiant j naujas ar atnaujintas programas bei
akademinio personalo darbo rezultatus. Rekomendacijas dél pagalbinio personalo teikia skyriy
vadovai priklausomai nuo poreikio ir turimy léSy. Grupé mano, kad mokykloje jdiegti pagal
tiksla tinkami personalo samdymo procesai.

38 2004 m. atlikto programy iSorinio vertinimo i§vadose TVM rekomenduojama:
e parengti ilgalaikj (mokslo planavimo ir) personalo ugdymo plana, jskaitant doktoranttiros
programos jvedima;
e padidinti visu etatu dirbancio personalo dalj atsizvelgiant j ne visu etato dirbanc¢iy déstytojy
skaiciy.
Reaguodama | Sias rekomendacijas TVM émési priemoniy, skirty padéti déstytojams gerinti
darbo rezultatus. Organizuojamas personalo mokymas ir ugdymas. Profesinis ugdymas
grindziamas per metinj personalo vertinimg nustatytais poreikiais. Akademinis personalas taip
pat dalyvauja teminiuose mokymuose bei kity organizacijy rengiamuose mokymo kursuose.
Personalas skatinamas dalyvauti mokslinése konferencijose ir turi galimybe studijuoti
doktorantiiros studijose. Per ataskaitinj laikotarpi VU TVM finansavo trijy déstytojy
doktorantiiros studijas Vilniaus universitete, 0 dabar sudaré sutartj su Vilniaus universitetu dél
VU TVM darbuotojy, studijuojanciy doktoranttiros studijose Vilniaus universitete, atleidimo nuo
studijy jmoky. Be to, grupé¢ buvo informuota, kad Siuo metu VU TVM diskutuoja su VU dél
galimybés sitilyti daktaro laipsnio studijas.
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Reaguodama | antrg iSorinio veiklos vertinimo rekomendacija VU TVM strateginiame plane
(20062013 m.) numato turéti 20 etatiniy déstytojy uzsiimanciy mokslo veikla. Planuota, kad
dauguma akademinio personalo nariy bus nenuolatiniai déstytojai turintys verslo dalyky patirties
ir nenutole nuo praktikos, mokymo Ziniy trintys profesinés praktikos specialistai ir puikias
rekomendacijas turintys déstytojai i§ uzsienio. Pirmieji etatiniai déstytojai mokykloje pradéjo
dirbti 2008 m. Vis délto toks samdymas nebuvo efektyvus ir moksliniy tyrimy veiklos apimtis
nedidéjo. Siuo metu mokykla turi 17 nuolatiniy déstytojy. Pagal jsivertinimg nuolatinis VU
TVM déstytojas yra déstytojas, Kuris yra pasirases bent vieneriy mety sutartj, dirba bent 40
(pedagoginio darbo) valandy per metus, yra VU TVM vardu parases bent vieng straipsnj ir
aktyviai dalyvauja vieSojoje VU TVM veikloje. Déstytojai yra skatinami dalyvauti visoje
veikloje, iskaitant uzsiémimg moksline veikla pagal ,,Vilniaus meniu“ modelj, kai mokama uz
konkrety atliktg darba.

Grupé daro iSvada, kad dabartiné personalo bazé ir personalo samdymo modelis yra
tinkami pagal tikslg ir yra tinkami reaguoti j konkrecius personalo poreikius universitete.

39 Sistemine pokyc¢iy vadyba (procesy optimizavimg) palengvina jdiegtas ISO 9001:2008
standartas, pagal kurj 2008 m. inicijuoti metiniai vidinis ir iSorinis procesy auditas. Sj darbg
organizuoja direktoriaus pavaduotojas kokybei. Procediiras sudaro esamy procesy tikrinimas,
aptarimas ir tobulinimas. Visi procesy valdytojy ir auditoriy pateikti pasiiilymai sudaro pagrinda
veiksmy ir procediiry tobulinimo planui, kuris, jei ji patvirtina direktorius, tampa TVM veiklos
dalimi. Rizikos valdymo strategija yra aptariama per strateginio planavimo sesijas. Si
visapusiSka visy procesy perziiira leidzia TVM ne tik igyvendinti nacionaliniy teisés akty ir
Kokybés uztikrinimo standarty ir gairiy Europos auks$tojo mokslo erdvéje reikalavimus, bet ir
gali padéti TVM gauti triguba akreditavima, t. y. EPAS, EQUIS ir AACSB. Siy trijy institucijy
suteikiama akreditacija yra svarbiausia akreditacija, koki gali biiti suteikiama tarptautinéms
verslo mokykloms.

40 Mokymo istekliai. Materialiné VU TVM bazé yra gerai tvarkoma, TVM patalpos i§ esmés
yra geros buiklés ir tinkamos pagal tikslg. Naudojamame pastate galima jrengti 2 300 darbo viety,
be to, yra biblioteka, dvi kavinukés, vieSy renginiy salé ir automobiliy stovéjimo aikstele. VU
TVM studentai taip pat gali naudotis VU baze, pavyzdziui, biblioteka, sporto kompleksu ir
bendrabuciais. TVM informaciniy technologijy sistema yra Vilniaus universiteto IT sistemos
dalis. Dalis auditorijy VU TVM yra pavadintos socialiniy partneriy, suteikusiy mokyklai parama,
pavadinimais. Sporto infrastruktiiros vystymo planas Siuo metu yra rengiamas bendrai su
Vilniaus universitetu. Esama plany iSplésti patalpas jrengiant papildomus du pastato aukstus.
Kyla problemy dél nepakankamo skai¢iaus kompiuteriy ir viety mokytis, ka patvirtino ir grupés
kalbinti studentai. Vis délto vertinimo grupé buvo informuota, kad vyksta intensyvios derybos
dél bendradarbiavimo sutarties su VU steigiant iSplésta bendra biblioteka, kurioje bus itin
padidintas kompiuteriy ir mokymosi viety skaic¢ius. Rengiami VU TVM bibliotekos integravimo
] naujai steigiamg ,,mokslo komunikacijos ir informacijos centra” planai. Taip bus gerokai
pagerintos studenty mokymosi saglygos. Mokymosi medziagg ir moksline literatiirg galima gauti
dabartinéje bibliotekoje ir atskirame serveryje, kuriame déstytojai talpina medziaga elektroniniu
formatu. ,,Moodle* perimta kaip virtualioji mokymosi aplinka ir studentai priprato ja naudotis.
Personalas patvirtino, kad tinkamai buvo apmokytas, kaip aplinka naudotis, bet vertinimo grupei
nepavyko tiksliai nustatyti, kiek kursy buvo intensyviai mokoma ,,Moodle* aplinkoje.

41 LéSy panaudojimo racionalumas. Nuo jkiirimo 1989 m. TVM veikla finansuojama iS
privaciy Saltiniy. Jai léSy neskiria nei valstybe, nei mokyklos steigéjas Vilniaus universitetas. Vis
délto nuo 2009 m., be studenty jmoky uz studijas VU TVM, mokykla gauna ir valstybiniy 1Sy,
kurios skiriamos per studenty stipendijy programa. Nuo 2010 m. VU TVM aktyviai veikia ir
gauna nemazai 1éSy 1§ Europos struktiiriniy fondy. 2008 m. jdiegtos taupymo priemonés buvo
efektyvios ir vélesniais metais TVM fiksuotas finansinis perteklius. Pagal §iuo metu galiojancia
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tvarka metinis biudzetas nustatomas spalj ir lapkritj rengiamose planavimo sesijose ir atspindi
auksStosios mokyklos prioritetus. LéSy panaudojimo poveikis analizuojamas kas ketvirt].
Patikslinta finansinio valdymo procediira, atspindinti metinj finansy valdymo cikla, Siuo metu
yra rengiama dél vykdomos vidinés kokybés vadybos modelio perzitros, be to, bus grieZtinamos
ir finansy planavimo ir stebésenos procediiros.

42 VU TVM galioja aiski etikos politika. Etikos kodeksas laikui bégant adaptuotas naudojant
Vilniaus universiteto Akademinés etikos kodeksg. Pagrindinés etiSko elgesio nuostatos yra
iSdéstytos jvairiuose vidiniuose dokumentuose, pavyzdziui, Darbuotojo etikos kodekse, Studenty
etikos kodekse, Vidaus tvarkos taisyklése ir Administracijos tvarkos taisyklése. Jos yra paremtos
abipusés pagarbos, teisybés, teisingumo, saziningumo ir atsakomybés (profesinés, mokslinés ir
pilietinés) principais. Su grupe bendrave studentai ir déstytojai zinojo apie kodeksus ir pirma
kartg atvyke | mokykla buvo tinkamai su jais supazindinti. Grupés kalbinti studentai aiskiai
Zinojo, kokios yra praktinés akademiniy nusiZzengimy (ir ypac¢ plagiavimo) pasekmés.

43 Aplinkai jvertinti grupé gavo ir apsvarsté Mokslo ir studijy stebésenos ir analizés centro
(MOSTA) pagal Svietimo ir mokslo ministerijos uzsakyma atlikto VU TVM realiyjy istekliy ir
susijusios infrastruktiiros vertinimo ataskaita. Sio vertinimo ataskaitoje pateikta i$vada, kad Sie
rodikliai neatitiko nustatyty riby ir jog VU TVM turéty daugiau démesio skirti Siems rodikliams:
1. Studenty skaiCius, tenkantis vienam déstytojui.
2. Studenty skaicius, tenkantis vienam darbuotojui, teikian¢iam pagalba studijy ir moksliniy

tyrimy vykdymui.

3. Déstytojy, turin¢iy mokslo laipsnj, uzimty etaty ir bendras déstytojy uzimty etaty
santykis.

4. Déstytojy, einanciy antraeiles pareigas, uzimty etaty ir bendras déstytojy uzimty etaty
santykis.

5. Administracijos kartu su kitais darbuotojais uzimty etaty ir déstytojy kartu su mokslo
darbuotojais uzimty etaty santykis.
6. Nutraukusiyjy studijas dél akademinio nepakankamumo skaiciaus ir bendro studenty
skaiCiaus pagal studijy laipsnj santykis.
7. Treciosios pakopos studenty skaiCiaus ir antrosios pakopos kartu su vientisyjy studijy
studentais skaiciaus santykis.
Mokyklos vadovaujantis personalas perzitri §iuos duomenis, jskaitant nutraukusiyjy studijas
duomenis. Manoma, kad problema yra netikslumai personalui pildant duomenis.

Grupei susidaré jspudis, kad nors duomenys ir padéjo nustatyti galimas problemas, kai kurie
kriterijai ne visiSkai tinka verslo mokykloms, pavyzdziui, 7 punkto. VU TVM S§iuo metu neturi
teisés suteikti daktaro laipsnj, nors dél tokios galimybés diskutuojama su Vilniaus universitetu.

Grupés jvertinimas strateginio valdymo kategorijoje yra teigiamas.
IV. STUDIJOS IR MOKYMASIS VISA GYVENIMA

44 Vertinimo grup¢ iSnagrinéjo studijas ir mokymasi visg gyvenimg VU TVM remdamasi
metodikoje iSdéstytais kriterijais ir apsvarsté jy atitiktj Lietuvos aukstojo mokslo reikalavimams
ir suderinimg su Europos aukstojo mokslo erdvés principais.

45 Grupé pastebéjo, kad siilomos programos ir mokymasis visg gyvenimg atitiko universiteto
misijg ir prisidéjo prie Salies Gkio poreikiy tenkinimo ir Lietuvos socialinés ir kultiirinés raidos.
TVM sitlomos programos atitinka ir tenkina Vvietos ir nacionalinius poreikius, be to, padaryta
pazanga jgyvendinant pagrindinius ESG / EHEA reikalavimus. VU TVM zengia visisko Europos
kokybés uztikrinimo standarty ir gairiy priémimo link. Programos rengiamos laikantis EHEA
(Europos aukstojo mokslo erdvés) laipsniy struktiiros reikalavimy. Taip pat jgyvendinamos

Studijy kokybés vertinimo centras



EHEA specifikacijos, susijusios su | studentg orientuoty studijavimo buidy, patikslinty mokymo
ir mokymosi metodiky ir Europos kredity perkélimo ir kaupimo sistemos diegimu, aktyviai
dalyvaujant socialiniams dalininkams formuluojami mokymosi rezultaty ir vertinimo kriterijai.
Esama susitarimy dél trijy ,,dvigubo laipsnio* suteikimo schemy su uzsienio partneriais.

46 Grupés kalbinti studentai nurodé, jog yra gerai mokomi ir gauna reikiamg pagalbg. Gera
pagalbg jiems teikia ir pagrindinés studenty pagalbos tarnybos. Studentai teigé sulaukiantys
déstytojy ir studijy koordinatoriy paramos, jiems teikiami savalaikiai atsiliepimai apie padarytg
pazangg ir atlikta darba. Studentai zinojo savo ,teises“, iskaitant, kaip pateikti skunda /
apeliacijg. Jie turi galimybes pateikti savo atsiliepimus iSsakydami juos déstytojams ir
dalyvaudami metinése apklausose. Studenty atsiliepimai gaunami:

e studentams pildant kurso klausimynus ir per pokalbius su déstytojais;

e studentams dalyvaujanti jstaigos valdymo, programy vadybos ir kokybés uztikrinimo

veikloje.

Remiantis naujausia apklausy ataskaita, 90 % pagrindiniy studijy studenty nurodo pasitenkinimag
nuo vidutinio iki didelio, tokj pat pasitenkinimg nurodo 81 % magistro laipsnio studenty. Ir nors
studenty klausimyny duomenys yra iSsamiai analizuojami ir (kiek pastebgjo grupé)
administracija ] juos atsizvelgia, formalaus atskaitomybés studenty atstovybei proceso néra.
Studentai, priklausantys laipsnj suteikianéiy studijy programy komitetams, mato atsiliepimus
apie susijusias laipsnj suteikiancias studijy programas, taciau studenty atstovybé negauna jokiy
atsiliepimy bendro pobiidzio klausimais.

47 Grupé rekomenduoja jdiegti ,,Jiis pasakéte — mes padaréme* (ar panasSy) modelj, pagal
kurj biity teikiami atsiliepimai studenty atstovybei bendro pobiidzio klausimais,
paaiSkéjusiais po studenty klausimyny analizés.

48 Susidarusi su mazéjanéiu gyventojy skaic¢iumi $alyje ir besitgsiancia jaunimo emigracija, VU
TVM nusprendé atnaujinti savo programy portfelj atsizvelgdama j nacionalinius ir vietinius
poreikius. Bet kokios tiek pirmosios, tiek antrosios pakopos studijy programos jvedimas yra
glaudziai susietas su Salies tkio poreikiais bei socialine ir kultirine Salies raida. Pavyzdziui,
2009 m. pasitlyti tarptautinio turizmo verslo bakalauro laipsnio studijy programa paskatino
sparti nacionalinio turizmo sektoriaus plétra. Igyvendinant VU TVM Statute pateikta
reikalavima, kad aukStoji mokykla organizuos studijy programas tiek Lietuvos gyventojams, tiek
uzsienio studentams, 2008 m. pasiiilyta tarptautinio turizmo verslo bakalauro laipsnio studijy
programa angly kalba. PanaSiai siekiant atspindéti rinkos poreikius 2011 m. pradétos déstyti
bakalauro laipsnio studijy programa Verslas ir politika Ryty ir Vidurio Europoje bei magistro
laipsnio studijy programa Tarptautinis marketingas ir prekyba angly kalba.

Grupei jsptudj paliko per paskutinius trejus metus iSauges laipsnio nesuteikianciy kursy,
pritaikyty verslo reikméms (uz kai kuriuvos jy skiriami kreditai), déstymas Vadovy mokymo
centre kaip tiesioginis atsakas j verslo ir vieSojo sektoriaus mokymo poreikius. Kursy pasiiila
iSaugo nuo 1 kurso, pasitlyto 2 dalyviams 2007 m., iki 158 kursy, déstyty 3 907 dalyviams
2011 m. Glaudus bendradarbiavimas su klientais ir rinkos tyrimai leidzia gauti informacijos,
padedancios planuoti naujas studijy programas, orientuotas | institucijy vadovus ir jvairiy sri¢iy
profesionalus. Grupé palaikyty TVM ketinimg iSplésti Sios veiklos apimtj ir jvairove. Trumpy
kursy pasiiilg galima biiti dar labiau pagerinti parengiant sistemingesnj kredity skyrimo uz kursus
modelj ir gauty kredity perkélimo j kitas studijy programas model;.

49 Grupé palaikytu TVM ketinimg iSplésti Sios veiklos apimtj ir jvairove ir rekomenduoty

iSplésti ir iSplétoti kredity struktiira, skirta Siuo metu déstomiems trumpiems vadovy
mokymo kursams.
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50 Absolventy jsidarbinamumas. 2010 m. VU TVM jsteigé Karjeros centra, kurio tikslas yra
bendradarbiaujant su verslo partneriais ir verslo jmonémis pagerinti absolventy jsidarbinamuma.
Karjeros centras koordinuoja jsidarbinimg, organizuoja karjeros dienas, paskaitas / seminarus ir
studenty susitikimus su verslo atstovais, padeda parasyti CV ir motyvacijos laiskus, ieSkoti darbo
ar profesinés praktikos ir pasirengti pokalbiui dél darbo. Centras taip pat koordinuoja Alumni
klubo ir Studenty klubo veiklg. Praktikos programa, kurioje 2012 m. dalyvauja 216 absolventy,
nuolat pleciasi. Grupe pasieke tiek studenty, tiek darbdaviy atsiliepimai, patvirtinantys galimybiy
atlikti profesing praktikg verte ir populiarumg. Grupé suzinojo, kad Alumni klubas neseniai
sulauké TVM vadovy paramos ir siekia jtraukti tick absolventus, tiek studentus. Siekiama, kad
Klubas ir toliau puoseléty savo, kaip pagrindinio informacijos ir pagalbos esamiems studentams
Saltinio, vaidmen;. Si veikla gali lemti labiau sistemingus ir oficialius rysius su iSorés socialiniais
dalininkais, kuriuos atstovauja absolventai.

51 VU TVM bendradarbiauja su jvairiais akademiniais, socialiniais ir verslo partneriais.
Reguliarus bendradarbiavimas su akademiniais, socialiniais ir verslo partneriais turi tiesioginés
jtakos programy turiniui ir jy organizavimo kokybei. Nuo 2003 m. jsigaliojus bendradarbiavimo
sutar¢iai Vilniaus universitetas yra pagrindinis TVM akademinis partneris. Déstant studijy
programas bendradarbiaujama su Matematikos ir informatikos fakultetu, Teisés fakultetu
(Tarptautinio verslo ir teisés magistro laipsnis), déstoma bendra studijy programa su Tarptautiniy
santykiy ir politikos moksly institutu ir nauja bendra studijy programa su Filologijos fakultetu
(Tarptautinis marketingas ir verslo kalba). Neseniai pasiraSyta bendradarbiavimo sutartis su
Lietuvos muzikos ir teatro akademija. VU TVM palaiko glaudzius santykius su verslo
bendruomene. Aukstoji mokykla yra sudariusi bendradarbiavimo sutartis su didelémis verslo
organizacijomis, atstovaujanc¢iomis versliausius ir sékmingiausius verslo projektus, pvz.,
Achemos grupe, VP grupe, Lukoil Baltija, SEB banko grupe ir UAB ,,Rivona“. Sutartys buvo
pasiraSytos su Lietuvos verslo konfederacija | ICC Lietuva, Lietuvos turizmo asociacija ir
Lietuvos projekty vadybos asociacija. Priklausydami studijy programy komitetams darbdaviy
atstovai ne tik padeda tobulinti studijy programas, bet ir aktyviai dalyvauja vertinant studenty
darba. Grupé mano, kad jy dalyvavimg reikty dar labiau skatinti siekiant geresnés studijy
kokybés.

52 Grupé pastebéjo, kad tarptautiSkumas yra strateginis VU TVM tikslas. TVM lyderiai
suvokia tiek studenty, tiek personalo mobilumo svarbg. Studentai konkurso biidu gali pasinaudoti
Erasmus ir kitomis trisalémis schemomis. 2012 m. VU TVM turéjo 58 Erasmus programos
institucinius partnerius 16 saliy. Pagal Erasmus programg ir dviSales mainy sutartis studijuoti
iSvykstanéiy VU TVM studenty skai¢ius nuolat auga. Akademiniais 2011-2012 metais $is
skaiCius iSaugo iki 59. Planuojama, kad S$iais metais 12 VU TVM studenty dalyvaus
intensyviuose kursuose uZsienyje. Studenty, kurie renkasi praktika uZsienio Salyse, skaicius taip
pat auga — 2009-2010 m. j uzsienj dirbti i§vaziavo 17 jaunuoliy. VU TVM taip pat priima vis
daugiau atvykstan¢iy mainy studenty. Akademiniais 2011-2012 metais VU TVM kursus lanké
208 studentai 1§ uzsienio Saliy.

VU TVM personalo i§vykstamasis mobilumas néra toks intensyvus. TVM personalui skiria €Sy
dalyvauti tarptautinése konferencijose ir atitinkamose tarptautinése organizacijose. I§ uzsienio
Saliy atvyke déstytojai akademiniais 2011-2012 metais désté 15 kursy. Siuo metu mokykla turi
pasirasiusi 23 dvisalio bendradarbiavimo sutartis su institucijomis Malaizijoje, JAV, Brazilijoje,
Piety Kor¢joje, Kazachstane ir Rusijoje. VU TVM aktyviai dalyvauja tarptautiniy organizacijy
veikloje. Siuo metu VU TVM yra 6 tarptautiniy organizacijy nare, 0 tai yra esminis rodiklis VU
TVM siekiant didinti savo tarptautiSkuma.

Grupé pritaria TVM tarptautiSkumo politikos jgyvendinimui ir skatinty mokyklg dar
labiau plétoti tarptautinj personalo mobiluma.
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53 Grupei Siek tiek kelia nerimg absolventy uZsienio kalbos zinios, mat neseniai sumazinta
individualiy uZzsienio kalbos studijy trukmé. Vis délto vietos verslo atstovai, idarbine VU
TVM absolventus, absolventy kalbos Zinias vertino labai teigiamai. Nepaisant §ito, grupé
rekomenduoja pasinaudoti proga ir perziuréti uzsienio kalbos studijy politika bei sudaryti
studentams salygas studijuoti viena uZsienio kalbg per visg studijuy trukmés laikotarpj, kad
mokykla studentai palikty su dar geresnémis kalbos Ziniomis. Taip pat reikty iSlaikyti
galimybe tuo pat metu studijuoti ir antra uZsienio kalba.

Grupés jvertinimas studijy ir mokymosi visa gyvenimg kategorijoje yra teigiamas.
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V. MOKSLAS IR MENAS*

54 Vertinimo grupé iSnagrin¢jo mokslo ir meno veikla VU TVM vadovaudamasi metodikoje
i8déstytais kriterijais ir jvertino mokslo / meno veiklos universitete aktualumg, tarptautinius
ry$ius ir suderinimg su Europos mokslo erdve.

55 Grupé pastebéjo, kad 2011 m. aukstoji mokykla uzsitikrino 308 419 Lt (€ 89 324) iSoriniy
Saltiniy finansavimg mokslo ir inovacijy veiklai. Grupé perziiiréjo ir iSanalizavimo, kiek VU
TVM mokslo ir inovacijy veikla atitiko VU TVM strateginius prioritetus ir Lietuvos strateginius
prioritetus.
Grupés nuomone, §i veikla visiSkai atitiko:
e pirma, jstaigos strategija ,teikti mokslo inovacijy, mokymy ir verslo konsultavimo
paslaugas® ir VU TVM ambicijg ,,tapti globalaus verslo kompetencijos centru®;
e antra, Siuos Lietuvoje galiojancius teisinius reikalavimus:
o Lietuvos Respublikos mokslo ir Svietimo jstatymo preambule (2009);
o Lietuvos Respublikos mokslo ir studijy jstatymo 8 straipsnj (2009);
o Bendraja nacionaling moksliniy tyrimy ir mokslo bei verslo bendradarbiavimo
programg (2008 m.);
o Lietuvos inovacijy strategijg 2010-2020 m. (2010 m.)
e Trecia:
o ERA (Europos mokslo erdvés) strateginius prioritetus.

56 Grupe buvo informuota, kad VU TVM mokslo infrastruktiira buvo i§ esmés reorganizuota.
2009 m. pabaigoje VU TVM nustaté, kad jos tradiciné mokslo vadybos struktiira yra neefektyvi
ir neleidzia optimizuoti akademinés mokslo veiklos. Moksliniy publikacijy rengimas buvo
fragmentuotas, o struktiira nepakankamai tvirta, kad uZztikrinty tinkama j moksla orientuotos
veiklos koordinavimg. 2010 m. buvo atsisakyta tradicinés (katedromis paremtos) mokslo
struktiiros ir jdiegta nauja struktiira, skirta pagerinti mokyklos mokslo veiklos pajégumus ir
kokybe.

57 2011 m. parengtas politikos dokumentas pavadintas mokslo ir inovacijy procesu.
Pagrindiniai politikos bruozai yra:
e poreikio padidinti VU TVM moksliniy straipsniy poveikj tarptautinei akademinei /
mokslo bendruomenei pripazinimas;
e jgyvendinimo strategija geresnei kokybei ir didesniam poveikiui pasiekti;
e direktoriaus pavaduotojo mokslui, inovacijoms ir kokybei jtraukimas j vadovy komanda;
e inovacijy proceso vadybos modelio ,,Vilniaus meniu‘ jdiegimas, pagal kurj personalas
skatinamas prisidéti prie mokslo darbotvarkes;
e grieztesni mokslo veiklos vadybos ir atskaitomybés mechanizmai;
e Mokslo ir inovacijy komiteto sukiirimas (penki auksto lygio mokslininkai i§ Lietuvos ir
uzsienio ir keturi socialiniai partneriai);
e VU TVM Inovacijy ir verslumo centro sukiirimas;
(skirtas vykdyti veiklai, kuri prisidéty prie Lietuvos jmoniy konkurencingumo tarptautingje
rinkoje didinimo, inovacijy ir ilgalaikio ekonominio augimo bei suburty moksliniy tyrimy ir
eksperimentinés plétros, atitinkan¢ios tikio (rinkos) ir visuomenés poreikius, mokslininkus)
e mokslinio zurnalo ,,Tarptautinis verslas: inovacijos, psichologija, ekonomika“ jsteigimas,
kurio pirmasis numeris VU TVM pasirodé 2010 m.;
e grieztesni kainy ir sgnaudy mechanizmai;
e studenty dalyvavimas mokslo veikloje per naujai suformuotg Studenty moksling draugija
(SMD);
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e tolimesni planai jsteigti institutus, tarpinstitucinius (tarpZynibinius / tarpuniversitetinius)
mokslo centrus, laboratorijas ar kitus padalinius.

58 Per laikotarpj nuo 2006-2011 m. iSaugo spausdinamy straipsniy skaifius, o mokslo ir
inovacijy veikla buvo vykdoma bendradarbiaujant su SeSiais akademiniais partneriais, SeSiais
socialiniais partneriais ir vienu verslo partneriu. Surengtos penkios mokslinés konferencijos.
Siuo metu atsizvelgdami j nepriklausomy mokslininky parengtus vertinimus VU TVM
direktorius kartu su direktoriaus pavaduotoju mokslui, inovacijoms ir kokybei priima sprendimus
del moksliniy tyrimy pasiekimy (t. y. monografijy, vadoveliy ir kity publikacijy). Moksliniy
rezultaty vertinimg atlieka esamy studijy programy komitety paskirti recenzentai. Siekiant ugdyti
ziniy ir technologijos perdavimo geb¢jimus pasitelkta iSoriniy Saliy pagalba. PanaSiai iSoriniai
ekspertai padeda jgyvendinti ir parengta naujg finansy valdymo procesg, kuris apims ir visg
kainy ir sgnaudy sistemg. Sistema padés valdyti su realiy veiklos sgnaudy nustatymu susijusia
rizikg, parengti sisteminj pozitrj j veiklos rezultaty analize ir kainodarg, uztikrinti efektyvesnj
vidiniy i$tekliy naudojimg ir padés priimti informuotus strateginius sprendimus.

59 VU TVM strateginiy dokumenty, susijusiy su mokslo veikla, atitiktis Europos mokslo erdvés
prioritetams. ERA prioritetuose pabréziama mokslo, $vietimo ir inovacijy sistemy plétra bei
laisvas mokslininky, Ziniy ir technologijos judéjimas. Sie prioritetai atsispindi VU TVM
pagrindiniuose politikos dokumentuose ir ypa¢ Mokslo ir inovacijy veiklos aprase. Naujas
mokslo vadybos modelis atitinka ERA ltikesc¢ius dél tinkamos ziniy vadybos puoseléjimo, kuris
pasiekiamas tinkamai zinias fiksuojant ir organizuojant jy sklaidg leidziant vadovélius, bendro
pobtidzio apzvalginius straipsnius ir vadovus.

60 Tarptautinis mokslininky mobilumas ir atvykstanciy mokslininky jtaka mokslo veiklai.
Grupé pasteb¢jo, kad VU TVM skatina savo mokslininky mobilumg ir kiekvienam jy kasmet
skiria 3 000 Lt, kad Sie galéty dalyvauti tarptautinése konferencijose ir pristatyti mokslinius
prane$imus. Nuo 2007 m. VU TVM finansavo 13 kelioniy j mokslines konferencijas. Vertinimo
laikotarpiu VU TVM lankési jvairis mokslininkai, jskaitant bendradarbius i§ JAV, JK,
Australijos ir Kipro. Mokslininky mobilumo jtaka VU TVM mokslo veiklai yra jvairi,
pavyzdziui, vykdomi nauji mokslinio bendradarbiavimo projektai ir leidZiamos bendros
publikacijos. Kai kurie mokslininkai tapo VU TVM atvykstan¢iais déstytojais.

61 Grupé pazymi, jog socialiniai ir verslo partneriai daro nemaza poveikj mokyklos mokslo
veiklai, taciau taip pat skatinty atvirkstinj interaktyvy socialini VU TVM poveikj, pavyzdZiui,
verslumo Lietuvoje dinamikai. Sj abipusj ir atvirk$tinj poveikj skatina ir labiau j praktinj
pritaikyma orientuotas VU TVM mokslo profilis.

62 Apibendrinant grupé ypac pritaria:

e 2011 m. parengtai integruotai mokslo politikai ir planui;

e energijai, su kuria paskutiniu metu jgyvendinama ir stebima rengiama strategija, jskaitant
ketvirtinius atskaitomybés protokolus;

e iSaugusiam mokslo veikla uzsiimancio personalo skaiciui ir parengtiems paramos jiems
mechanizmams;

e Vilniaus meniu‘ sukiirimui, kaip skatinimo priemonei paskatinti personalg uzsiimti
mokslo veikla;

e neseniai dar kartg patvirtintam jsipareigojimui tiek plétoti tatkomojo mokslo pajégumus,
tiek gerinti mokslo veiklos kokybe.

Grupés jvertinimas mokslo ir meno kategorijoje yra teigiamas.
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V1. POVEIKIS REGIONO IR VISOS SALIES RAIDAI
63 Vertimo grupé iSnagrinéjo VU TVM poveikj regiono ir visos Salies raidai vadovaudamasi
metodikoje iSdéstytais kriterijais ir jvertino mokyklos indélio veiksmingumg ir aktualuma ir
poveikj ekonominei, kultdirinei, socialinei ir aplinkos raidai.

64 Socialiniai dalininkai vertina VU TVM kaip svarby iStekliy tenkinant regiono poreikius ir
padedant jgyvendinti nacionaling darbotvarke. VU TVM poziiiris | tarptautiSkuma buvo panasiai
svarbus regionui ir jo ekonomikai. VU TVM yra pagrindinis verslo studijy teikéjas regione. Apie
57 % visy studenty, studijuojanciy laipsnj suteikianciose studijy programose, yra i§ Vilniaus
apskrities. Per susitikimus su TVM socialiniais partneriais, absolventais ir studentais grupé
pasteb¢jo, kad visi visiskai palaiké VU TVM ir iSreiSke pasitenkinimg mokyklos programomis ir
paslaugomis. Grupé pastebéjo itin jspiudingg trumpy kursy verslui / vadovams pasitilos augimag
Vadovy mokymo centre. Sitilomos laipsnj suteikiancios studijy programos tinka ir padeda
Vilniui, regionui ir jo gyventojams. Vertinimo grupé suzinojo, kad mokyklos laipsnj
suteikianCios studijy programos turéjo natliraly poveikj regiono ir $alies raidai. Tarptautinio
turizmo verslo studijy programa, pavyzdziui, pasitlyti paskatino bendradarbiavimas su turizmo
pramonés atstovais (Lietuvos turizmo asociacija). VU TVM vaidmuo skatinant mokslinius
tyrimus, turin€ius poveiki regiono ir Salies plétrai, aptartas ankstesn¢je dalyje. Dalis mokslo
projekty yra tiesiogiai susij¢ su nacionaliniais poreikiais, pavyzdziui, aStuoniy Saliy bendras
projektas ,,Elektroninés valdzios paslaugos mazosioms ir vidutinéms jmonéms Baltijos jiiros
regiono kaimo vietovése®.

65 Grupé pastebéjo profesinés praktikos programos augima (90 profesinés praktikos viety 2011
m.) ir jos svarbg palaikant gerus santykius su vietos jmonémis. Grupé¢ issiaiskino, kad darbdaviai
pasitiki TVM ir samdo jos absolventus savo jmonése. Darbuotojai vieningai laikési teigiamos
nuomonés apie idarbinty absolventy kokybe. Nuo 2007 m. VU TVM nurodo Zemiausig metinj
absolventy nedarbo lygi lyginant su septyniais priimtinais palyginamaisiais universitetais.
Darbdaviai jauté rysj su VU TVM, kuris savo ruoztu greitai reaguoja j darbdaviy poreikius ir
rengia kvalifikuotus darbuotojus bei vykdo taikomyjy tyrimy veikla. 61 % Siy mety absolventy
nedelsiant lokaliai jsidarbino — Sis rodiklis buvo panaSus i kity regiony.

66 2011 m. specialiy poreikiy turinéiy studenty skaicius buvo salyginai mazas: 7 fizing negalia
turintys studentai. Siekdama dar labiau pagerinti studijavimo aplinka specialiy poreikiy
turintiems studentams VU TVM uzsitikrino finansavimg studenty miestelio prieinamumo
gerinimo projektui.

67 VU TVM aktyviai bendradarbiauja su mokyklomis ir suorganizavo, pavyzdziui, specialy
informacinj renginj mokykly direktoriams ir Lietuvos profesinio informavimo centry atstovams.
Antrag panaSy renginj planuojama suorganizuoti 2012 m. Mokykla nuolat dalyvauja Studijy
parodose. 2011 m. buvo aplankyta 15 Lietuvos miesty, kuriuvose VU TVM atstovai dalijosi
patirtimi su vietos moksleiviais, kaip pasirinkti tinkamg profesijg. Vykdydama Verslumo
akademijos projekta VU TVM siekia bendradarbiauti su vidurinémis mokyklomis ir jskiepyti
moksleiviams norg siekti aukstojo mokslo. TVM rysSiai su verslu / bendruomene puoseléjami ir
skiriant vietos ir regiono darbdaviy atstovus Tarybos nariais.

68 Vertinimo grupei pateikti jrodymai, kad personalas ir studentai dalyvauja savanorystés
programose. Dvylika asmeny yra tarptautiniy organizacijy nariai, $eSi yra Lietuvos verslo
organizacijy nariai, vienuolika kity sri¢iy asociacijy nariai, devyni asmenys yra pelng
visuomenes pripazinimg, gave apdovanojimy ir padéky, trims jy jteikti prestiziniai prizai ir
apdovanojimai.
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Nuo 2006 m. pagreit] jgijo VU TVM Studenty atstovybé. Ji uzmezgé santykius su kity
universitety studenty atstovybémis, Rotary klubu ir émé plésti socialinés veiklos tinkla.

Per susitikimus su studentais ir jy atstovais vertinimo grupé pastebéjo, kad studentai laiko save
ne tik VU TVM, bet ir platesnés VU studenty bendruomenés dalimi ir gali naudotis jo paramos
studentams ir atstovavimo strukttiromis. Grup¢ buvo informuota, kad pagal esamg tvarka skiriant
studenty atstovus néra taikomas minimalaus balsy skaiciaus reikalavimas. Vadinasi atstovas gali
buti iSrinktas net ir esant nedideliam balsuojanéiyjy skai¢iui. Studenty atstovybei
rekomenduojama tokig tvarka perzitiréti.

Grupé gavo informacijos ir apie jvairias personalo ir studenty iniciatyvas studenty miestelyje
gyventi ekologiskiau imantis atlieky risiavimo bei skatinant sveikg gyvensena.

Grupés jvertinimas poveikio regionui ir visos Salies raidai kategorijoje yra teigiamas.
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VIl. GERA PRAKTIKA IR VEIKLOS GERINIMO REKOMENDACIJOS
69 Vertinimo grupé mano, kad toliau nurodoma veikla yra geros praktikos pavyzdziai:

potencialiai stiprus santykiai su Vilniaus universitetu prekés zenklo ir bendry paslaugy
srityje;

VU TVM supranta ir greitai bei laiku reaguoja j socialiniy partneriy poreikius teikdama
vietinio mokymo, mokslo ir kultirinés veiklos paslaugas;

lankscios studijy programos ir jspiidinga trumpy mokymo kursy vadovams pasiiila,
atitinkanti Salies ir regiono poreikius;

verslo partneriy dalyvavimas rengiant naujas programas; biidami studijy programy
komitety nariais jie taip pat dalyvauja nuolat atnaujinant programy aprasus;

TVM vaidmuo rengiant komercinei veiklai pasirengusius absolventus, kurie turi
teigiamos jtakos regiono ir Salies plétrai;

(nesenas) labiau | mokslo veikla orientuotas poziris, puikiai atitinkantis vietos verslo
poreikius.

70 Vertinimo grupés rekomendacijy santrauka:

Grupé rekomenduoja VU TVM iSsiugdyti geb¢jima kritiSkai save vertinti ir analizuoti ir
tikslingiau nurodyti jrodymy Saltinius (8 pastraipa).
VU TVM turéty atidziai iSnagrinéti savo santykius su Vilniaus universitetu optimaliy
strateginio planavimo ir veiklos stebésenos struktiiry rengimo kontekste (25 pastraipa).
Atliekant §j veiklos vertinima reikty dar labiau stiprinti VU TVM Tarybos vaidmenj
strateginio planavimo ir veiklos rezultaty stebésenos srityje (25 pastraipa).
Patikslinta tvarka turéty uztikrinti TVM vadovy komandos didesnj pasikliovimo savo
jégomis ir nepriklausomybés laipsnj planuojant strategija ir ja véliau jgyvendinant (25
pastraipa).
Grupé rekomenduoja imtis tolesniy veiksmy ir selektyviai nustatyti pagrindinius veiklos
rodiklius, kurie padéty tiek vadovams, tieck VU TVM Tarybai geriau atlikti planavimo ir
stebésenos funkcijas (31 pastraipa).
Grupé rekomenduoja rengiama kokybés politika iSplétoti iki galo tinkamai atsizvelgiant |
Europos standartus ir gaires ir ypac¢ kruops$¢iau naudoti programy rezultaty duomenis,
susijusius su studenty populiacijos paZanga ir pasiekimais, ir aiSkiai ir nuosekliai
i8déstyti siekiamus mokymosi rezultatus (35 pastraipa).
Grupé rekomenduoja jdiegti ,,Jis pasakéte — mes padaréme* (ar panasy) modelj, pagal
kur; bty teikiami atsiliepimai studenty atstovybei bendro pobiidzio klausimais,
paaiskejusiais po studenty klausimyny analizés (47 pastraipa).
Grupé palaikyty TVM ketinimg didinti trumpy kursy vadovams apimtj ir jvairove ir
rekomenduoty iSplésti ir iSplétoti esama kredity struktiirg uz Siuos kursu (49 pastraipa).
Grupe pritaria TVM tarptautiSkumo politikos jgyvendinimui ir skatinty mokykla dar
labiau plétoti tarptautinio personalo mobilumo galimybes (52 pastraipa).
Grupé rekomenduoja pasinaudoti proga ir perziiiréti uzsienio kalbos studijy politika bei
sudaryti studentams salygas studijuoti vieng uzsienio kalbg per visg programos trukmeés
laikotarpj, kad mokyklg studentai palikty su dar geresnémis kalbos Ziniomis. Taip pat
reikty iSlaikyti galimybg tuo pat metu studijuoti ir antrg uzsienio kalbg (53 pastraipa).
Mokslo vadybos srityje grupé ypac pritaria:

o 2011 m. parengtai integruotai mokslo politikai ir planui;
o energijai, su kuria paskutiniu metu jgyvendinama ir stebima rengiama strategija,
iskaitant ketvirtinius atskaitomybés protokolus;
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o iSaugusiam mokslo veikla uzsiimancio personalo skaiCiui ir parengtiems paramos
jiems mechanizmames;

o ,,Vilniaus meniu“ sukiirimui, kaip skatinimo priemonei paskatinti personalg
uzsiimti mokslo veikla;

o neseniai dar kartg patvirtintam jsipareigojimui tiek plétoti taikomojo mokslo
pajégumus, tiek gerinti mokslo veiklos kokybe (62 pastraipa).

71 Rekomendacijos Svietimo ministerijai

1 Grupé pazymi, kad Siuo metu Lietuvos auksStosios mokyklos neturi teisinés galios suteikti
verslo administravimo magistro laipsnio. Si kvalifikacija visame pasaulyje yra itin paplitusi ir
paprastai yra pagrindiné veiklos sritis visoms tarptautinéms verslo mokykloms. Grupé ragina
ministerijg apsvarstyti §j klausima.

2 Atlikdama vertinimg vertinimo grupé iSnagrinéjo MOSTA duomenis. Grupés nuomone, kai
kurie 1§ pasirinkty rodikliy nebiitinai duoda naudos vertinant verslo mokyklas, kuriose paprastai
taikomos gana unikalios personalo samdymo ir studijy programy sitilymo procediiros. Vertinimo
grupé ragina ministerijg apsvarstyti §j klausima.

Remdamasi vertinimo metu gautais jrodymais ir pokalbiais su personalu, studentais ir kitais
socialiniais dalininkais darbo / vertinimo grupé daro iSvada, kad kiekvienoje i§ paminéty keturiy
kategorijoje kriterijai tekinami. Atlikus veiklos vertinima bendras darbo / vertinimo grupés
suteikiamas jvertinimas yra teigiamas.
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VIII. IVERTINIMAS

Rekomenduojama Vilniaus universiteto Tarptautinés verslo mokyklos veiklg vertinti teigiamai.

Parasas

Grupés vadovas:

Team leader- Dr. Paul Hartley

Grupés nariai:

. Ausra Leonavidiuté
Team members:

Saulius Olencevidius

Dr. Heinz-Ulrich Schmidt

Dr. Fuada Stankovi¢

Vertinimo sekretorius:

) ; Paul Mitchell
Review secretary:
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1 PRIEDAS

Dokumentacija

Isivertinimo ataskaita

Pagrindiniai jsivertinimo ataskaitos priedai

CEONoT~wWNE

VU TVM struktira

Strateginis planas

20062011 m. pajamos ir islaidos

Kokybés politika

Studijy programy sarasas

Studenty skaiéius kiekvienoje studijy programoje
Pagrindinés publikacijy temos

2006-2011 m. personalo statistika

ReikSmingiausi moksliniy tyrimy projektai ir kita veikla

Papildomi i§ anksto pateikti dokumentai

10.
11.
12.
13.
14.
15.
16.
17.
18.
19.
20.
21,
22,
23.
24,
25.
26.
27.
28.

Veiksmy plany atitiktis strateginiy dokumenty nuostatoms

Strateginiy veiksmy galimybiy ,,Phasix* portfelis

Ivertinty verslo procesy pareiSkimas

Fakulteto strukttira

Pajamy struktiira

Studijy programy suderinamumas su $alies tikio ir $alies socialine bei kultiirine raida
Studijy programy tinkamumas

2006-2011 m. studenty ir personalo statistika

Praktikanty jdarbinimas nuolatiniam darbui

Publikacijy apimtis per paskutinius 6 metus

Bendradarbiavimas su kity institucijy mokslininkais rengiant mokslines publikacijas
Studenty dalyvavimo SMD veikloje dinamika

Lietuvos ir ERA strateginius prioritetus atitinkanti mokslo ir inovacijy veikla
Dirbanéiy universiteto absolventy ir registruoty absolventy skai¢ius 2008—2011 m.
2008-2011 m. Vadovy mokymo centre déstyty mokymo kursy santrauka

Studenty asociacijos veikla

2006-2011 m. absolventy diplominiy darby analizé pagal temas

Déstytojy socialiné veikla ir pripazinimas

Viesosios jstaigos Vilniaus universiteto Tarptautinio verslo mokykla Statutas, 2006 m.

Papildomi lankantis mokykloje pateikti dokumentai

29.
30.
31.
32.
33.
34.
35.
36.
37.
38.
39.

Programy tvirtinimo ir programy stebésenos veiklos pavyzdziai

2005 m. eksperty ataskaita apie Vadybos ir verslo administravimo studijy programas
Mokslo ir inovacijy proceso organizavimo aprasas

Studenty ir déstytojy verslumo gebéjimy ugdymo politikos dokumentas
Vidinio kokybés uztikrinimo sistemos aprasas

Mokyklos prezentacija, kaip rengiama mokslo strategija

Metiné direktoriaus ataskaita VU TVM Tarybai

Kokybés vadovas

Naujo strateginio plano laikotarpiui po 2013 m. apmatai

Instituciniai MOSTA duomenys

Nariy paskyrimo § VU TVM Taryba aktas
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2 PRIEDAS
APSILANKYMO TVARKARASTIS

2012 m. birzZelio 26 d., antradienis

08.30-09.35 Susitikimas su uz jsivertinima atsakinga TVM komanda
10.00-11.00 Susitikimas su vadovy komanda (direktoriumi ir direktoriaus pavaduotojais, ZI vadovu)
11.30-12.30 Susitikimas su pagalbinio personalo atstovais
13.30-14.30 Mokslo veiklai skirtas susitikimas (administracijos personalas, dekanai ir katedry vedéjai, déstytojai ir
mokslininkai)
15.00-16.00 Susitikimas su studentais
16.15-17.15 Susitikimas su uz kokybés vadybg atsakingu personalu
2012 m. birzelio 27 d., treiadienis
08.30-09.30 Susitikimas su VU TVM Tarybos nariais
09.30-9.45 Susitikimas su Vilniaus universiteto vicerektoriumi
10.00-11.00 Susitikimas su padaliniy atstovais
11.30-12.30 Susitikimas su akademiniu personalu
14.00-15.00 Ekskursija po patalpas ir mokymosi bazé / apzvalga
15.30-16.30 Realiyjy istekliy vertinimo (MOSTA) rezultaty aptarimas
2012 m. birzZelio 28 d., ketvirtadienis
08.30-09.30 Susitikimas su alumni ir absolventais
10.00-11.00 Susitikimas su Studenty atstovybe
11.30-12.30 Susitikimas su verslo ir socialiniais partneriais
14.00-15.00 Baigiamasis susitikimas su uZ jsivertinimg atsakinga TVM komanda
16.00-16.30 Preliminari (zodiné) grjztamoji informacija aukstajai mokyklai
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PRIEDAS. VILNIAUS UNIVERSITETO TARPTAUTINIO VERSLO MOKYKLOS
ATSAKYMAS | VEIKLOS VERTINIMO ISVADAS

2012-08-10

Studijy kokybés vertinimo centro direktoriui
prof. Artiirui Grebliauskui

A. Gostauto g. 12,

LT — 01108 Vilnius

DEL VILNIAUS UNIVERSITETO TARPTAUTINIO VERSLO MOKYKLOS EKSPERTU
GRUPES ISVADU PROJEKTO

Atsakydami i Jusy 2012 m. rugpjii¢io mén. 3 dienos el. pastu atsiysta laiSka dél
preliminarios eksperty iSvados ir remdamiesi Studijy kokybés vertinimo centro direktoriaus 2010
m. spalio 25 jsakymu Nr. 1-01-135 patvirtintos “Auktosios mokyklos vertinimo metodikos” 14
punktu, informuojame, kad reik§mingy pastaby dél Institutional Review Report International

Business School at Vilnius University iSvady projekto neturime.

VU TVM direktoriaus pavaduotoja Diana Ileviciené
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